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Pragmatyka wspolczesnie stosowanych
metod nauczania - uczenia si¢

ABSTRAKT: Dynamika otoczenia instytucji edukacyjnych ma szczegélny wpltyw na
podstawowa dziatalno$¢ tych instytucji, tj. proces edukowania, a w szczegélnosci
stosowane w tym procesie metody nauczania - uczenia si¢: nauczanie klasyczne, tu-
toring, mentoring i coaching. Elastyczno$¢, réznorodno$é, a szczegolnie adaptacyj-
nos¢ procesu edukacyjnego, stanowiacego rdzen $wiadczonych ustug edukacyjnych,
decyduje o tozsamodci instytucji edukacyjnej i atrakcyjnosci oferowanych przez te
instytucje ustug edukacyjnych. Wyznacznikiem procesu edukacyjnego, oferowanego
przez instytucje ksztalcaca, staje sie wiec pragmatyzm tego procesu, przejawiajacy
sie w operacyjnym relatywizmie metod, zakresie ich stosowalnoéci i praktycznym
wymiarze uzyskiwanych efektow — waloréw. Biorac za podstawe powyzsze przestanki,
w publikacji dokonano pragmatyczno-systemowej identyfikacji wspoétczesnych me-
tod nauczania - uczenia sie. W identyfikacji uwzgledniono odrebnos¢ i réznice mig-
dzy nimi, a takze zakres ich kompatybilno$ci. Nastepnie dokonano egzemplifikacji
pragmatycznej koncepcji postrzegania wspotczesnych metod nauczania — uczenia sie
na przykladzie systemu edukacji coachéw sportowych.

SLOWA KLUCZOWE: coaching, efektywno$¢, mentoring, nauczanie, pragmatyzm,
tutoring.
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WSTEP

We wspolczesnej rzeczywistoéci edukacyjnej zachodzg dynamiczne zmiany, ktére
wymuszajg na instytucjach w niej funkcjonujacych koniecznos¢ dostosowywania sie
do nich. Gléwnymi czynnikami wyznaczajacymi dynamike tych zmian i wynikaja-
cych z nich wymogoéw stawianych instytucjom edukacyjnym sa:

»

4

postepujaca humanizacja relacji w instytucjach edukacyjnych nadajaca coraz
wyrazniej podmiotowy wymiar zaréwno edukowanym, jak i edukatorom;
demokratyzacja interakcji w instytucjach ksztalcacych powodujaca zastepo-
wanie relacji hierarchicznych i stuzbowych, wynikajacych z podzialu wtadzy,
relacjami funkcjonalnymi, technicznymi i informacyjnymi, wynikajacymi
z podziatu pracy;

sieciowos$¢ relacji miedzyosobniczych i miedzyinstytucjonalnych wymuszaja-
ca mobilnos¢ i zdolnos¢ do adaptacji instytucji edukacyjnych;

wzrastajacy poziom wyksztalcenia spoteczenstwa powodujacy wzrost $wiado-
mosci podmiotowosci wérdd czlonkéw tych spotecznosci i wzrost wymogow
w zakresie jakosci ksztalcenia stawianych instytucjom edukujacym, zaréwno
w obszarze publicznym, jak i niepublicznym,;

rozwoj $rodkéw komunikacji spotecznej powodujacy poszerzanie sie zakresu
instrumentéw nauczania - uczenia si¢, w wyniku czego wzrasta znaczenie
pozainstytucjonalnych metod uczenia si¢ (patrz uczenie sie zastepcze czy na-
$§ladowanie), poszerza si¢ takze konkurencja na rynku ustug edukacyjnych.

»

4

»

4

»

4

»

4

Dynamika interakeji spotecznych powoduje, ze zaréwno instytucje edukacji pu-
blicznej, ktérych dzialanie reguluja decyzje ekspercko-urzednicze, jak i firmy edu-
kacyjne, tzw. instytucje edukacji niepublicznej, ktérych dzialanie wyznacza rynek,
muszg elastycznie, w sposdb zréznicowany i innowacyjny dostosowywac sie do tych
zmian. Dynamika otoczenia instytucji ksztalcagcych ma szczegélny wptyw na podsta-
wowg dzialalno$¢ tych instytucji, tj. realizowany w nich proces edukowania, w tym
stosowane metody nauczania — uczenia si¢. Elastyczno$¢, réznorodnosé, a szczegolne
adaptacyjnos¢ procesu edukacyjnego, stanowigcego rdzen $wiadczonych ustug edu-
kacyjnych, decyduje o tozsamosci instytucji edukacyjnej i atrakcyjnosci oferowanych
przez te instytucje ustug w zakresie ksztalcenia. Wzrastajaca konkurencyjno$¢ na
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rynku ustug edukacyjnych powoduje, ze obok atrakcyjnosci oferty ksztalcenia waz-
nym czynnikiem uzyskiwania przewagi konkurencyjnej jest efektywno$¢ edukacyj-
na. Wynika ona z unikatowosci uzyskiwanych przez osoby ksztalcone kompetencji,
poziomu dostosowania rozwijanych kompetencji do potrzeb rynku, kosztéw i czasu
trwania ksztalcenia, a takze konkurencyjnosci rynkowej uzyskanych przez osoby edu-
kowane kwalifikacji (zob. Becerra-Fernandez, Gonzalez, Sabherwal, 2004).

Wyznacznikiem atrakcyjnosci procesu edukacyjnego, oferowanego przez insty-
tucje ksztalcaca, staje sie wigc pragmatyzm, przejawiajacy sie¢ w operacyjnym rela-
tywizmie metod nauczania - uczenia sie, zakresie ich stosowalnosci i praktycznym
wymiarze uzyskiwanych efektéw. W doktrynie edukacyjnej, w jej wymiarze zaréw-
no teoretycznym, jak i praktycznym, poszukuje sie gtéwnie wspdlnych cech miedzy
wspolczesnie stosowanymi metodami nauczania — uczenia: coachingiem a mentorin-
giem (zob. Bennewicz, 2011; Carnell, MacDonald, Askew, 2006; Luecke, 2006; Peel,
2008) oraz nauczaniem klasycznym, tutoringiem a coachingiem (zob. Wallace, 2007).
Prowadzi to do dalece zunifikowanego postrzegania tych metod, do utraty ich tozsa-
mosci i odrebnoéci, a w konsekwencji specyficznych, pragmatycznych ich waloréw.

Biorac za podstawe powyzsze przestanki, wyznaczono w publikacji dwa cele po-
znawcze:

A. dokonanie pragmatyczno-systemowej analizy metod wspoélczesnie stosowanych
w procesie edukacyjnym, ze szczegdlnym uwzglednieniem:
» koniecznosci relatywizowania metod nauczania - uczenia si¢ do réznych
sytuacji edukacyjnych,
» odrebnosci miedzy nimi wyznaczajgcych ich tozsamosc i praktyczne walory
oraz
» zakresow kompatybilnosci metod wyznaczanych glownie kompetencjami
edukatora;
B. przedstawienie egzemplifikacji pragmatycznego postrzegania wspolczesnych me-
tod nauczania - uczenia si¢ na przyktadzie systemu edukacji coachdw sportowych.

OPERACYJNY RELATYWIZM WSPOLCZESNYCH METOD NAUCZANIA
— UCZENIA SIE

Dynamika zmian na rynku ustug edukacyjnych powoduje rozwdj i réznicowanie
sie metod stosowanych w procesie nauczania — uczenia sie. Do metod najczgsciej
stosowanych nalezg: nauczanie klasyczne, tutoring, mentoring, coaching. Metody te,
w aspekcie pragmatycznym, rdznig si¢ gtéwnie akcentowaniem wplywu proceséw
nauczania i uczenia si¢ na efektywnos¢ edukowania. W kazdej z nich edukujace-
mu i edukowanemu przypisuje si¢ r6zna pozycje i znaczenie. W celu zilustrowania
tych réznic ponizej krétka charakterystyka poszczegdlnych metod, ze szczegdlnym
uwzglednieniem ich wymiaru pragmatycznego.

Nauczanie w znaczeniu klasycznym to planowe, systematyczne i bezposrednie
kierowanie procesem uczenia sie. W procesie tym stosowane sg instrumenty naucza-

91
Ryszard Panfil

Pragmatyka wspotczesnie stosowanych metod nauczania - uczenia sig



nia, tj. tworzenie warunkéw do przyswojenia przez uczniéw okreslonego zasobu wia-
domosci, umiejetnosci i nawykdw, a takze instrumenty kontroli, dzieki ktorej proces
nauczania — uczenia sie¢ moze by¢ racjonalizowany wskutek wprowadzania korekt
edukacyjnych. Klasyczny proces nauczania — uczenia sie skltada si¢ wiec z czynnosci
nauczania, w drugiej kolejnosci za$ z czynnosci uczenia sie. Systematyczna, prowa-
dzona na biezaco kontrola w procesie nauczania klasycznego pozwala na ciagte wpro-
wadzanie korekt i zwigkszanie racjonalnoséci procesu nauczenia. Jezeli planowanie
i organizowanie uczenia oraz kierowanie uczeniem si¢ uczniéw ma doprowadzi¢ do
pozadanych wynikéw, nauczyciel musi zdawa¢ sobie sprawe, na czym polega jego
kierownicza rola w tym procesie. Instrumenty stosowane w procesie klasycznego na-
uczania - uczenia si¢ sprawdzajg si¢ w przypadku prostych (fatwych), powtarzalnych
zadan edukacyjnych i prowadzg do opanowania nowego materialu, porzadkowania
go, poglebiania go i utrwalania. Wszystko to sprawia, ze klasyczne nauczanie stano-
wi podstawowy proces zinstytucjonalizowanego oddziatywania dydaktyczno-wycho-
wawczego na dzieci, mtodziez i dorostych. Realizowane jest w systemie klasowo-lek-
cyjnym, zazwyczaj bardzo dtugim, w postaci tzw. obowiazku szkolnego.

Tutoring to metoda coraz powszechniej stosowana zaréwno w edukacji zinsty-
tucjonalizowanej: $redniej w pracy z uczniami i wyzszej w pracy ze studentami i asy-
stentami, jak i edukacji prywatnej (korepetycje w domu i on-line), a takze w edukacji
uzdolnionych sportowcéw (zob. Barnard, 2010; Gordon, Morgan, O’ Malley, Ponticell,
2006; Holland-Johnson, 2010; Panfil, Paluszek, 2005; Panfil, 2007). Zrédta tej metody
znajdujemy w edukacji uniwersyteckiej. Opiera si¢ ona na relacji nauczyciel-mistrz
- uczen, byla i jest sposobem indywidualnego dazenia do stalego rozwoju osobiste-
go, odpowiedzialnoéci i samodzielnosci ucznia. Metoda ta znajduje zastosowanie
w prostych sytuacjach edukacyjnych, przy czym ich realizacja wymaga elastycznosci
i umiejetnosci sytuacyjnego dostosowania. Tutor przekazuje wiedze i rozwija umiejet-
nosci oraz ksztattuje postawy. Tutoring sprzyja indywidualizowaniu organizacji pracy
ucznia i motywuje do statego rozwoju, daje takze mozliwos¢ regularnego konsulto-
wania wynikéw pracy ucznia z tutorem. Wspdlpraca z tutorem rozwija umiejetnosé
analizy materialu oraz interpretacji faktéw, wzmacnia umiejetnosci rozwigzywania
problemdw oraz uczy asertywnosci w prezentacji wlasnego punktu widzenia.

Tutoring, zgodnie z koncepcja autora, jest procesem realizowanym wedlug re-
gut ,,5 I”. Reguly te okreslajg zakres instrumentéw stosowanych w tym procesie.
Poszczegolne reguly wyznaczaja pojecia rozpoczynajace sie na litere ,,I”:

A. indywidualizacja procesu edukowania to zasada podstawowa, ktdra oznacza, ze
tutor dostrzega odrgbnos¢ osobniczg ucznidéw i dostosowuje do tego zréznicowa-
nia proces ksztalcenia, zgodnie z zasadg ekwifinalizmu dydaktycznego;

B. identyfikacja osoby edukowanej oznacza zdefiniowanie jej potrzeb, silnych i sta-
bych stron, a wigc mozliwo$ci rozwojowych;

c. intelektualizacja procesu edukowania oznacza, ze tutor, uwzgledniajac profil in-
telektualny ucznia, dostosowuje instrumenty edukacyjne, kladac nacisk na rozwdj
tworczego myslenia;
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D. integracja $rodkéw nauczania, wynikajaca z holistycznego postrzegania dyspo-
zycji osobniczych tutorowanego, oznacza koniecznos¢ integrowania procesu na-
uczania - uczenia si¢ z praktyka;

E. instytucjonalizacja wynikajaca z faktu, ze tutoring jest realizowany w obrebie
instytucji edukacyjnych, a ostatnio coraz cze¢sciej w obrebie firm biznesowych.

Efektywny tutoring moze przynie$¢ kilka korzysci: zapewnia podmiotowe trakto-
wanie ucznia, wysoka jakos¢ zindywidualizowanego ksztalcenia mtodych elit, wpro-
wadza ucznia w $wiat samodzielnoéci i aksjologii humanistyczne;.

Kolejng metoda nauczania — uczenia sig, coraz powszechniej stosowang w ksztat-
ceniu zinstytucjonalizowanym, jest mentoring (zob. Cohen, 1999; Lucas, 2001; Orly,
2008; Carvin, 2009). Ta metoda nauczania — uczenia si¢ ktadzie nacisk na proces efek-
tywnego uczenia sie i zapewnia mentorowi dominujaca pozycje, wynikajaca z jego
autorytetu i pozycji zawodowej. Mentor wykorzystuje w procesie nauczania — uczenia
sie unikalng wiedze i umiejetnosci wynikajace z wieloletniego do$wiadczenia zawo-
dowego. Mianem mentora okresla sie czlowieka, ktéry dzieki swoim kompetencjom
i do$wiadczeniu w danej dziedzinie Zycia jest zawodowym wzorem do nasladowa-
nia. Jego zadanie to wspieranie rozwoju osobistego podopiecznego przez przedsta-
wianie mu sprawdzonych pomystéw i rozwigzan. Mentor ma by¢ przewodnikiem
pomagajacym podopiecznym w znajdywaniu kierunku rozwoju, wspiera ten rozwoj
przez udzielanie odpowiedzi na zadawane pytania, pomaga w rozwigzywaniu trud-
nych sytuacji, delikatnie podpowiada, dzieki czemu podopieczny sam moze znalezé
rozwigzanie. Mentoring to narzedzie wspierajace rozwdj kariery zawodowej. Jest on
osobistg relacja miedzy mentorem a podopiecznym. Opiera si¢ na wzajemnym za-
ufaniu i szacunku. Mentoring to relacja oparta na spotkaniu dwéch indywidualnosci.
W procesie mentoringu uczen $wiadomie korzysta z doswiadczen i wiedzy mentora
dla wlasnego rozwoju. Mentor przekazuje wiedze o tym, jak samemu si¢ rozwijaé
i doskonali¢, jednocze$nie aktywnie stuchajac podopiecznego, ktéry swoim zaanga-
zowaniem wzbogaca i dynamizuje proces rozwoju zawodowych kompetencji.

Mentoring jest stosowany gléwnie w organizacjach uczacych sie, w tym:

» w duzych korporacjach w procesie wspierania i aktywizowania pracownikéw
oraz przekazywania kompetencji przez doswiadczonych przedsiebiorcéw lub
menedzeréw osobom stawiajacym pierwsze kroki w zarzadzaniu biznesem;

» pomaga w adaptacji nowego pracownika w firmie;

» na uniwersytetach, gdzie mentorem-mistrzem dla studenta staje sie jego pro-
fesor;

» w instytucjach samorzadowych, gdzie doswiadczony urzednik wprowadza
miodego referenta.

Kolejng metodg stosowang w pracy edukatoréw jest coaching. Jako instrument
nauczania - uczenia si¢ moze by¢ definiowany w dwéch aspektach:
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1. jako jedna ze wspdlczesnych metod uczenia si¢ — nauczania, zwiekszajaca zaan-
gazowanie ucznia (pracownika) w samorozwdj (zob. McMahon, Archer, 2009;
Whitmore, 2011);

2. jako postawa (styl pracy) edukatora — pragmatycznego humanisty, moze by¢ pre-
zentowana przez kazdego nauczajgcego: klasycznego nauczyciela, tutora, a tak-
ze mentora, w szerszym kontek$cie rowniez kierownika, menedzera (zob. Panfil,
2008, 2010, 2012).

Coaching jako metoda jest uktadem partnerskim, w ktérym kompetentny coach
wspiera coachowang osobe w rozwoju prywatnym lub zawodowym, a takze coacho-
wany zespot w rozwoju relacji organizacyjnych i grupowych.

Proces coachingu powoduje, ze coachowani koncentrujg sie na wlasnych poten-
cjalnych kompetencjach umozliwiajacych indywidualnie lub zespolowo osigganie
subiektywnie waznych celéw. Coachowany, tj. osoba lub zespoél, okresla przedmiot
coachingu, czyli zakres zainteresowan i kompetencji, na ktérych skoncentruje pro-
ces samorozwoju, i wyznacza strukture procesu uczenia sie. Coach zadaje pytania,
stucha odpowiedzi, przedstawia pomysly, sugeruje rozwigzania, ktére moga pomoc
coachowanemu w identyfikacji oraz zaspokajaniu potrzeb i kompetencji. W wezszym
znaczeniu coaching rozumiany jest zatem jako wyznaczany przez coachowanego pro-
ces, w ktorym coach zwieksza efektywno$¢ samorozwoju kompetencji coachowanego
przez interaktywne, intelektualnie i emocjonalnie, inspirowanie i wspieranie samo-
uczenia si¢ coachowanego (osoby lub zespotu).

Coaching w szerszym znaczeniu to postawa nauczajacego jako pragmatycznego
humanisty, charakteryzujaca sie podmiotowym traktowaniem ucznia, dostrzeganiem
W procesie nauczania — uczenia si¢ humanistycznych podstaw, traktowaniem tego
procesu jako swoistego postannictwa.

Zrédet coachingu jako postawy pragmatycznego humanisty nalezy upatrywaé
w humanizacji interakgji spolecznych, w prakseologicznej koncepcji opiekuna spole-
gliwego i w pragmatyce treningu sportowego.

A. W humanizacji interakcji spotecznych coaching jako zrédlo wyraza sie we wzra-
stajacym znaczeniu struktur sieciowych i relacji partnerskich (poziomych), w tym
konsultacyjnych, informacyjnych czy tez technicznych, wynikajacych z podziatu
pracy (zadan), kosztem relacji hierarchicznych (wtadczych) i stuzbowych (sfor-
malizowanych).

B. W prakseologicznej koncepcji opiekuna spolegliwego postuzmy sie okre§leniem
Tadeusza Kotarbinskiego, ktory spolegliwym opiekunem nazywal czlowieka do-
brego, wrazliwego na cudze potrzeby, czyli empatycznego, i asertywnego, skton-
nego do pomocy. Opiekuna uwaza sie za spolegliwego, gdy mozna na nim polega¢,
ze nie zawiedzie, ze pomoze w niebezpieczenstwie i bedzie pewnym oparciem
w trudnych sytuacjach. Opiekun spolegliwy to coach przejawiajacy cheé do dzia-
tania na rzecz podopiecznego, chronigcy swych podopiecznych i przyjmujacy na
siebie odpowiedzialno$¢, dajacy $wiadectwo prawdzie. Wazng cechg coacha po-
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strzeganego jako spolegliwy opiekun jest jego humanistyczny pragmatyzm, prze-
jawiajacy sie w praktycznym wymiarze relacji z uczniem. Jego celem jest prak-
tyczne przygotowanie czlowieka do radzenia sobie w réznych, czesto trudnych,
sytuacjach zyciowych. Wymiernymi efektami tych relacji s3 zmiany w kompeten-
cjach ucznia, $wiadczace o jego pelniejszym rozwoju personalnym, a takze tych
kompetencji, ktére pozwalaja uczniom na uzyskiwanie zadowolenia z zajmowanej
pozycji spotecznej i zawodowej.

c. W pragmatyce treningu sportowego coaching generuje dla trenera i sportowca
sytuacje trudne, wynikajace z czestego skrajnego zmeczenia psychofizycznego,
wysokiego poziomu stresu, duzej niepewnosci co do skutecznosci pracy trenin-
gowej i rywalizacji sportowej, z koniecznosci szybkiego podejmowania decyzji,
transparentnosci sportu. W sytuacjach skrajnego stresu, na jaki narazeni sg za-
réwno sportowiec, jak i trener, spolegliwos¢, cierpliwos¢, asertywnos¢ i empatia
trenera to warunki konieczne do utrzymania efektywnych relacji ze sportowcem.

Tak wigc postawe cochingowa moze prezentowac obok coacha takze nauczyciel
klasyczny, tutor oraz mentor. Jezeli edukator prezentuje postawe coacha i stosuje
metode tutoringu, bedziemy go nazywali coachem-tutorem, jezeli natomiast bedzie
stosowal metode mentora - stanie si¢ coachem-mentorem. Wydaje sie, ze postawa
coacha we wspolczesnej rzeczywistosci edukacyjnej nabiera wymiaru uniwersalnego
i coraz czesciej jest postulowana jako akceptowany spotecznie i jednoczesnie efektyw-
ny instrument rozwijania kompetencji ucznia. W mniejszym lub wiekszym stopniu
przejawiaja ja nauczyciele okreslani jako klasyczni, a takze konsultanci, menedzero-
wie, tutorzy i mentorzy.

PRAGMATYCZNE CZYNNIKI WARUNKUJACE
ZR(')ZNICOWANQ STOSOWALNOSC METOD NAUCZANIA - UCZENIA SIE

Na potrzebe réznicowania metod nauczania — uczenia si¢ zwrdcili uwage miedzy
innymi Dunn, Dunn i Price (2002), a takze Chamorro-Premuzic, Furnham i Lewis
(2007). Wiréd pragmatycznych czynnikéw wyznaczajacych zréznicowang stosowal-
nos¢ wspolczesnych metod nauczania - uczenia si¢ wyrédzni¢ nalezy: ztozonos¢ za-
dania edukacyjnego i warunkéw jego realizacji (tabela 1), a takze wplyw proceséw
uczenia si¢ i nauczania oraz pozycji nauczajacego i uczacego sie (tabela 2) na efek-
tywnos¢ procesu edukacyjnego realizowanego z wykorzystaniem okreslonej metody.
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Tabela 1
Metody nauczania - uczenia sig a ztozonos¢ zadania i warunkoéw jego realizacji

ZADANIE
5 ARUNKI WARUNKI
PROSTE ZLOZONE WV:KOIISIANIA WYKOII\JIANIA
(LATWE) (TRUDNE)
STALE ZMIENNE
klasyczne
. + +
z nauczanie si¢
E tutoring + +
# | mentoring + +
coaching + +

Przedstawione w tabeli 1 dane wskazuja, ze w realizacji prostych (latwych) za-
dan edukacyjnych korzystniejsze bedzie stosowanie klasycznej metody nauczania
lub tutoringu, przy czym klasyczne nauczanie znajduje zastosowanie w stabilnych
(powtarzalnych) sytuacjach edukacyjnych, natomiast tutoring jest korzystniejszy, gdy
sytuacja dydaktyczna jest zmienna, wymaga modyfikowanego wykonania zadania.
W przypadku trudnych (zlozonych) zadan edukacyjnych korzystniejsze jest zasto-
sowanie mentoringu lub coachingu, przy czym mentoring moze by¢ efektywniejszy
w realizacji zadan edukacyjnych w stabilnych (przewidywalnych) warunkach, nato-
miast coaching wydaje sie wlasciwszy do realizacji zadann w warunkach zmiennych,
nieprzewidywalnych.

Tabela 2
Procesowo-personalne wyznaczniki metod nauczania - uczenia sie w aspekcie ich efek-
tywnosci

CZYNNIKI DOMINUJACE

DOMINACJA PO- DOMINACJA PO-
DOMINACJA PRO-  DOMINACJA PRO- ZY(():]I NASLZAIO ) ZY‘;]I UC;]CE(?O
CESU NAUCZANIA  CESU UCZENIA SIE 4 A
CEGO SIE
klasyczne
. + +
z nauczanie si¢
E tutoring + +
= mentoring + +
coaching + +

Przedstawione w tabeli 2 dane wskazuja, ze w przypadku klasycznego naucza-
nia i tutoringu akcent poltozony zostal na proces nauczania (wyznacza to gtéwnie
instytucjonalny wymiar stosowania tych metod), przy czy w przypadku klasyczne-
go nauczania dominujaca role w procesie nauczania — uczenia si¢ odgrywa nauczy-
ciel. W przypadku tutoringu proces nauczania podporzadkowany jest uczacemu sie.
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W przypadku mentoringu i coachingu sytuacja zmienia sie zasadniczo, gdyz proce-
sem podstawowym staje si¢ uczenie si¢. W przypadku mentoringu dominujacg pozy-
cje zajmuje mentor, czyli nauczyciel, natomiast w przypadku coachingu dominujaca
pozycje zajmuje coachowany, czyli uczen.

Wyj$ciowymi czynnikami warunkujacymi efektywne stosowanie poszczeg6lnych
metod w zinstytucjonalizowanym edukowaniu sg kwalifikacje edukatoréw, w szcze-
gblnosci ich doswiadczenie i wyksztalcenie, a takze charakter instytucji zatrudniajacej
edukatora, czyli w jakim stopniu instytucja ta jest organizacja uczaca sie. Wazne jest
takze, jakie stanowisko w instytucji zajmuje edukator i jak dalece proces naucza-
nia - uczenia si¢ jest sformalizowany. Biorac powyzsze pod uwage, uzasadnione sg
stwierdzenia, Ze:

» klasyczny nauczyciel moze, w sytuacji, gdy warunki realizacji zadania eduka-
cyjnego zmieniajg sie i konieczna staje si¢ indywidualizacja ksztalcenia, efek-
tywnie stosowa¢ tutoring jako metode wspierajaca proces nauczania — uczenia
sie, stanowigcg dla klasycznego nauczyciela kompetencyjng warto$¢ dodana;
podobnie tutor moze, w sytuacji, gdy warunki realizacji zadania edukacyjnego
sie stabilizuja, efektywnie stosowa¢ klasyczne nauczanie jako metode wspie-
rajaca proces nauczania — uczenia sie, stanowigcg dla tutora kompetencyjna
warto$¢ dodang;

mentor powinien, w sytuacjach, gdy mozna uzna¢ dominujaca pozycje ucznia,
stosowac jako uzupelnienie coaching, a gdy mozliwe jest wykorzystanie na-
uczania jako dominujacej metody, stosowac jako metode wspomagajaca na-
uczanie klasyczne; metody te stanowig dla mentora kompetencyjng warto$é
dodang;

coach natomiast moze, w sytuacjach prostych edukacyjnie, stosowa¢ tutoring
stanowiacy dla niego kompetencyjna warto$¢ dodana.

P

¥

P

¥

P

¥

EGZEMPLIFIKACJA PRAGMATYCZNE] KONCEPC]JI
WSPOLCZESNYCH METOD NAUCZANIA - UCZENIA SIE

W celu zilustrowania mozliwosci wykorzystania pragmatycznej koncepcji postrze-
gania wspolczesnych metod nauczania - uczenia si¢ przedstawiono system ksztalce-
nia coachéw sportowych. Wéréd czynnikéw wyznaczajacych system kompetencji
zawodowych i $ciezki ich uzyskiwania przez coachéw w sporcie wyrdzni¢ nalezy:

» dojrzalos¢ biologiczng i spoleczng uczniéw-sportowcow (w praktyce za pod-
stawe wyznaczania kompetencji coacha przyjmuje sie blednie wiek kalenda-
rzowy uczniéw- zawodnikéw);

» wymogi kolejnych etapéw rozwoju sportowego, na ktérych coach edukuje
sportowca, w tym etapy: nabywania umiejetnosci sportowych, trenowania
umiejetnosci i stosowania (wykorzystania) umiejetnosci w rywalizacji klasy-
fikowanej w wieku dorostym (w réznych sportach etapy sa zréznicowane);
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»

4

poziom sportowy coachowanych sportowcédw, wyznaczany efektywnoscia
w klasyfikowanej rywalizacji sportowej (klasy i ligi rozgrywkowe);

specyfike sportéw, w ktdrych pracuje coach, na przyklad zespotowe gry spor-
towe, indywidualne gdy sportowe, sporty walki, sporty kondycyjne czy koor-
dynacyjne;

stosowalnos¢ poszczegdlnych metod edukowania sportowego w aspekcie wa-
runkow zewnetrznych.

»

4

»

4

Biorac za podstawe powyzsze uwarunkowania, mozemy wyréznic zakres kompe-
tencji, ktére powinien posiada¢ coach sportowy:

1. wiedza i umiejetnosci kierunkowe z zakresu coachingu personalnego (kariery),
coachingu relacji w zespole zadaniowym, spolecznych funkcji sportu, organizacji
sportu;

2. wiedza i umiejetnosci specjalnosciowe, w zaleznosci od wyboru specjalnosci, z za-
kresu nauczania klasycznego, tutoringu, zarzadzania operacyjnego, mentoringu;

3. wiedza i umiejetnoéci trenerskie, w zalezno$ci od wyboru sportu, z zakresu na
przyklad pilki noznej, koszykowki, judo, wioélarstwa, podnoszenia ciezaréw czy
skoku wzwyz.

Biorac za podstawe rodzaj uzyskanych kompetencji, mozemy wyré6zni¢ typy kwa-
lifikacji uzyskiwanych przez coachéw, w tym: coach-nauczyciel, coach-tutor, coach-
-manager i coach-mentor.

Nauczyciel w okres$lonym sporcie, na przyklad pilce siatkowej, to osoba posiada-
jaca kompetencje do pracy z dzie¢mi i mlodziezg zainteresowang wyczynowym upra-
wianiem sportu (z wylaczeniem mlodziezy utalentowanej w tej dziedzinie sportu).
Warunkiem wstepnym uzyskania tych kompetencji jest zdana matura i posiadanie
stopnia trenera — metodyka danego sportu.

Coach-tutor w okreslonym sporcie, na przyktad koszykdwce, posiada kompeten-
cje do pracy z mlodziezg utalentowang w tej dziedzinie sportu. Warunkiem wstepnym
uzyskania tych kompetencji jest ukonczenie kursu pedagogicznego i posiadanie stop-
nia trenera danego sportu.

Coach-manager w okreslonym sporcie, na przyktad pilce noznej, posiada kom-
petencje do pracy z dorostymi sportowcami w tek dziedzinie sportu. Warunkiem
wstepnym uzyskania tych kompetencji jest ukonczenie kursu z zakresu zarzadzania
operacyjnego i posiadanie stopnia trenera danego sportu.

Coach-mentor w okreslonym sporcie, na przyktad pifce noznej, posiada kompe-
tencje do pracy z kandydatami na:

A. coachow-tutorow w tym sporcie; warunkiem wstepnym uzyskania tych kompe-
tencji jest kilkuletnia praca z sukcesami w rozwijaniu uzdolnionych sportowcéw
i rekomendacja $rodowiska treneréw-tutoréw, uznajacych wybitng pozycje kan-
dydata na coacha-mentora;
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B. coachéw-manageréw w tym sporcie; warunkiem wstepnym uzyskania tych kom-
petencji jest kilkuletnia praca z sukcesami w klasyfikowanej rywalizacji sportowej
i rekomendacja $rodowiska treneréw-manageréw, uznajacych wybitng pozycje
kandydata na coacha-mentora.

WNIOSKI

Przedstawiona koncepcja pragmatycznego postrzegania wspolczes$nie stosowa-
nych na rynku ustug edukacyjnych metod nauczania — uczenia si¢ pozwala na sfor-
mulowanie kilku wnioskow:

1. dynamika zmian spotecznych wyznacza konieczno$¢ elastycznego, réznorodnego
iinnowacyjnego stosowania metod nauczania — uczenia si¢ oraz operacyjnego ich
relatywizowania do zmieniajacych si¢ zadan edukacyjnych;

2. pragmatyczna tozsamo$¢ wynikajaca z ich efektywnosci edukacyjnej wyznacza
konkurencyjnoé¢ tych instytucji na wspotczesnym rynku ustug edukacyjnych;

3. dostrzeganie istotnych réznic miedzy metodami edukacyjnymi oraz ich kompa-
tybilnosci w aspekcie ich stosowalnosci pozwala na efektywniejsze ich wykorzy-
stywanie;

4. przedstawiona koncepcja pragmatycznego postrzegania wspofczesnych metod
nauczania - uczenia si¢ moze by¢ egzemplifikowana w réznych obszarach.
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PRAGMATICS OF CONTEMPORARY TEACHING AND LEARNING METHODS

ABSTRACT: The dynamics of the environment in which educational institutions oper-
ate have a significant influence on the basic activity of these institutions, i.e. the pro-
cess of educating, and particularly teaching and learning methods used during that

process: traditional teaching, tutoring, mentoring and coaching. The identity of an

educational institution and the appeal of its services depend on how flexible, diverse

and adaptable is the educational process it offers as a core element of its services. Such

a process is determined by how its pragmatism is displayed in the operational relativ-
ism of methods, their applicability, as well as practical dimension of achieved results

and values. Based on the above premises, this publication offers a pragmatic-system-
ic identification of contemporary teaching and learning methods, while taking into

account the differences between them and the scope of their compatibility. Secondly,
using the case of sport coaches’ education, the author exemplifies the pragmatic the-
ory of perception of contemporary teaching and learning methods.

KEYWORDS: coaching, efficiency, mentoring, tutoring, pragmatic, teaching.
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