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ABSTRAKT: Niniejszy tekst obejmuje refleksje nad wyzwaniami, jakie napotyka psy-
cholog prowadzacy psychoterapi¢ w szkole. Zadanie to wymaga duzej czujnosci te-
rapeuty, ktéry powinien przede wszystkim dba¢ o dobrostan swojego klienta i jego
bezpieczenstwo emocjonalne. Jednoczesnie specjaliste obowigzuje prawo o$wiatowe,
regulujace jego obowiazki w placéwce, kodeks etyczny psychologa oraz formalne
i nieformalne zasady funkcjonowania szkoly. Praktyk, ktéry podejmuje sie prowa-
dzenia psychoterapii, musi pozostawa¢ uwazny na wszystkie wymienione aspekty
i ich konsekwencje dla procesu terapeutycznego.

SLOWA KLUCZOWE: psychoterapia w szkole, psycholog szkolny, dylemat etyczny, do-
$wiadczenie zawodowe
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Oferta pomocy w zakresie zdrowia psychicznego dzieci i mlodziezy w Polsce jest
alarmujaco skromna. Nie nadgza ona za wzrostem trudnosci emocjonalnych oraz
spotecznych do$wiadczanych przez miodych ludzi (samotnych w niespetniajacych
swoich funkeji rodzinach, narazonych na wszystkie zagrozenia social medidw, nie-
znajdujacych wsparcia w szkole, ktdra toczg systemowe choroby przewlekle).

Publiczne poradnie psychologiczno-pedagogiczne obcigzone s3 wydawaniem
opinii i orzeczen, co sprawia, ze maja ograniczone mozliwosci realnej pomocy. Po-
radnie zdrowia psychicznego dla dzieci i mlodziezy sg oblozone, psychiatréw dzie-
ciecych w calym kraju jest jedynie 454 (Naczelna Izba Lekarska, 2020), oddzialy
psychiatryczne pekaja w szwach. Rzadzacy zauwazyli kryzys i podejmuja dzialania
naprawcze, miedzy innymi przyznaja fundusze na stworzenie nowych poradni. Pa-
nuje zgoda co do tego, ze ze wszystkich sil nalezy si¢ skupi¢ na zapewnieniu mlo-
dym ludziom opieki ambulatoryjnej oraz wspiera¢ ich blisko miejsca zamieszkania.
W tym duchu, zgodnie z wytycznymi ministerstwa, juz od tego roku uczniowie i ich
rodziny majag mie¢ dostep do wsparcia psychologicznego w szkotach.

Warto jednak poswieci¢ chwile na doprecyzowanie, o jakim wsparciu psycholo-
gicznym mowa. Czesto przypisuje si¢ psychologom niemal magiczne moce. Wielu
rodzicéw traktuje ,,chodzenie do psychologa” jako leczace, nie wnikajac w istote, me-
tody i tre§¢ oddziatywan. Jednak dla mnie, jako profesjonalistki, wymienione kwestie
majg zasadnicze znaczenie. Chce jasno powiedzie¢, ze psycholog szkolny moze oka-
zaé wsparcie i zrozumienie (ktére bywaja na wage zlota), ale nie wyleczy, nie zastapi
psychoterapeuty. Moze wiec rozwigzaniem jest psychoterapia na terenie szkoly?

Ponizej oméwie wyzwania prowadzenia w szkole psychoterapii jako szczegdlne-
go rodzaju oddzialywan psychologicznych. Ewa Trzebinska (2005) charakteryzuje
ten proces jako realizacje kontraktu terapeutycznego miedzy klientem a psychote-
rapeutg. Umowa miedzy stronami obejmuje przede wszystkim cel, pozadang zmia-
ne po stronie klienta, metody pracy, miejsce spotkan, czas trwania terapii, zasady
platnosci itp. Doprecyzowuje takze istotne zasady wspdlpracy, takie jak aktywnosé¢
i szczero$¢ klienta oraz postawa bezwarunkowej akceptacji i dochowanie tajemnicy
zawodowej przez terapeute. Warunkiem pomyslnego przebiegu terapii jest przymie-
rze terapeutyczne oparte na wiezi emocjonalnej miedzy prowadzacym psychoterapie
a korzystajacym z niej.

W niniejszym artykule przedstawiam kilka aspektow, ktore nie powinny umkna¢
uwadze os6b planujacych prowadzenie w szkole psychoterapii. Nie rozstrzygam,

134



Zawodowa schizofrenia, czyli o prowadzeniu psychoterapii w szkole

czy te trudnosci uniemozliwiajg prowadzenie skutecznej psychoterapii w szkole, ale
z pewnoécig warto je utrzymywaé w polu $wiadomosci. Pisze o skutecznej psycho-
terapii, czyli takiej, ktdrej owocem jest zmiana w psychice klienta, a nie dziataniach,
ktoérych celem jest wykazanie w dokumentacji realizacji wymogdéw prawa o$wiato-
wego. Niech kluczem do oméwienia ograniczen prowadzenia psychoterapii w szkole
stang si¢ prawa pacjenta/klienta korzystajacego z psychoterapii, w tym przypadku
ucznia. Rozwazmy, na ile mogg by¢ realizowane w szkole.

KLIENT MA PRAWO DO TERAPII PROWADZONE] PRZEZ WYKSZTALCONEGO
PSYCHOTERAPEUTE

Jako psycholog szkolny jestem zatrudniona zgodnie z Kartg Nauczyciela na sta-
nowisku nauczyciel psycholog. Jednak moja pierwsza tozsamo$¢ zawodowa to psy-
cholog — czuje si¢ bardziej psychologiem niz nauczycielem. Uwazam, ze specjalisci
w szkole sa szczegolna grupa ze wzgledu na specyfike swojej pracy. Zgodnie jednak
z powyzszg nomenklaturg wlaczani sg formalnie, ale tez mentalnie, do grupy nauczy-
cieli. Obowigzujg ich te same procedury awansu zawodowego, co generuje problemy,
bo kryteria awansu nie odpowiadaja specyfice pracy specjalistow. Opiekunami sta-
zu sg do$wiadczeni pedagodzy, ktérzy mimo swego do$wiadczenia, nie s3 w stanie
oceni¢ pracy ani stuzy¢ rada. Nauczyciele, w tym dyrekcja szkoly, nie zawsze rozu-
mie uwarunkowania pracy psychologéw, np. potrzebe korzystania z regularnych
superwizji i konieczno$¢ zachowania tajemnicy zawodowej. Warto pamietaé, ze nie
kazdy psycholog jest psychoterapeuts. Terapeuta musi by¢ wyksztalcony (Kodeks
Etyczny Psychologa, 2019): poza studiami psychologicznymi jest zobowigzany skon-
czy¢ takze kilkuletnig szkole psychoterapii. Nie jest to norma wérdd psychologdéw
szkolnych, ktérzy czesto dokonujg innych wyboréw edukacyjnych, bardziej przydat-
nych w szkole (ze styku psychologii i pedagogiki). Szkolenia psychoterapeutyczne
sg drogie, zwlaszcza w zestawieniu z pensjg nauczycielskg. Zatem na przeszkodzie
prowadzeniu psychoterapii w szkole moga stang¢ braki kadrowe.

KLIENT MA PRAWO DO WYBORU MIEJSCA PROWADZENIA PSYCHOTERAPII
I OSOBY PSYCHOTERAPEUTY

Klienci zwykle trafiaja do konkretnego psychoterapeuty bez rozbudowanej wie-
dzy na temat podejécia teoretycznego, ktore stanowi podstawe jego pracy. Pozostajg
w terapii, jesli terapeucie uda si¢ wzbudzi¢ w nich zaufanie i da¢ nadziej¢ na zmiane.
W przypadku gdy klient nie lubi terapeuty, nie ufa mu jako cztowiekowi i profesjona-
liscie, najczesciej wycofuje sie z kontaktu. Czasami w terapii nabiera znaczenia kwe-
stia wartoéci. Wedltug standardéw etycznych obowigzujacych psychoterapeutéw nie
moga oni w procesie psychoterapii manifestowaé wyznawanych przez siebie warto-
$ci, a tym bardziej pozwala¢ im wplywaé na przebieg terapii. Profesjonalny terapeuta
wspiera klienta w podejmowaniu decyzji zgodnych z jego $wiatopogladem (Kodeks
Etyczny Psychologa, 2019). Z drugiej strony sa osrodki pomocy psychologicznej
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dziatajace przy parafiach, a pracujacy w nich specjalisci otwarcie komunikuja, jakie
warto$ci reprezentuja. Istniejg szkoly, ktdre jasno deklaruja przywigzanie do okre-
$lonych warto$ci, np. szkoly wyznaniowe. Z reguly zatrudnia si¢ w nich ludzi, ktérzy
podzielaja te wartosci.

Najwazniejsze jest, aby uczen-klient mial $wiadomo$¢ ram $wiatopogladowych
terapeuty i swobode w wyborze miejsca psychoterapii. Uczent nie moze by¢ prawnie
przymuszony do skorzystania z terapii w szkole, zanim skorzysta z niej w poradni
(taki wymog funkcjonuje juz w zakresie terapii pedagogiczne;j).

KLIENT MA PRAWO DO settingu: STALEGO TERMINU I MIEJSCA TERAPII

W psychoterapii duzg wage przywiazuje si¢ do tzw. settingu, czyli wszystkich prak-
tycznych aspektow, takich jak miejsce, czestotliwos¢, reguly platnosci itp. W szkole
utrzymanie settingu jest problematyczne ze wzgledu na inne niz prowadzenie terapii
zadania psychologéw. Praca psychologa szkolnego jest w duzym stopniu nieprzewi-
dywalna — prowadzi on rozmowy z nauczycielami i rodzicami, jest wzywany na in-
terwencje w naglych sytuacjach, prowadzi zajecia w klasach. Nastrecza to wielu trud-
noéci organizacyjnych, gdyz czesto w spotkaniach uczestniczy caly zespét (dyrekeja,
wychowawca, inni specjali$ci). Wtedy konieczny jest kompromis w zakresie terminu.
Ponadto w szkole jest wiele wydarzen okoliczno$ciowych: proby przedstawien, apele,
wycieczki, egzaminy, dni wolne od zaje¢ dydaktycznych, co powoduje, ze wiele zajeé
przepada. Zajecia terapeutyczne sg tez postrzegane jako drugoplanowe w stosunku
do dydaktycznych, stad tez zdarza sig, Ze terapia nie moze by¢ kontynuowana z po-
wodu zmian w planie lekcji.

Praca w szkole to nieustanne zmaganie si¢ z hatasem: krzykami dzieci, dzwon-
kami, radioweztem. Nawet je$li czas sesji pokrywa sie z lekcja, trudno o bardziej in-
truzywny bodziec niz $widrujacy dzwiek dzwonka, ktory w polowie przerywa mysl

Odpowiedni gabinet psychoterapii jest bardzo dobrze wygltuszony i tak zaaran-
zowany, zeby zapewnia¢ jak najwieksza intymno$¢ i dyskrecje podczas sesji. Zadne
z pomieszczen w szkole nie jest budowane z mysla o prowadzeniu terapii. Wiekszosé¢
szko6l boryka sie z trudnosciami lokalowymi. Sprawia to, Ze pomieszczenia bywa-
ja prowizorycznie wydzielone, czasem przeszklone, zatem wszystko, co dzieje si¢
wewnatrz, jest widoczne dla postronnych obserwatoréw. Zwykle jeden gabinet jest
zajmowany przez wiecej niz jedng osobe, grafiki si¢ zazebiajg, a przebywanie w gabi-
necie ,,jeden na jeden” staje sie luksusem.

Gabinety sg tez czgsto siermiezne, zawierajg bardzo podstawowe sprzety. Trudno
zaglebia¢ sie w zakamarki obolatej duszy na zbyt matym krzesle. Do terapii potrzeb-
ny jest komfort ciata, wygodny fotel, kanapa.

Psychoterapia dotyka najintymniejszych sfer funkcjonowania czlowieka. Cze-
sto wyzwala gwaltowne, trudne emocje: smutek, ztos¢, zal, wstyd. Pozwolenie sobie
na przezywanie tych emocji w trakcie sesji jest potrzebne do powodzenia procesu.
Pytanie, czy jest mozliwe, gdy za drzwiami gabinetu czeka rzeczywisto$¢ szkolna.
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KLIENT MA PRAWO DO DYSKREC]JI

Psychoterapia musi opiera¢ si¢ na szczerosci. Zeby cztowiek zdoby! sie na szcze-
ro$¢ wobec terapeuty, musi mie¢ pewnos¢, ze jest on dyskretny, czyli zachowuje w ta-
jemnicy wszystko, co dzieje si¢ w gabinecie (Kodeks Etyczny Psychologa, 2019). Mato
tego, tajemnicg objety jest sam fakt korzystania z terapii, co w warunkach szkolnych
jest praktycznie niewykonalne. Rejonizacja szkot podstawowych sprawia, ze szkota
jest w centrum zycia spoltecznoéci lokalnej, ze wszystkimi zjawiskami panujacymi
w takiej spolecznoéci, przede wszystkim niezawodng i dziatajacg z predkoscia bly-
skawicy pocztg pantoflowg. Ponadto fakt korzystania z pomocy psychologicznej jest
odnotowany w dokumentach z zakresu pomocy psychologiczno-pedagogicznej, po-
dobnie jak ewaluacja tego procesu, obejmujaca trudnosci i postepy ucznia (Rozpo-
rzadzenie MEN, 2017). Do tej dokumentacji majg wglad specjalisci oraz nauczyciele.
Psycholog, w ramach swoich obowigzkdéw, zgodnie z Rozporzadzeniem, jest zobo-
wiazany m.in. do wspdlpracy z nauczycielami Taka wspdlpraca zaktada wymiane
informacji. Nauczyciele oczekujg, ze bedzie ona dwukierunkowa — oni dzielg si¢
wiedzg o dziecku, ale oczekuja w zamian informacji na temat sytuacji psychologicz-
nej ucznia, charakteru jego trudnosci, a przede wszystkim zalecen do pracy.

Selekcja informacji, lawirowanie miedzy tajemnicg zawodowg a dziataniem w in-
teresie ucznia, jest karkolomnym zadaniem (Kodeks Etyczny Psychologa, 2019). Jesli
przyja¢ twarde kryteria przy definiowaniu tajemnicy zawodowej psychologa (Ko-
deks Etyczny okresla, ze ujawnianie jakichkolwiek informacji o kliencie jest zlama-
niem tajemnicy), to mozna powiedzie¢, ze w szkolach jest ona notorycznie narusza-
na. W swojej praktyce przezylam sytuacje, w ktorej rodzice przekazali mi informacje
o tym, ze ich dziecko jest adoptowane, natomiast nauczyciele nie byli $wiadomi tego
faktu. W trakcie lekeji na temat domoéw dziecka uczen silnie sie zdekompensowal.
Zazegnanie tego kryzysu, bez nawigzywania w rozmowach z wychowawca do klu-
czowej kwestii, byto powaznym wyzwaniem.

KLIENT MA PRAWO DO BYCIA BEZWARUNKOWO AKCEPTOWANYM

Szkola jest nieodlacznie zwigzana z oceng, czego uczniowie i rodzice sg $wiado-
mi od samego poczatku. Juz w pierwszych klasach szkoly podstawowej przeklada-
ja formulki oceny opisowej na tradycyjng, sze$ciostopniowg skale. Psycholog bywa
zapraszany do oceniania ucznia, np. podczas posiedzen Rady Pedagogicznej. Glos
specjalisty bywa brany pod uwage przy wystawianiu ocen z zachowania, ktére z kolei
wplywaja na przebieg dalszej kariery ucznia, np. mozliwoé¢ kontynuacji nauki w wy-
branej szkole.

W szkole réwniez dziatania wychowawcze rodzicéw podlegaja ocenie. Szkola
moze siega¢ po narzedzia kontroli spotecznej: procedure Niebieskiej Karty, wglad
w sytuacje rodzinna dziecka. Jestem zdania, Ze pomoc dziecku obejmuje zawsze
wspolprace z jego rodzicami. Mam watpliwoéci, czy rodzice w szkole moga zdoby¢
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sie na szczero$¢, ujawnié stabosci swego rodzicielstwa, siegna¢ do historii swojego
zycia wobec osoby zatrudnionej przez instytucje dysponujaca swoistg wladza.
Relacje rodzicow i szkoly cechuje czesto duza agresywnosé, zawody w dyscypli-
nie ,.kto kogo” W Polsce szkola ma ugruntowang pozycje instytucji, ktora jest opre-
syjna, ,,upupia’, by uzy¢ jezyka klasyka. Jest tez czesto nastawiona na patologizacje,
wyszukiwanie deficytow, a nie wspieranie talentéw i rozwdj. Jest to stereotyp, ale jesli
uczen-klient go podziela, to droge do wspolpracy mozna uzna¢ za zamknieta.

TERAPEUTA DZIALA NA RZECZ SWOJEGO KLIENTA

Do zadan psychologa szkolnego nalezy m.in. przeprowadzanie interwencji na te-
renie szkoly na prosbe nauczyciela, np. w sytuacji agresywnego zachowania ucznia.
Rola interwenta rézni si¢ od roli terapeuty. Interwent czesto jest rozjemca miedzy
uczestnikami zajscia, musi zobaczy¢ perspektywe wszystkich. To rola skrajnie rézna
od roli psychoterapeuty, ktéry przyjmuje wylacznie punkt widzenia klienta i kieruje
swoja energie na jego wsparcie (Kodeks Etyczny Psychologa, 2019). Wystepowanie
psychologa w podwdjnej roli moze by¢ klopotliwe zaréwno dla niego, jak i ucznia
bedacego w terapii.

Wiele dylematéw rodza tez sytuacje, w ktdrych zachodzi konflikt miedzy intere-
sem ucznia a zobowigzaniami psychologa wobec instytucji, ktéra go zatrudnia (Ko-
deks Etyczny Psychologa, 2019). Rozwazmy sytuacje, w ktorej uczen zwierza si¢ tera-
peucie, ze zamierza przeprowadzi¢ przez telefon falszywy alarm bombowy w szkole,
zeby unikna¢ klaséwki. Czy psycholog szkolny, prowadzacy psychoterapie ucznia,
ma prawo ujawnié ten fakt? Co powinien zrobi¢ terapeuta, ktdry wie, ze do klasy,
do ktérej decyzja dyrektora ma by¢ przeniesiona uczennica, chodzi dziewczynka be-
daca owocem pozamalzenskiego romansu jej ojca?

Caly proces terapeutyczny w szkole toczy sie¢ w warunkach presji ze strony pla-
cowki. Nauczyciele i dyrekcja oczekuja takiej zmiany w zachowaniu ucznia, by nie za-
ki6catl on pracy placowki. Juz sam kontekst nawigzania kontaktu z terapeutg w szkole
jest szczegllny. Poza szkola inicjatywa zawsze lezy po stronie klienta (lub rodzica,
w przypadku dziecka), ktéry zwraca si¢ o pomoc. W szkole uczen czesto kierowany
jest na terapie i od poczatku naznaczony jako majacy problem. Sojusz terapeutyczny
jest mozliwy tylko wtedy, gdy klient postrzega terapeute jako zewnetrznego wobec
wrogiej, oskarzajgcej instytucji.

M. Corey, M.S. Corey i G. Callanan przestrzegaja przed sytuacja ,podwdjnej
lojalnosci™

Najczesciej zdarza si¢ to terapeutom zatrudnionym w instytucjach o innych
celach i zasadach postepowania niz psychoterapeutyczne, takich jak szkota
czy zaklad karny. Psychoterapeuta moze by¢ naktaniany do ujawnienia infor-
macji uzyskanych przez ucznidéw czy oséb skazanych w imie realizacji celow,
do jakich powotana jest instytucja. Jednym ze sposoboéw przeciwdzialania ta-
kim naciskom jest zawarcie umowy z zatrudniajagcym gwarantujacej, ze wie-
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dza na temat pacjenta i prowadzona przez psychoterapeute dokumentacja jest
jego wlasnoécig, a instytucja nie moze rosci¢ do nich Zadnego prawa (Corey,
Corey & Callanan, 1984, za: Trzebiniska, 2005, s. 339).

Stowo komentarza na koniec: przygotowujac ten artykut, zdatam sobie sprawe,
ze pisze go z uprzywilejowanej pozycji. Pracuje w warszawskiej szkole podstawowej,
ktdra jest owszem, ogromna (1300 uczniéw), ale tez dobrze zaopatrzona w specja-
listéw. Pracuja w niej cztery psycholozki, ktore maja pod opieka po dwa poziomy
klas, wiedz¢ oraz dostep do bogatej oferty szkolen w stolicy. Pomoc psychologicz-
no-pedagogiczna odbywa si¢ zgodnie z rozporzadzeniem: rewalidacja, interwencje,
spotkania z rodzicami i nauczycielami. Trafifam na dane méwigce o tym, ze w 30.
tysigcach polskich placéwek oswiatowych pracuje 2,5 tysigca psychologéw szkolnych.
W $wietle tych danych faktycznie priorytetem sg sformulowane przez MEN kierun-
ki reformy w zakresie pomocy psychologiczno-pedagogicznej, przede wszystkim
obecno$¢ psychologa w kazdej placdwce. Dyskusje o (nie)mozliwoéci prowadzenia
psychoterapii w szkotach wypiera postulat zatrudniania w szkole psychologéw szkol-
nych, ktérzy majg czas, by identyfikowaé potrzeby uczniéw; wiedze, by rozpoznaé
symptomy zaburzen; empatie, by wesprze¢ oraz orientacje¢, gdzie pokierowaé mlo-
dych, by uzyskali specjalistyczng pomoc.
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PROFESSIONAL SCHIZOPHRENIA — CONDUCTING PSYCHOTHERAPY AT
SCHOOL

ABSTRACT: This paper includes reflections on several issues that a school counsellor
willing to run psychotherapy at school needs to face. This task requires a great deal
of vigilance on the part of a therapist, who should, above all, take care of the client’s
well-being and emotional safety. At the same time, a specialist is obliged to obey the
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educational law regulating his duties in the institution, the psychologist’s code of
ethics, and both formal and informal rules of the school functioning. A practitioner
who conducts psychotherapy must remain attentive to all these aspects and their
consequences for the therapeutic process.

KEYWORDS: psychotherapy at school, school psychologist, ethical dilemma, profes-
sional experience
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