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Empatia kobiet i mezczyzn doswiadczajacych
poczucia wykluczenia w bliskiej relacji:

Plec¢ jako moderator zwigzku miedzy
poczuciem wykluczenia a empatia’

ABSTRAKT: Ostracyzm, szczegdlnie poczucie wykluczenia w bliskich relacjach, jest
doswiadczeniem awersyjnym, mogacym prowadzi¢ do spadku empatii. Jednakze
wyniki dotychczasowych badan nie s3 jednoznaczne, okazuje si¢ bowiem, ze ostra-
cyzm wigzaé si¢ moze ze wzrostem emocji pozytywnych i gotowosci do podejmo-
wania dzialan prospolecznych. Zakltadano, ze jednym z czynnikéw odpowiedzial-
nym za te rozbieznosci moze by¢ pte¢. Wyniki otrzymanych dwu badan wykazaly,
ze rzeczywiscie, wérdéd mezczyzn do$wiadczanie wykluczenia wigze sie ze spadkiem
empatii (osobistej wrazliwosci i empatycznej troski w badaniu 1 oraz przyjmowania
perspektywy w badaniu 2), natomiast kobiety reagujg wzrostem empatii (przyjmo-
wania perspektywy osoby trzeciej). Réznice w przejawianiu empatii wérdd kobiet
i mezczyzn wigzac si¢ moga z ewolucyjnie uksztaltowanymi odmiennymi wzorcami
reagowania i funkcjonowania spolecznego kobiet i mezczyzn. Chociaz opisane réz-
nice miedzy kobietami i mezczyznami wynika¢ moga takze z nieco inaczej przebie-
gajacego, szeroko pojetego procesu socjalizacji dziewczat i chlopcéw, ktdry przekla-
da sie na odmienne reakcje na te same sytuacje w zaleznosci od plci, w niniejszym
artykule skupiamy sie na perspektywie ewolucjonistycznej.

1 Artykul powstal na bazie reanalizy wynikéw badan zawartych w pracy magisterskiej Martyny Olko.
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Ostracyzm rozumiany jest jako bycie ignorowanym lub wykluczonym przez jed-
nostke lub z grupy, zaprzeczanie czyjej$ obecnosci, ale i bierne ignorowanie jednostki
(Ren i in., 2017; Wesselmann i in., 2012; Williams, 2007). Ostracyzm jest zjawiskiem
wszechobecnym wystepujacym zaréwno w $wiecie zwierzat (Goodall, 1986), jak
i wérdd ludzi réznych kultur (Gruter & Masters, 1986), w roznych relacjach (Williams,
Forgas, von Hippel, Zadro, 2005): w miejscu pracy (Ferris, Brown, Berry, Lian, 2008;
Kipnis, Schmidt, Wilkinson, 1997), relacjach partnerskich i matzenskich (Williams,
Zadro, 2005), w parach chodzacych ze sobg nastolatkéw (Ortega & Sanchez, 2011),
w przedszkolu (Monks & Coyne, 2011) i w szkole (Juvonen & Gross, 2005). Ludzie jako
istoty spoteczne s3 zdeterminowani, aby unika¢ w swoim Zzyciu odrzucenia, przede
wszystkim ze strony najblizszych sobie os6b (Stinson i in., 2017). Niemniej jednak
ostracyzm obecny jest w réznego rodzaju interakcjach miedzyludzkich, takich jak
na przyklad relacje rowiesnicze podczas procesu edukacji (Wdjcik i in., 2015), czy tez
w bliskich zwigzkach romantycznych (por. Wesselmann i in., 2015; Zadro i in., 2004).

Ludzie sg istotami spotecznymi, ktérych zycie (dostep do pozywienia, bezpie-
czenstwo, mozliwo$¢ posiadania potomstwa) jest mocno uzaleznione od innych.
W przeszto$ci ostracyzm oznaczal nie tylko $mier¢ spoleczng, ale dostownie $mieré
fizyczng. W procesie ewolucji koniecznym bylo zatem wytworzenie umiejetnosci
wykrywania pierwszych sygnalow plynacych z grupy $wiadczacych o niebezpieczen-
stwie bycia wykluczonym (Wesselmann i in., 2012). Dzigki szybkiej detekcji sygnalow
wykluczenia zagrozona jednostka moze podja¢ dzialania majace na celu ponowne
wlaczenie a tym samym przezycie. Dlatego tez ostracyzm jest przezyciem awersyj-
nym, do$wiadczenie wykluczenia pociaga za sobg natychmiastowe skutki w postaci
negatywnych emocji oraz frustracji potrzeb podstawowych (przynaleznosci, wyso-
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kiej samooceny, kontroli i sensu). Ten nieprzyjemny stan motywuje do dzialania,
ktdrego celem jest ponowne wlaczenie (Williams, 2007). Wykazano, Ze rzeczywiscie
wykluczone osoby wykazuja wigksza wrazliwo$¢ na bodzce spoleczne i podejmuja
starania rozwijania nowych relacji (Maner, DeWall, Baumeister, Schaller, 2007).

Jednakze badania wskazujg na to, ze na skutek przezywania wykluczenia ludzie
reagujg najczeéciej agresjg (DeWall, Enjaian, Bell, 2017; Leary, Twenge, Quinlivan,
2006; Twenge, 2005) i spadkiem zachowan pomocowych (Twenge i in., 2007). Wsku-
tek do$wiadczania ostracyzmu ludzie mogg zatem zachowywac sie albo agresywnie,
albo prospotecznie, albo wycofywac sie ze spotecznych interakeji (Smart Richman &
Leary, 2009; Wesselmann, Ren, Williams, 2015). Niezwykle wazne jest podejmowa-
nie badan zwigzanych z paradoksem sprzecznych reakcji na wykluczenie i poznanie
uwarunkowan zwigzanych z odmiennymi reakcjami na ostracyzm.

Jedng z mozliwych przyczyn spadku tendencji do zachowan prospotecznych
jest to, ze w konsekwencji bycia wykluczanym spada poziom empatii (Baumeister,
Brewer, Tice & Twenge, 2007). Wyniki innych badan wskazuja natomiast na réz-
nice w przejawianiu empatii miedzy kobietami a mezczyznami (Wojciszke, 2004).
Jak wskazuja Eisenberg i Lennon (1983), uwypuklaja sie one gtéwnie w dorostosci,
co ukazuje, iz oddzialuje na to odmienna socjalizacja, a takze wplywy $rodowisko-
wo-kulturowe, jakich do$wiadcza si¢ w zaleznosci od plci. Nie sa to wiec wylacznie
réznice uksztaltowane w toku ewolucji, wérdd dzieci bowiem nie stwierdza si¢ az tak
duzych rozbieznosci w poziomie przejawianej wobec innych empatii. W niniejszym
artykule postawiono pytanie o role plci w relacji miedzy do$wiadczaniem wyklu-
czenia a empatig. Weryfikowane bylo zalozenie o moderujacej roli plci. Zaktadano,
ze kobiety po doswiadczeniu wykluczenia przezywa¢ beda wyzszy poziom empatii
niz do$wiadczajacy ostracyzmu mezczyzni. Wskazanie moderatora w relacji miedzy
poczuciem wykluczenia a natezeniem empatii przyczyni¢ si¢ moze do rozwigzania
zagadki sprzecznych tendencji do zachowania si¢ na skutek ostracyzmu.

EMPATIA A WYKLUCZENIE

Empatia nalezy do bardzo popularnych poje¢ pojawiajacych si¢ zaréwno w ob-
szarze pedagogiki (Plawecka, 2020), psychologii, jak i antropologii, filozofii czy tez
teologii (Kazmierczak i in., 2007). Wiele teorii ma na celu zdefiniowanie tego zja-
wiska. Pomimo réznic istnieje jednak kilka spojnych cech zaproponowanych przez
réznych badaczy. Empatie rozumie¢ nalezy jako ,,percepcyjne, poznawcze oraz afek-
tywne przyjmowanie roli” (Mahler, cyt. za: Aronson & Wieczorkowska, 2001). Inny-
mi stowy jest to afektywna reakcja na sytuacje drugiego cztowieka (Hoffman, 1979;
1984; cyt. za: Czerniawska, 2002). Rozumie¢ to mozna jako umiejetno$¢ niezbedng
do wspdtodczuwania uczué, doznan oraz emocji drugiego cztowieka. Wykazano tak-
ze, iz empatia odgrywa istotna role w przypadku os6b wykonujacych zawody wspie-
rajace innych, takie jak na przyklad nauczyciele, wychowawcy, pracownicy socjalni,
lekarze, czy tez psychoterapeuci (Williams, 1989; cyt. za: Klis, 2012).
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Empatia traktowana jest jako bardzo istotna kompetencja spoteczno-kulturowa
(Ptawecka, 2020). Odgrywa bowiem niezwykle wazng role w szeroko pojetych in-
terakcjach z innymi ludZmi, zaréwno na poziomie rodziny, bliskich zwiazkéw, jak
i w kontekscie budowanych relacji réwiesniczych w okresie edukacji, a takze w do-
rostoéci. Empatia zaczyna rozwija¢ si¢ od momentu wczesnego dziecinistwa i trwa
do konca okresu dojrzewania, co w duzej mierze pokrywa sie z procesem edukacji
szkolnej (Plawecka, 2020).

Zgodnie z zaproponowana przez Davisa (1983, cyt. za: Kazmierczak i in., 2007)
teorig empatia sklada si¢ z czterech konstruktow: przyjmowanie perspektywy, fan-
tazja, empatyczna troska i osobista wrazliwo$¢. Przyjmowanie perspektywy wiaze
sie z umiejetno$cia postawienia sie w sytuacji drugiej osoby, fantazja natomiast ro-
zumiana jest jako umiejetno$¢ wyobrazenia sobie fikcyjnych sytuacji, czy tez uczué
towarzyszacych wystepujacym tam bohaterom. Empatyczna troska jest to gotowos¢
do odczuwania wspoélczucia dla oséb, ktére doswiadczajg trudnej sytuacji, czy tez
spotkalo je niepowodzenie. Osobista wrazliwo$¢ jest uczuciem, jakiego doswiadcza-
my wskutek obserwowania cierpienia drugiej osoby. Moze to by¢ smutek czy tez nie-
pokoéj (Kazmierczak i in., 2007).

Twenge i wspdlpracownicy (2007) dowiedli, iz na skutek pojawienia sie wy-
kluczenia w interakcjach miedzyludzkich spada poziom empatii oraz zaufania. Co
wigcej, wykazano, ze czynnikiem, ktéry znacznie wplywa na spadek empatycznego
zachowania, jest do$wiadczanie ,,0sobistego cierpienia”. Prowadzi ono do zaniecha-
nia zachowan prospolecznych (Twenge i in., 2007). Dowiedziono ponadto, ze wy-
kluczenie spoleczne zwigzane jest z obnizeniem progu bolu i reakcji emocjonalnych
(Baumaister, DeWall, 2007, cyt. za: DeWall, Baumaister, Koole, Marquez, Twenge,
Reid, 2011). Wskutek wykluczenia system emocji zostaje ostabiony, przyczyniajac si¢
do spadku empatii. Stan ten definiowany jest jako uczucie ,,znieczulenia’, dzieki kté-
remu osoba ostracyzowana probuje unikna¢ cierpienia.

Natomiast wyniki badan nad automatyczng regulacja emocji (DeWall i in., 2011)
pokazuja, ze wykluczenie uruchamia nie$wiadome, lecz pozytywne emocje. Osoby
odrzucone przejawiajg tendencje do poszukiwania nowych przyjaciél niebedacych
zrodlem ostracyzmu (Maner i in., 2007), zwiekszona wrazliwo$¢ na bodzce spotecz-
ne, np. osoby wykluczone sg generalnie bardziej wrazliwe na bodzce sygnalizujace
wlaczenie (Bernstein, Young, Brown, Sacco, Claypool, 2008; Pickett, Gardner, Know-
les, 2004), potrafig lepiej odroznia¢ prawdziwy usmiech od falszywego (Bernstein,
Sacco, Brown, Young, Claypool, 2010) w poréwnaniu z osobami wlaczonymi. Sg bar-
dziej zainteresowane informacjami o relacjach spotecznych (Gardner, Pickett, Jefferis,
Knowles, 2005). Chetniej angazujg sie w zadania grupowe niz indywidualne (szcze-
gélnie kobiety, Williams, Sommer, 1997). Sa tez w wickszej mierze podatne na rdzne
przejawy wplywu spotecznego: wykazuja wyzszy poziom uleglosci (Carter-Sowell,
Chen, Williams, 2008), konformizmu (Williams, Cheung, Choi, 2000), nasladowa-
nia czyjego$ zachowania (efekt kameleona, Lakin, Chartrand, 2005) i postuszenstwa
wobec autorytetu (Riva, Williams, Torstrick, Montali, 2014).
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Gilbert (1998, za: DeWall i in., 2011) twierdzi, ze kazdy czlowiek posiada system
odpornosciowy, ktéry w odpowiedzi na zagrazajace, nieprzyjemne czy tez frustrujg-
ce wydarzenia oslabia je dzigki nie§wiadomym, pozytywnym reakcjom afektywnym.
Na podstawie wynikéw serii o§miu eksperymentéw stwierdzono, ze poszukiwanie
pozytywnych informacji i emocji po do$wiadczeniu wykluczenia jest automatycz-
ne i nie§wiadome. Podobny wzorzec wynikéw uzyskat Folkman i wspdtpracownicy
(2008, cyt. za: Twenge i in., 2007, wykazujac, ze pozytywne emocje moga by¢ ,,anti-
dotum” na negatywny nastrdj. Folkman i wspolpracownicy wigza nieSwiadome po-
zytywne emocje z dbaniem o lepsze samopoczucie psychiczne (Folkman i in., 1986;
cyt. za: Twenge i in., 2007).

PELEC A EMPATIA

Kobiety charakteryzuja sie lepsza zdolnoscig do odkodowywania oraz trafnego
interpretowania zaréwno werbalnych, jak i niewerbalnych sygnatéw zwigzanych
z samopoczuciem i emocjami innych osdb. Z wigkszym zaangazowaniem niz mez-
czyzni stuchaja rozmdéwcow, starajac sie przyja¢ ich punkt widzenia (Hall, 1978, cyt.
za: Wojciszke, 2004). Ickens i wspolpracownicy (1986, cyt. za: Wojciszke, 2004)
wskazujg, Ze stuchanie jest dla kobiet bardziej naturalne i automatyczne, poniewaz
wiaze si¢ z instynktownym czerpaniem przyjemnosci z dzielenia si¢ z kim$ uczu-
ciami i emocjami. U mezczyzn za$ proces ten nie jest tak bezwarunkowy, co ponie-
kad wynika z obowigzujacych norm spoteczno-kulturowych, a takze nieco inaczej
przebiegajacego procesu socjalizacji oraz przekazywanych w jej ramach warto$ci.
Dziewczynki instruowane s3 o koniecznosci budowania relacji interpersonalnych
opartych na blisko$ci oraz wrazliwosci na uczucia innych. Kobiety wytwarzaja swoj
obraz, a takze samoocene¢ przez pryzmat jakosci tworzonych przez siebie relacji
z innymi ludZmi (por. Kazmierczak, 2012; cyt. za: Kazmierczak, 2013). Chlopcom
natomiast przekazywane sa wartosci zwigzane z byciem niezaleznym, nastawionym
na rywalizacje, a takze odpowiedzialnym za bliskich, jednak bardziej w kontekscie
materialnym. Mniej uwagi po$wigca si¢ natomiast kwestiom uczué, wrazliwo$ci oraz
koncentrowaniu si¢ na potrzebach innych ludzi.

Wysoki poziom empatii u kobiet, réwniez w bliskich relacjach romantycznych,
traktowany jest jako co$ powszechnego. W przypadku mezczyzn nie jest on czyms$
oczywistym, tak wiec partner cechujacy sie wysokim poziomem empatii uznawany
jest zazwyczaj za osobe niezwykle zaangazowang w swoja relacje. Dodatkowo, o jej
wysokim natezeniu $wiadczy¢ moze uczestnictwo mezczyzny w opiece oraz wy-
chowywaniu dzieci. Warto uswiadomi¢ sobie, iz wyzszy poziom empatii partnera
wplywa istotnie na poziom satysfakeji z tworzonej przez siebie relacji, ale wylacznie
ze strony kobiet. Oznacza to, ze empatyczny mezczyzna przyczynia sie do wzrostu
zadowolenia ze zwigzku jego partnerki (Kazmierczak, 2013).

Mather (2010, cyt. za: Instytut Psychologii Zdrowia, 2011) w badaniu nad za-
chowaniem kobiet i mezczyzn w sytuacji stresujacej wykazala, ze wysokie stezenie
hormonu stresu u mezczyzn wplywalo istotnie na mniejszg aktywnosé moézgu w re-
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jonie odpowiedzialnym za zdolno$¢ odczytania emocji z wyrazu twarzy. W grupie
kobiet zaobserwowano odwrotng zaleznos$¢: byly one bardziej niz zwykle wrazliwe
na sygnaly emocjonalne. Badaczka sugeruje, iz mezczyZzni w sytuacjach zagrazaja-
cych wycofuja si¢ spolecznie, sg bardziej agresywni, podczas gdy kobiety staja sie
bardziej empatyczne. Ten wzorzec wynikow stal si¢ inspiracja dla przeprowadzenia
niniejszych badan. Poniewaz ostracyzm jest do§wiadczany jako zagrozenie, zaklada-
no, ze mezczyzni i kobiety wykazywaé bedg réznice w poziomie empatii na skutek
przezywania wykluczenia. W niniejszych badaniach skupiono si¢ na kontekscie bli-
skich relacji, badajac zwigzek natezenia wykluczenia w bliskiej relacji z empatig ko-
biet i m¢zczyzn (badanie 1) lub sprawdzajac, jak manipulacja poziomem wykluczenia
w bliskiej relacji (badanie 2) wptywa na empatie kobiet i mezczyzn.

CEL BADAN

Celem przeprowadzonych badan byto sprawdzenie zaleznosci pomiedzy do-
$wiadczeniem wykluczenia a poziomem empatii w zaleznosci od plci. Przytoczone
powyzej badania wskazuja na brak spojnego wzorca wynikéw dotyczacych pozio-
mu empatii w wyniku do$wiadczenia wykluczenia (por. Twenge i in, 2007; DeWall
i in., 2011). Zalozyly$my, ze zmienng réznicujaca spadek lub wzrost empatii moze
by¢ pte¢ (por. Mather, 2010; cyt. za: Instytut Psychologii Zdrowia, 2011; Wojciszke,
2004). Okazuje si¢ bowiem, ze kobiety w sytuacjach stresujacych wykazuja zwiekszo-
ng wrazliwoé¢ na bodzce emocjonalne, podczas gdy mezczyzni wprost przeciwnie:
dystans i nizsza empatycznos$¢ (por. Silani, Lamm & Ruff , 2013). Postawiono zatem
nastepujaca hipoteze: Ple¢ pelni funkcje moderujacg w relacji miedzy poczuciem
wykluczenia a empatig. W wyniku doswiadczania wykluczenia w bliskiej relacji ko-
biety beda wykazywal wzrost empatii, natomiast mezczyzni jej spadek.

Tak postawiong hipoteze weryfikowano w dwu badaniach, z ktérych pierwsze
mialo charakter badania korelacyjnego, drugie za$ eksperymentalnego, w trakcie
ktérego manipulowano poczuciem wykluczenia badz wiaczenia w bliskiej relacji.

BADANIE I

Grupa badana i procedura

W badaniu uczestniczylo 101 0s6b (55 kobiet, 46 mezczyzn) w wieku od 17 do 54
lat (M = 27,54; SD = 6,32). Kryterium branym pod uwage przy doborze responden-
tow byl staz zwigzku nie krétszy niz 3 miesigce. Badani pozostawali w bliskiej relacji
od 3 do 360 miesiecy (M = 64,20; SD = 4,53). Uczestnicy uzupelniali dwa kwestio-
nariusze w wersji papierowej, na co mieli nieograniczong ilo$¢ czasu. Otrzymywali
informacje o celu badania oraz dobrowolnosci uczestnictwa wraz z mozliwoscig wy-
cofania si¢ w dowolnym momencie.
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Narzedzia badawcze

Kwestionariusz Funkcjonowania w Bliskich Relacjach (Gamian-Wilk, w przygo-
towaniu) sktada si¢ z 17 stwierdzen zwigzanych z subiektywnym poczuciem bycia
wykluczanym w tworzonej przez siebie relacji. Stwierdzenia wygenerowane zosta-
ty na podstawie innych istniejacych narzedzi diagnozujacych wykluczenie w pracy
(Ferris i in., 2008) oraz przegladu badan na temat wykluczenia w bliskich relacjach
(Zadro i in., 2004). Dane uzyskane na podstawie eksploracyjnej analizy czynniko-
wej metoda gtéwnych sktadowych (biorgc pod uwage kryterium ksztattu osypiska)
wskazaly na przyjecie rozwigzania jednoczynnikowego. Czynnik ten wyjasniat 51,34%
wariancji. Wszystkie 17 stwierdzen charakteryzowaly sie tadunkami czynnikowymi
powyzej 0,5. Rzetelno$¢ kwestionariusza wynosi a Chronbacha o0,73. Osoba badana
ustosunkowuje sie do stwierdzen za pomoca 7-stopniowej skali Likerta, gdzie 1 ozna-
cza zdecydowanie nie, a 7 — zdecydowanie tak.

Indeks Reaktywnosci Interpersonalnej IRI (Davis, 1983) ma na celu okre$lenie
poziomu empatii osoby badanej. Sktada sie z 28 pozycji, a odpowiedzi zaznaczane
s3 na 5-stopniowej skali, gdzie o oznacza zdecydowanie nie, natomiast 4 p- zdecydo-
wanie tak. Kwestionariusz zawiera cztery podskale, ktore mierza poszczegdlne wskaz-
niki empatii. Skala Przyjmowanie Perspektywy (PT) okresla zdolno$¢ przyjmowania
punktu widzenia osoby trzeciej w sytuacjach zycia codziennego. Skala Fantazji (FS)
przeznaczona jest do pomiaru gotowo$ci wyobrazenia sobie siebie w polozeniu po-
staci fikeyjnych przy réwnoczesnym zrozumieniu towarzyszacych im uczué, emocji
oraz zachowan. Skala Empatyczna Troska (EC) odzwierciedla postawe osoby badane;
w kontaktach z innymi ludZmi, towarzyszace jej uczucia, sympatie, czy tez wspdlczucie.
Skala Osobista wrazliwo$¢ (PD) pomaga okredlié, jakie uczucia, zachowania, poziom
stresu pojawiaja si¢ u osoby badanej w odpowiedzi na cudze nieszczg$cie badz proble-
matyczne sytuacje. Charakteryzuje si¢ wysoka rzetelnoécig a Chronbacha = 0,78.

Wyniki

W tabeli 1 przedstawiono wyniki analizy statystyk opisowych oraz analizy korelacji.
Przeprowadzono analize korelacji, aby wskaza¢ ewentualny zwigzek pomiedzy pozio-
mem bycia wykluczanym a empatia wraz ze wszystkimi jej aspektami. Nie wykazano
jednak istotnych relacji pomiedzy byciem wykluczanym a poziomem empatii (tab. 1).

Przeprowadzona analiza korelacji pomiedzy poszczegdlnymi zmiennymi osobno
w grupie kobiet i mezczyzn (tab. 2 i 3) wykazala interesujace zalezno$ci. Zgodnie
z oczekiwaniami poczucie bycia wykluczanym réznicuje reakcje kobiet i mezczyzn.
Doséwiadczanie przez mezczyzn bycia wykluczanym przez partnerke wigze si¢ obni-
zonym poziomem empatii w zakresie empatycznej troski (EC) oraz osobistej wrazli-
wosci (PD). W grupie kobiet zas bycie wykluczang przez partnera implikuje podwyz-
szenie poziomu empatii w zakresie osobistej wrazliwoéci (PD).
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Tabela 1. Statystyki opisowe dla poszczegoélnych zmiennych w badaniu pierwszym
oraz korelacje r-Pearsona miedzy poczuciem wykluczenia a poszczeg6lnymi
aspektami empatii

1 2 3 4 5 6
1. Bycie wykluczanym
2. Przyjmowanie perspektywy -0,07
3. Fantazja 0,04 0,41%*
4. Empatyczna troska -0,02 0,50*% 0,48**
5. Osobista wrazliwo$¢ 0,08 -0,03 0,56%* 0,30
6. Empatia - suma -0,01 0,60%* 0,88** 0,74** 0,66%*
Min 18,00 7,00 3,00 9,00 3,00 41,00
Max 104 28,00 29,00 28,00 26,00 98,00
M 55,33 20,40 16,11 19,97 11,63 68,11
SD 22,87 3,80 5,82 3,8 4,42 13,11

*p <o0,01, **p<o0,001

Tabela 2. Zwigzek miedzy poziomem bycia wykluczanym w bliskiej relacji i empatiag
w grupie kobiet (N = 58) (korelacje r-Pearsona)

1 2 3 4 5 6
1. Bycie wykluczanym 1
2. Przyjmowanie perspektywy -0,12 1
3. Fantazja 0,01 0,47%* 1
4. Empatyczna troska -0,05 0,45%* 0,48** 1
5. Osobista wrazliwo$¢ 0,32%%  -0,26%* 0,17 0,19 1
6. Empatia - suma 0,07 0,6*** 0,81%%* 0,79%** 0,45%* 1

*p < 0,08, **p<o0,01, ¥**p<o,001

Tabela 3. Zwigzek miedzy poziomem bycia wykluczanym w bliskiej relacji i empatia
w grupie mezczyzn (N = 43) (korelacje r-Pearsona)

1 2 3 4 5 6
1. Bycie wykluczanym 1
2. Przyjmowanie perspektywy 0,03 1
3. Fantazja -0,06 -0,07 1
4. Empatyczna troska -0,31% 0,4** 0,48** 1
5. Osobista wrazliwo$¢ -0,29% -0,26 0,17 0,04 1
6. Empatia - suma -0,25 0,43** 0,817 0,6%** 0,617 1

*p <0,08, **p<o,01, ¥*p<o,001
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Nastepnie przeprowadzono seri¢ analiz regresji, postugujac sie macrem PRO-
CESS (Hayes, 2013) w celu okreslenia moderujacej roli plci w relacji miedzy poczu-
ciem wykluczenia i sktadnikami empatii. Model (Rysunek 1) wyjasnial R’ = 32,92%
wariancji zmiennej zaleznej, F = 15,70, p < 0,001.

Kobiety przejawialy wyzszy poziom empatii, gdy czuly si¢ wykluczone (ef = 0,06;
se = 0,02; t = 2,73; p = 0,008; LLUI = 0,02; ULCI = 0,09), mezczyzni przejawiali nato-
miast nizszy poziom empatii, czujac si¢ wykluczeni (ef = -0,04; se = 0,03; t = -1,61; p =
0,11; LLUI = -0,09; ULCI = 0,01). Potwierdzono zatem moderujaca role plci w relacji
miedzy poczuciem wykluczenia w bliskiej relacji a empatia.

2_
poczucie wykluczenia R*=32,92%

osobista

wrazliwosé

ptec

poczucie wykluczenia x

pteé

Rysunek 1. Ple¢ jako moderator relacji miedzy poczuciem wykluczenia a osobistg

wrazliwoscia (wspotczynniki niestandaryzowane), AR’ = 0,06, F = 8,62, p = 0,004
*
p<o,01

Dyskusja

Przeprowadzone badanie mialo na celu okreslenie, czy istnieje relacja pomiedzy
byciem wykluczanym a poziomem empatii w bliskiej relacji, gdzie moderatorem
miata by¢ pleé. Zgodnie z zalozeniami wykazano, ze u mezczyzn doswiadczajacych
wykluczenia spada poziom empatii w zakresie empatycznej troski oraz osobistej
wrazliwo$ci, natomiast kobiety doswiadczajace wykluczenia stajg si¢ bardziej empa-
tyczne w zakresie osobistej wrazliwosci. Uzyskane rezultaty okazaly sie spdjne z do-
tychczasowymi wynikami zaprezentowanymi przez innych badaczy (por. Silani i in.,
2013).

W drugim badaniu eksperymentalnym postanowiono poglebi¢ uzyskany wzo-
rzec wynikow i zweryfikowaé, w jaki sposéb manipulacja wykluczeniem badz wia-
czeniem w bliskiej relacji oddziatuje na poziom empatii oséb badanych.
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BADANIE II

Grupa badana i procedura

W drugim badaniu udzial wzi¢lo 100 0séb, w wieku od 17 do 54 lat (M = 25,33;
SD = 7,16). Uczestnicy tworzyli zwigzki zar6wno formalne, jak i nieformalne. Kryte-
rium doboru byl staz relacji nie krdtszy niz 3 miesigce. Badani pozostawali w bliskiej
relacji od 3 do 360 miesiecy (M = 49,92; SD = 5,18).

Poprzez losowy przydzial utworzono dwie grupy po 50 0séb: eksperymentalng
i kontrolng. W grupie eksperymentalnej zastosowano manipulacje wykluczeniem
ze zwigzku, podczas gdy w warunku kontrolnym wprowadzono wlaczenie w rela-
cje. Zastosowano manipulacje wykluczeniem metodg przypominania sobie sytuacji
wykluczenia z wlasnego Zycia (re-call procedure). Procedura ta jest stosowana w ba-
daniach nad ostracyzmem, z powodzeniem wywolujac poczucie wykluczenia (np.
Chen, Williams, Fitness, Newton, 2008; Craighead, Kimball, Rehak, 1979; Gamian
-Wilk, 2013). Metoda siegania do wlasnych wspomnien jest znacznie bardziej etycz-
na w poréwnaniu z innymi sposobami manipulowania wykluczeniem (por. Godwin
iin., 2013). Poczatkowo badani proszeni byli o zapoznanie si¢ z tekstem (stanowig-
cym manipulacje eksperymentalng). Badani proszeni byli o przypomnienie sobie
i opisanie sytuacji, w ktorej poczuli sie przez partnera pominieci (wersja wyklucze-
nie). Osoby bedace w grupie z wlaczeniem czytaly informacje, w ktorej proszone
bylty o przypomnienie sobie i opisanie sytuacji, w ktorej partner wzial je pod uwage
(wersja wlaczenie). Nastepnie uczestnicy proszeni byli o wypelnienie kwestionariu-
sza empatii (Davis, 1983). Czas na wykonanie tego zadania byl nieograniczony.

Wyniki

W ramach przeprowadzonych analiz wykazano istotny wplyw manipulacji eks-
perymentalnej na poszczegélne aspekty empatii. Po wzbudzeniu poczucia wyklu-
czenia istotnie wzrastal poziom fantazjowania (Mwyklmm = 19,10; SDWyk,uczm = 5,56;

gczenie = 15:83; Sthﬁmie = 4,51; t = -3,26; p < 0,001), empatycznej troski (Mwy
19,98; SDwyk,uczm =5,80; Mmczm =15,23; SDWWW =3,73; 1 =-4,86; p < 0,001), osobistej
wrazliwosci (Mwyklwmie = 21,06; SDWyklumm =445 M, ... =18,92; SD = 3,47;
t = -4,12; p < 0,001) i przyjmowania perspektywy osoby trzeciej (M, . ... = 18,47;
SDWyklmm =5,53; Mwlqmm =14,48; SD = 4,13; t = -2,72; p = 0,008) W poréwnaniu
z warunkiem wlgczenia.

Sprawdzono dodatkowo faczny wplyw warunku eksperymentalnego oraz pici
na poszczego6lne aspekty empatii. W tym celu dokonano analizy wariancji z warun-
kiem eksperymentalnym i plcig jako zmiennymi niezaleznymi oraz poszczeg6lnymi
aspektami empatii jako zmienng zalezng. W przypadku fantazjowania jako zmienng
zalezna wykazano wylacznie efekt gléwny manipulacji (F = 9,65; p < 0,001), wskazu-
jacy na to, ze w warunku wykluczenie poziom fantazjowania jest wyzszy niz w wa-
runku wlaczenia, efekt gléwny plci (F = 8,77; p < 0,001), wskazujacy na to, ze kobiety
wykazujg si¢ wyzszym poziomem fantazjowania, podczas gdy efekt interakcji okazat
sie nieistotny (F = 2,52; p = 0,1).

kluczenie

wlgczenie

wlgczenie

86



Empatia kobiet i mezczyzn do$wiadczajacych poczucia wykluczenia w bliskiej relacji...

Przeprowadzono réwniez analize wariancji z warunkiem eksperymentalnym
i plcig jako zmiennymi niezaleznymi oraz empatyczng troska jako zmienng zalez-
ng. Wykazano efekt gléwny manipulacji (F = 22,22; p < 0,001), wskazujacy na to,
ze w warunku wykluczenia poziom empatycznej troski jest wyzszy niz w warunku
wlaczenia, marginalnie istotny efekt gtéwny plci (F = 3,50; p = 0,06), wskazujacy
na to, ze kobiety charakteryzujg si¢ wyzszym poziomem empatycznej troski, nato-
miast efekt interakcji okazal si¢ nieistotny (F = 0,41; p = 0,52).

Analiza wariancji z warunkiem eksperymentalnym i plcig jako zmiennymi nie-
zaleznymi i przyjmowanie perspektywy jako zmienng zalezng wykazata efekt glow-
ny manipulacji (F = 6,91; p = 0,01), efekt gléwny plci (F = 16,21; p < 0,001). Efekt
interakeji okazat sie istotny (F = 12,25; p < 0,001; rys. 2). Uzyskane wyniki sugeruja,
iz w sytuacji wykluczenia kobiety zaczynaja przejawiaé wyzszy poziom przyjmowa-
nia perspektywy osoby trzeciej. W przypadku mezczyzn sytuacja wyglada odwrot-
nie: wraz z pojawieniem sie¢ ostracyzmu spada wykazywana przez nich umiejetnos¢
postrzegania pewnych kwestii oczami innych.

Oszacowane srednie brzegowe - pt

ptec

— kobieta
——megzZczyzna

24,007

23,00

22,007

21,007

20,00

Oszacowane srednie brzegowe

19,007

18,007

wigczenie wytaczenie

Manipulacja wigczeniem lub wylaczeniem

Rysunek 2. Wptyw manipulacji wykluczeniem i pici na poziom przyjmowania
perspektywy
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Analiza wariancji z warunkiem eksperymentalnym oraz plcig jako zmiennymi
niezaleznymi i osobistg wrazliwoéci jako zmienng zalezna wykazala efekt glowny
manipulacji (F = 16,02; p < 0,001), efekt gtéwny plci (F = 11,58; p < 0,001), jednak
efekt interakcji okazal si¢ nieistotny (F = 1,40; p = 0,24). Uzyskane wyniki sugeru-
ja, ze kobiety przejawiaja wyzszy poziom przyjmowania perspektywy osoby trzeciej.
W warunku wykluczenia poziom przyjmowania czyjego$ punktu widzenia jest wyz-
szy niz w warunku wlgczenia.

Dyskusja

Na podstawie uzyskanych wynikéw mozna stwierdzi¢, iz w pierwszym badaniu
wykazano, ze wsrdd kobiet bycie wykluczang przez partnera implikuje podwyzsze-
nie poziomu empatii w zakresie osobistej wrazliwoéci. Odwolujac si¢ do wynikéw
uzyskanych w grupie mezczyzn, mozna wnioskowac o istotnej relacji pomiedzy wy-
kluczeniem a obnizonym poziomem empatycznej troski oraz osobistej wrazliwo$ci.
Ponadto wykazano moderujaca role plci w relacji miedzy wykluczeniem a empatia:
mezczyzni do$wiadczajacy wykluczenia wykazujg nizszy poziom empatii w zakre-
sie empatycznej troski oraz osobistej wrazliwoéci, natomiast kobiety doswiadczajace
wykluczenia staja si¢ bardziej empatyczne w zakresie osobistej wrazliwo$ci. Uzyska-
ne rezultaty okazaly sie spojne z dotychczasowymi wynikami zaprezentowanymi
przez innych badaczy (por. Silani i in., 2013).

W drugim z przeprowadzonych badan zastosowano manipulacje wykluczeniem
vs. wlaczeniem w ramach bliskiej relacji interpersonalnej. Co ciekawe, manipulacja
wykluczeniem wigzala si¢ z generalnym wzrostem empatii niezaleznie od pici, co
jest niespojne z uzyskiwanymi poprzednio wynikami (Baumeister, Schmeichel, Vohs,
2007). Wyzszy poziom przejawianej empatii po przypomnieniu sobie sytuacji zwig-
zanej z wykluczeniem wigza¢ si¢ moze z zastosowang procedurg: myslenie o byciu
pomijanym we wlasnej bliskiej relacji partnerskiej moze uwrazliwia¢ i sklania¢ do
koncentracji na bliskiej osobie i zwigzku w wiekszym stopniu w poréwnaniu z sytu-
acjami, w ktérych znajdowaly si¢ osoby badane w badaniach poprzednich, myslac
o byciu wykluczanym przez obcych. Brak réznic miedzyplciowych w tym zakresie
wigzaé si¢ moze takze z nieco zmieniajagcym si¢ aktualnie paradygmatem mesko-
$ci, a takze sposobem pelnienia rdl spotecznych, gdzie coraz bardziej popularne
staje si¢ zaangazowanie mezczyzn w aktywnodci, ktdre w przesztosci przypisywane
byty wylacznie kobietom, takim jak na przyklad wigksze uczestnictwo w opiece nad
dzie¢mi (Kazmierczak, 2013). Uwzgledniajac ple¢ badanych, wykazano, ze w grupie
kobiet manipulacja wykluczeniem spowodowala silny wzrost empatii w podskalach
osobista wrazliwos$¢ oraz przyjmowanie perspektywy. Taki sam rodzaj oddziatywan
w przypadku mezczyzn spowodowal natomiast istotny spadek empatii w podskalach
przyjmowania perspektywy oraz osobistej wrazliwosci.

Dotychczasowe badania nad réznicami w poziomie empatii u kobiet i mezczyzn
wykazaly, iz to panie z natury s3 bardziej wrazliwe, czy tez wyrozumiate. Czeéciej
tez potrafig przyjac perspektywe drugiego cztowieka (Hall, 1978; cyt. Za: Wojciszke,
2004). Jest to zatem spodjne z uzyskanymi wynikami, ktore wskazuja na taka sama
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tendencje wérdd uczestnikéw badania w sytuacji do$wiadczania wykluczenia w bli-
skiej relacji.

Silani i in. (2013) wykazali za$, Ze rdznego rodzaju stresujace sytuacje dzialajg
odmiennie w zaleznosci od plci. Kobiety stajg si¢ bardziej wrazliwe, poszukujac réw-
nocze$nie zewnetrznego wsparcia. Do$wiadczenie ostracyzmu w bliskiej relacji jest
bez watpienia tego typu sytuacja, ktéra wzmaga potrzebe przynaleznosci (Williams,
2007). Kobiety reaguja tu, przyjmujac postawe spojna z oczekiwaniami osob, u kto-
rych chcg zyska¢ uznanie (Gamian-Wilk, Szecdwka-Nowak, 2020). Me¢zczyzni nato-
miast cechujg si¢ wiekszym egocentryzmem, co powoduje, Ze w tego typu sytuacjach
wykazuja nizszy poziom empatii wzgledem innych. Tu réwniez odnalez¢ mozna
bezposrednie nawiazanie do wynikéw uzyskanych w ramach badan wlasnych, ktore
wykazaty doktadnie taka samg zaleznos¢.

Istotne jest tez okreslenie funkcji poszczegdlnych reakeji na wykluczenie, zaréw-
no zachowan prospolecznych, jak i zachowan antyspotecznych. Wydaje si¢ bowiem,
ze oba wzorce zachowania majg okreslone role zwigzane z przystosowaniem. Moty-
wacja do dzialan spolecznie akceptowanych daje mozliwo$¢ powrotu do grupy, nato-
miast poprzez agresj¢ jednostka moze zaznaczaé swoje istnienie, wyznaczaé granice
psychologiczne, wskazywaé na dziejaca si¢ krzywde. Konieczne zaréwno dla dal-
szych badan, jak i dla praktyki jest zatem wykazanie funkcjonalnoéci obu wzorcéw
zachowan, w jakich warunkach reakcje te bedg adaptacyjne. Mozliwe, Ze odmienne
sposoby przejawiania empatii na skutek doswiadczania ostracyzmu, prowadzac do
réznych zachowan: dzialan ukierunkowanych na przywracanie wigzi i budowanie
relacji wérdd kobiet i dzialan odwetowych wéréd mezczyzn, moga mie¢ znaczenie
adaptacyjne. Jednakze konieczne sa dalsze badania wspierajace uzyskany wzorzec
wynikow.
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EMPATHY OF MEN AND WOMEN EXPERIENCING A SENSE OF EXCLUSION IN
A CLOSE RELATIONSHIP: GENDER AS MODERATOR OF THE RELATIONSHIP
BETWEEN SENSE OF EXCLUSION AND EMPATHY

ABSTRACT: Ostracism is an aversive experience and may lead to a decrease in empa-
thy. However, according to previous findings, exclusion may cause positive emotions
and an increase in prosocial responses as well. We anticipated that these ambigu-
ities in results might be caused by gender. The results of the two studies indicate
that, indeed, ostracism is related to a drop in empathy among men and an increase
in empathy among women. The difference in responding with empathy among men
and women may be due to diverse evolutionary patterns of reacting and the social
functioning of men and women. Although the described differences between men
and women may also be a result of socialisation the process, we focus on an evolu-
tionary perspective in the present article.

KEYWORDS: ostracism, empathy, exclusion in a close relationship.
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