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ABSTRAKT: Przedmiotem artykulu jest analiza wynikéw badan wlasnych, dotycza-
cych konfliktu i wzbogacenia w rolach studenta i pracownika. Badania obejmowaly
grupe 395 0sdb, reprezentujacych rézne kierunki i specjalnosci. Dla zebrania ma-
terialu wykorzystano Skale konfliktu praca zawodowa-studia, Skale wzbogacenia
praca zawodowa-studia oraz kwestionariusz ankiety wlasnej konstrukcji. W toku
analiz ustalono nasilenie konfliktu i wzbogacenia w kierunkach praca-studia oraz
studia—praca. Zweryfikowano ponadto znaczenie wybranych zmiennych, takich jak
wymiar i staz pracy, tryb studiéw i ich zgodno$¢ z pracg zawodows, kolejnos¢ podje-
cia studiow/pracy dla konfliktu i wzbogacenia w obu kierunkach.

SLOWA KLUCZOWE: konflikt praca-studia (studia-praca), wzbogacenie praca-stu-
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WSTEP

Wzbogacenie (enrichment) jest stosunkowo nowg koncepcja, ktérej pierwowzo-
rami byly pozytywny ,,przeptyw” spillover, wzmocnienie (enhancement) czy ulatwie-
nie (facilitation) w rolach. Jest rozumiane jako zakres, w jakim do$wiadczenia jednej
roli zwigkszajg jako$¢ dzialania i pozytywne uczucia w drugiej, lub zakres, w jakim
doswiadczenia jednej roli polepszajg jako$¢ zycia w innej, tj. poziom dziatania oraz
nastrdj. Wzbogacenie wystepuje wowczas, kiedy zasoby zyskane w jednej roli bez-
posrednio polepszajg jakos$¢ realizacji innej (Greenhaus i Powell, za: Michel, Clark,
2009). Voydanoff (2004; 2005) definiuje zasoby jako fizyczne, psychiczne, spoleczne
czy organizacyjne aspekty, pozostajace w obszarze pracy/rodziny, ktére moga by¢
uzytkowane przez jednostke w radzeniu sobie z obcigzeniami w drugim obszarze.
Ich dziatanie zaznacza sie, przede wszystkim, w obszarze, w ktérym powstaja. Ula-
twiaja one wykonywanie zadan, wynikajacych z roli, pomagaja redukowaé obcigze-
nia, ponadto generuja dodatkowe zasoby. Wsrdd zasobdw zwigzanych ze zjawiskiem
wzbogacenia wymienia sie: umiejetnosci i perspektywy (poznawcze i specyficzne dla
zadania umiejetnosci interpersonalne), zasoby psychiczne (samoocena i samosku-
tecznos$¢), fizyczne (energia, wytrwato$é), spoleczne (relacje interpersonalne, ktdre
pozwalajg osiagac cele), elastyczno$¢ (wyczucie czasu, tempo, lokalizacja w realizacji
wymagan role) oraz zasoby materialne. Przewiduje si¢ dwie formy przesylania za-
sobow: bezposérednig (instrumentalna) i posrednig (afektywna) (Carlson, Kacmar,
Wayne, Grzywacz, 2006). Wskaznikami wzbogacenia, realizowanego na $ciezce
instrumentalnej, sa m.in.: umiejetnosci rozwiagzywania konfliktéw czy zwiekszenie
nasilenia okreslonych predyspozycji. Sciezka afektywna polega na wzmocnieniu po-
zytywnych emocji i nastroju, ktére mogg zwigksza¢ jako$¢ realizacji roli (Carlson
iin., 2006). Silny pozytywny afekt odzwierciedla stopien, w jakim jednostka odczu-
wa entuzjazm, energie i koncentracje oraz przyjemny nastr6j (Wayne, Randel, Ste-
vens, 2006). Zjawisko wzbogacenia jest wielowymiarowe i zachodzi¢ moze w obu
kierunkach, tj. praca-rodzina i rodzina—praca, jednak niekoniecznie z jednakowym
nasileniem (Carlson i in., 2006; Stoddard, 2007).
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W badaniach pokazano, ze mozliwe jest jednoczesne doswiadczanie konfliktu
i wzbogacenia o réznym nasileniu (Grzywacz, Butler, 2005; Michel, Clark, 2009;
Carlson, Grzywacz, Kacmar, 2010; Weer, Greenhaus, Linnehan, 2010; Rantanen, Kin-
nunen, 2014; Matias, Fontaine, 2015).

W wielu krajach obserwuje sie tendencje, polegajaca na wzroscie liczby oséb
jednoczesnie studiujacych oraz pracujacych. Tradycyjnie, w najwiekszym zakresie
godzenie roli pracownika i studenta dotyczylo studentéw zaocznych, podejmujacych
nauke w zwiazku z potrzebg zmiany pracy czy poniesienia kwalifikacji. Obecnie pra-
cuje coraz wigcej studentéw studiéw dziennych oraz uczniéw. Polskie badania popu-
lacji studentéw dziennych pokazuja, ze prace podejmuje 40% z nich (Jelonek, Antosz,
Balcerzak-Raczynska, 2014). Motywy sa rézne, gtéwnie ekonomiczne, jakkolwiek
te ostatnie mogg pozostawaé w zwiazku z innymi potrzebami, np. potrzebg niezalez-
nosci, zamanifestowania dorostoéci, zwiekszenia poczucia pewnosci siebie, realizacji
zainteresowan oraz udzialu w zyciu towarzyskim (Moreau, Leathwood, 2006; Ryan,
Barns, McAuliffe, 2011; Jelonek i in., 2014; Triventi, 2014).

Liczne badania pokazuja, ze praca zawodowa, realizowana przez mlodziez stu-
diujacg oraz uczacy sie, ma w wymiarze edukacyjnym i osobistym znaczenie zaréw-
no pozytywne, jak i negatywne. Pozytywna rola pracy przejawia sie w nabywaniu
okreslonych umiejetnosci i zdolno$ci, jak gospodarowanie czasem, zdolno$¢ rozwia-
zywania problemoéw, komunikowania sig, ale réwniez rozwijaniu kompetencji oso-
bowosciowych, jak poczucie samozaufania, odpowiedzialno$¢, poziom motywaciji.
Zatrudnienie w toku studiéw/nauki sprzyja ksztaltowaniu nawykéw, wartosci i po-
staw wobec pracy, przydatnych karierze zawodowej absolwentéw. Dzieki zyskaniu
pieniedzy pomaga zredukowac stres zwigzany z obciazeniem wydatkami (na eduka-
cje lub potrzeby wtasne).

W opinii badanych studentéw/uczniéw praca podejmowana w toku studiéw/na-
uki ogranicza zasoby czasowe (w tym poswiecane nauce oraz aktywnosci w czasie
wolnym), obcigza z powodu zmeczenia i stresu, towarzyszacego wymaganiom zawo-
dowym. Badania pokazuja réwniez, ze praca moze si¢ wigza¢ (najczesciej w sposob
posredni, poprzez udzial innych zmiennych, jak zmeczenie czy brak czasu) z obni-
zeniem osiagnie¢ edukacyjnych lub ich nizszym poziomem w stosunku do oséb nie-
pracujacych (Robootham, 2009; Davies, 2013; Evans, Gbadamosi, Richardson, 2014;
Triventi, 2014; McGregor, 2015). Istotne znaczenie modyfikujace maja takie zmienne,
jak wymiar pracy oraz jej zgodno$¢ z kierunkiem studidéw, ponadto zdolnosci za-
radcze studentéw (Salamonson, Andrew, 2005; Geel, 2012; Darolia, 2014). Analizy,
obejmujace problematyke pracy zawodowej studentéw/uczniéw, powinny uwzgled-
nia¢ wstepne oszacowanie poziomu kompetencji, np. intelektualnych, bowiem moga
mie¢ one znaczenie réznicujgce osoby podejmujace zatrudnienie i niepodejmujace
(Darolia, 2014).

Nieliczni autorzy wykorzystuja koncepcje konfliktu oraz wzbogacenia w bada-
niach pracujacej mlodziezy. Markel i Frone (1998) analizowali znaczenie zatrudnienia
dla osiagnie¢ szkolnych oraz satysfakcji ze szkoly, uwzgledniajac konstrukt konfliktu.
Autorzy zdefiniowali konflikt jako ,,zakres, w jakim praca interferuje ze zdolnoécia
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miodziezy do sprostania wymaganiom zwigzanym ze szkola i obowigzkami” (s. 278).
McNall i Michel (2011) weryfikowali role cech osobowosciowych w percepcji kon-
fliktu i wzbogacenia oraz ich nastepstw, jak satysfakcja ze szkoty/pracy. Badacze
zdefiniowali wzbogacenie jako ,zakres, w jakim doswiadczenia w pracy poprawiaja
jako$¢ realizacji roli studenta” (s. 398). Zwiazek konfliktu z satysfakcjg z pracy oraz
z zaangazowaniem organizacyjnym (organizational commitment) badali Wu i Nor-
man (2006). Podobne analizy, weryfikujace udzial czynnikéw poprzedzajacych oraz
nastepstw konfliktu i facylitacji w rolach studentéw pracujacych, zrealizowali Creed,
French i Hood (2015) oraz Meeuwisse, de Meijer, Born i Severiens (2016). Park oraz
J. Sprung (2015) analizowali znaczenie konfliktu praca-szkola dla jakos$ci snu oraz
poczucia zmeczenia. Brunel i Grima (2010) podejmowali problem strategii radzenia
sobie z konfliktem praca-studia.

Wiekszo$¢ badan obejmuje populacje studentéw dziennych badZz ucznidw,
w przypadku ktérych rozpoczecie pracy zawodowej ma miejsce w toku studiéw/na-
uki. Nalezy zauwazy¢, ze istnieje populacja studentdw, ktérzy podejmuja edukacje
(zwykle w trybie niestacjonarnym), majac juz prace zawodows, czesto o ugruntowa-
nej pozycji czy do$wiadczeniu. Obie populacje mogg si¢ rézni¢ pod wzgledem wieku,
doswiadczenia zawodowego, motywéw rozpoczynania i nasilenia motywacji do na-
uki/studiéw, ponadto sytuacji rodzinnej (petnienie rdl rodzinnych). Analizy doro-
stych pracujacych, podejmujacych edukacje, sa mniej rozpowszechnione. Badania
motywow rozpoczynania nauki pokazaly, ze s nimi zainteresowania oraz zbieznos¢é
tre$ci studiowanych kierunkdéw z realizowang praca. Dla tych studentéw ocena stu-
diéw i satysfakeja z nich, a przy tym przypuszczalnie motywacja do nauki, opiera sie
w duzej mierze na kryteriach pragmatycznych, tj. mozliwoéci zastosowania nabytej
wiedzy i umiejetnoéci w praktyce zawodowej (Jurgiel-Aleksander, 2013). Osoby pra-
cujgce, podejmujace nauke, maja zwykle uksztaltowane oczekiwania co do zakresu
tre$ci oraz sposobdw ksztalcenia, co ma znaczenie dla odczuwanej z niej satysfakcji
(O’Connor, Cordova, 2010; Moessenlechner, Obexer, Sixl-Daniell, Seeler, 2015).

W badaniach wlasnych podjeto zagadnienie konfliktu i wzbogacenia u studentéw
pracujacych. Uwzgledniono przy tym populacje osob, ktore rozpoczely prace na stu-
diach oraz podjely studia w toku pracy. Wzieto pod uwage wymiar i staz pracy oraz
tryb studidw (studia dzienne, zaoczne) i ich subiektywnie oceniang zgodnos¢ z praca.
Konflikt oraz wzbogacenie rozumiane sg jako niezalezne dwuwymiarowe i zlozone
zjawiska, ktore moga ze sobg wspotwystepowac.

Problematyka badan obejmowata:

1. Ustalenie nasilenia konfliktu rél oraz wzbogacenia w rolach w obu kierun-
kach, tj. praca-studia (P-S) i studia-praca (S-P).

2. Okreslenie znaczenia zmiennych, takich jak wymiar pracy ($rednia liczba
godzin pracy), straz pracy w obecnym miejscu zatrudnienia, tryb studiow
(studia dzienne-zaoczne), zgodno$¢ kierunku studiéw z pracg zawodows
(zgodna-niezgodna) i kolejno$¢ podjecia studiéw/pracy (studia podjete jako
pierwsze/praca podjeta jako pierwsza) dla konfliktu i wzbogacenia w kierun-
kach P-SiS-P.
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METODA I NARZEDZIA

Dla zebrania materialu badawczego wykorzystano Skalg konfliktu praca zawodo-
wa-studia, Skale wzbogacenia praca zawodowa-studia oraz kwestionariusz ankiety.

Skala konfliktu praca zawodowa-studia stanowi modyfikacje Skali konfliktu rél
rodzinnych i zawodowych Matthews, Kath i Barnes-Farrell i sktada si¢ z 6 twierdzen
oraz 7-stopniowej skali odpowiedzi (od zdecydowanie si¢ nie zgadzam, do zdecy-
dowanie si¢ zgadzam). Modyfikacja skali polegata na zmianie brzmienia twierdzen,
tak, aby odnosily sie do pracy i studiéw, przy zachowaniu zasadniczego znaczenia
oddajacego konflikt na tle czasu, napiecia i zachowan. Analiza czynnikowa skali me-
toda sktadowych gléwnych potwierdzita wystepowanie dwoch czynnikéw: konflikt
praca-studia oraz studia-praca. W dwéch badaniach walidacyjnych przeprowadzo-
nych przez Matthews i wspétautoréw wskazniki alfa Cronbacha wynosity 0,75-0,80
(konflikt praca-rodzina) oraz 0,71--0,72 (konflikt rodzina-praca) (Matthews i in.,
2010). W badaniach wiasnych 0,74 (praca-studia) i 0,64 (studia—praca).

Skala wzbogacenia praca zawodowa-studia jest modyfikacja wersji Skali wzbo-
gacenia w rolach Carlson, Kacmar, Waynea i Grzywacza. Skala sklada sie z 18 twier-
dzen, z ktérych 9 odnosi si¢ do obszaru praca-studia i 9 do studia-praca. Badany
ustosunkowuje si¢ do nich za pomoca 5-stopniowej skali odpowiedzi. Jedynie punkty
kraficowe skali odpowiedzi sg zdefiniowane (zdecydowanie si¢ nie zgadzam-zdecy-
dowanie si¢ zgadzam). W modyfikacji, polegajacej na wprowadzeniu roli studenta
i pracownika, zachowano zasadnicze brzmienie, odzwierciedlajace aspekt rozwoju,
afektu i kapitalu. Autorzy narzedzia okredlili nastepujace wskazniki dla wzbogace-
nia w kierunku praca-rodzina: a=0,73 (rozwdj), a=0,90 (kapital) i a=0,84 (afekt)
oraz rodzina-praca a=0,91 (afekt), a=0,87 (rozwdj), a=0,82 (wydajnos¢) (Carlson
iin., 2006).W toku przeprowadzonej analizy czynnikowej w obszarze praca-studia
uzyskano dwa czynniki, ktére opisywaly 1) rozw6j oraz 2) afekt i kapital. W obszarze
studia—praca ustalono tylko jeden czynnik. W konsekwencji tego zdecydowano sie
na analize¢ wynikéw skali z uwzglednieniem ogolnie dwdch obszaréw (P-S i S-P).
AlfaCronbacha dla obszaru P-S wynosi: 0,91, dla obszaru S-P - 0,92.

Kwestionariusz ankiety wlasnej konstrukcji obejmowal dane osobowe (m.in.
wiek, ple¢, miejsce stalego zamieszkania, sytuacja rodzinna) oraz informacje, do-
tyczace zatrudnienia (wymiar pracy, miejsce pracy, staz) i studiéw (kierunek i rok
studiéw, tryb, zgodno$¢ z praca, kolejnos¢ studiéw/ pracy).

GRUPA

Badana grupa pracujacych studentéw liczyla 395 0s6b w wieku od 19 do 56 lat
(M=28,03). Wiekszos¢ respondentéw to kobiety (80,5%). Studenci w zblizonym
zakresie pochodzg z duzych miast wojewddzkich (122 osoby, tj. 30,9%) oraz ze wsi
(154 osoby, tj. 39%), pozostali zamieszkuja miasta powiatowe (77, tj. 19,5%) i male
miasteczka (36, tj. 9,1%). Potowa badanych pozostaje w zwiazkach formalnych lub
nieformalnych (51,1%), okolo jedna trzecia wychowuje dzieci (30,9%), w tym szes§¢
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0s6b samotnie. Najwiecej 0séb uczestniczy w drugim etapie studiéw, tj. magister-
skich dwuletnich uzupelniajacych (185 - 46,8%), 112 (28,4%) podjeto studia podyplo-
mowe, 65 studiuje na studiach licencjackich (16,5%). Jedynie 27 0s6b realizuje studia
w trybie piecioletnim. Wigkszo$¢ badanych ksztalci si¢ w kierunkach spolecznych
(242 osoby, tj. 61,3%), 49 artystycznych (12,4%), 43 technicznych (10,9%), pozostali:
medycznych (21 0s6b, tj. 5,3%), rolniczych (14 osdb, tj. 3,5%), humanistycznych (13
0s0b, tj. 3,2%), Scistych (4 osoby). Ponad polowa studentéw pracuje na pelnym etacie
(55,7%), pozostale osoby w mniejszych wymiarach czasu pracy, jak pof etatu - 82
osoby (20,8%), jedna czwarta etatu — 24 osoby (6,1%), trzy czwarte etatu — 25 0s6b
(6,3%). Pozostali badani, tj. 40 0séb, zaznaczyli kategorie ,,inne mozliwoéci”, wska-
zujac w kilku przypadkach, m.in. na prace nienormowang, na umowe zlecenia czy
wlasng dzialalno$¢. Najwigcej oséb pracuje w firmach prywatnych (215, tj. 54,4%),
144 studentow (tj. 36,5%) jest zatrudnionych w instytucjach publicznych i samorza-
dowych. Dla 13 0s6b pracodawcy jest organizacja pozarzadowa, 16 prowadzi wlasng
dzialalno$¢, w tym jedna rolnicza; 6 respondentéw podjeto zatrudnienie nakladcze
(chatupnictwo).

Studenci byli rekrutowani na uczelniach lubelskich: UMCS, KUL, WSEI, Poli-
technice Lubelskiej, Uniwersytecie Przyrodniczym, Uniwersytecie Medycznym, ich
filiach mieszczacych sie w Chelmie, Tomaszowie Lubelskim oraz rzeszowskich:
WSPiA i WSiZ. Badania realizowaty autorki artykulu oraz studenci w ramach semi-
narium magisterskiego, realizowanego przez jedna z autorek. Podstawowym kryte-
rium doboru grupy bylo réwnoczesne realizowanie roli studenta oraz pracownika,
z wlaczeniem roznych form studiéw (w tym podyplomowych) oraz wielorakich form
zatrudnienia (umowa o prace, samozatrudnienie), z wykluczeniem pracy doryw-
czej/ sezonowej. Raport, przeprowadzony w 2013 roku, pokazuje, ze wojew6dztwo
lubelskie oraz podkarpackie nalezg do tych, w ktérych zatrudnienie studentéw trybu
dziennego jest stosunkowo nizsze (odpowiednio 31% i 35%) (M. Jelonek i in., 2014).

WYNIKI

Dane statystyczne, dotyczace analizowanych zmiennych, zawarto w tabeli 1.

Wiekszoé¢ studentdéw ksztalci si¢ w systemie niestacjonarnym. W dalszych anali-
zach kategorie ,,studia wieczorowe” wlaczono do ,,studiéw niestacjonarnych’. Z uwagi
na duza rozbieznos¢ liczebnosci niemozliwe jest obliczenie istotnosci réznic miedzy
grupami - studia stacjonarne i niestacjonarne. Ograniczono si¢ zatem do ustalenia
wartosci $rednich dla obu grup w zakresie konfliktu i wzbogacenia. W zblizonym
odsetku respondenci ocenili kierunek swoich studiéw jako zbiezny z wykonywang
obecnie pracg, jak i niezgodny. W dalszych analizach pominieto kategorie ,trud-
no powiedzie¢”. Podobnie przedstawiajg sie¢ wyniki, obrazujace kolejno$¢ studiow/
pracy - respondenci w zblizonym odsetku podjeli studia jako pierwsze oraz prace
jako pierwsza. W analizach, uwzgledniajacych konflikt i wzbogacenie, pominieto
kategorie ,w zblizonym czasie”. Staz pracy studentéw jest zréznicowany indywidu-
alnie (od p6t roku do 11 lat), jednak jego $rednia warto$¢ §wiadczy o krétkotrwatym
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Tabela 1
Statystyki opisowe zmiennych.

ZMIENNE N (%)

tryb studiow

- studia dzienne 93 (23,54)

- studia zaoczne 284 (71,90)
- wieczorowe 4 (1,01)

- brak danych 14 (3,54)
zgodno$¢ kierunku studiow z praca

- zgodna 189 (47,85)
- niezgodna 143 (36,20)
- trudno ocenic 48 (12,15)

- brak danych 15 (3,80)
kolejnos¢ podjecia studiéw/ pracy

- studia jako pierwsze 173 (43,80)
- praca jako pierwsza 135 (34,18)

- studia i praca podjete w zblizonym czasie 84 (21,27)

- brak danych 3(-)
ZMIENNE M (SD)
staz pracy w obecnym miejscu zatrudnienia 3,92 (8,01)
$rednia liczba godzin pracy dziennie 7,23 (2,16)
konflikt (wynik maks. dla skali 30, min. 6)
- praca-studia 10,09 (2,94)
- studia-praca 7:89 (2,82)
wzbogacenie (wynik maks. dla podskali 45, min. 9)
- praca-studia 29,99 (8,23)
- studia-praca 32,06 (758)

zatrudnieniu w obecnym miejscu. Srednia liczba godzin pracy jest nizsza od stan-
dardowego 8-godzinnego dnia pracy, jednak indywidualnie bardzo zréznicowana
(od 2 do 13 lat).

Srednia warto$¢ konfliktu praca-studia jest wyzsza niz studia-praca, jednak
warto$ci przeliczone na normy stenowe nie potwierdzaja tej tendencji (tabele 1-2).
Wigkszy odsetek badanych osiagnat wyniki niskie w zakresie konfliktu, przebiegaja-
cego w kierunku praca-studia, a mniejszy wyniki wysokie. Warto zauwazy¢, ze o ile
w przypadku obu rodzajéw konfliktu mamy do czynienia z najwiekszym odsetkiem
badanych osiagajacych wyniki wysokie, to w zakresie jego ukierunkowania studia—
praca jest to wyrazniej zaznaczone.

Wyzsza $rednia wzbogacenia w kierunku studia-praca znajduje pewne potwier-
dzenie w zakresie wynikéw stenowych (tabele 1-2). Obserwuje si¢ w tym przypadku
mniejszy wskaznik osdéb osiggajacych wyniki niskie, przy nieco wigkszej reprezenta-
¢ji kategorii wynikéw przecietnych.
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Tabela 2
Wyniki przeliczone na normy stenowe

zmienna wyniki niskie N (%)’ wyniki przecigtne N (%)  wyniki wysokie N (%)
konflikt P-S 116 (29,74) 136 (34,87) 138 (35,38)
konflikt S-P 84 (21,65) 142 (36,60) 162 (41,75)
wzbogacenie P-S 118 (30,49) 140 (36,18) 129 (33,33)
wzbogacenie S-P 107 (27,65) 151 (39,02) 129 (33,33)

Zaréwno u studentéw studiéw stacjonarnych, jak i niestacjonarnych silniejszy
jest konflikt, przebiegajacy w kierunku praca-studia (stacjonarne, P-S: M=9,42; S-P:
M=8,99; niestacjonarne, P-S: M=10,23; S-P: M=7,47), nieco wyrazniej obserwowa-
ny w drugiej grupie (wykres 1). Z uwagi na nieréwnoliczne grupy nie jest mozliwe
wnioskowanie na temat istotnosci tej tendencji. Zgodno$¢ kierunku studiéw z wy-
konywang praca réznicuje istotnie wyniki konfliktu w kierunku studia-praca (t=-
3,23; p=0,001). Wyzsze jego nasilenie odnotowano u tych studentéw, ktérych praca
zawodowa nie jest zgodna ze studiowanym kierunkiem (zgodny, S-P: M=7,35; nie-
zgodny, S-P: M=8,35) (wykres 2). Co ciekawe, konflikt wzbudzany na plaszczyz-
nie pracy, a zachodzacy w kierunku studiéw, nie rézni istotnie obu grup (t=-1,48;
P=0,141), a zatem wyZszego jego nasilenia przy subiektywnie ocenianej niezgodnodci,
nie mozna traktowacé jako tendencji specyficznej (zgodny, P-S: M=9,84; niezgodny,
P-S: M=10,32) (wykres 2). Podobne rezultaty zaobserwowano w zakresie zmiennej
kolejnos¢ studiéw/pracy. Tutaj réwniez istotna roznica dotyczy jedynie konfliktu stu-
dia—praca (t=4,66; p=0,000). Wyzszy konflikt obserwuje sie u tych studentéw, ktorzy
podjeli studia jako pierwsze (studia jako pierwsze, S-P: M=8,56; praca jako pierwsza,
S-P: M=7,11) (wykres 3). Rdznica w zakresie wartosci $rednich w przypadku konflik-
tu ukierunkowanego z obszaru pracy do obszaru studidw nie jest istotna (t=-0,25;
p=0,806; studia jako pierwsze, P-S: M=10,00; praca jako pierwsza, P-S: M=10,08)
(wykres 3). Staz pracy istotnie koreluje jedynie z konfliktem studia-praca (r=-0,18;
p=0,000), a odnotowana tendencja wskazuje, iz dluzszemu zatrudnieniu towarzyszy
nizsze nasilenie tego konfliktu. Nie ma istotnego zwigzku stazu z konfliktem przebie-
gajacym w kierunku praca-studia (r=0,00; p=0,951). Dla tego rodzaju konfliktu maja
znaczenie godziny pracy - wzrostowi godzin pracy towarzyszy nasilenie konfliktu
(r=0,17; p=0,001).

W grupie studentéw stacjonarnych i niestacjonarnych wyzsze wyniki odnotowa-
no w zakresie wzbogacenia przebiegajacego w kierunku studia-praca. Wyzsze wzbo-
gacenie w obu kierunkach zachodzi u oséb studiujacych niestacjonarnie, jakkolwiek
réznice liczebnosci nie pozwalaja ustali¢ tendencji w tym zakresie (stacjonarne, P-S:
M=27,74; S-P: M=30,61; niestacjonarne, P-S: M=29,46; S-P: M=33,04) (wykres 4).
Zmienna zgodnos¢ kierunku studiéw z wykonywang praca réznicuje istotnie wyniki
w zakresie wzbogacenia, przebiegajacego w obu kierunkach (P-S: t=10,15; p=0,000;
S-P: t=4,34; p=0,000). W sytuacji, kiedy studenci podejmuja studia, w ich ocenie
zgodne z pracg wzbogacenie jest wyzsze (zgodny, P-S: M=33,63; S-P: M=33,51; nie-
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zgodny, P-S: M=25,35; S-P: M=29,88) (wykres 5). Korzysci ze studiowania oraz z pra-
cy, powstajace w obu obszarach i przechodzace do innych, sg tez wieksze, kiedy praca
jest podjeta jako pierwsza (studia jako pierwsze, P-S: M=28,19; S-P: M=31,24; praca
jako pierwsza, P-S: M=31,24; S-P: M=33,28) (wykres 6). Tendencje te potwierdzono
na poziomie istotnosci (P-S: t=-3,17; p=0,000; S-P: t=-2,37; p=0,018). Wzbogacenie
koreluje istotnie zaréwno ze stazem, jak i godzinami pracy, jednak w tym ostatnim
przypadku dotyczy to tylko kierunku praca-studia. Dodatnie wspoéiczynniki kore-
lacji w przypadku zmiennej staz (P-S: r=0,14; p=0,009; S-P: r=0,12; p=0,018) wska-
zuja, iz wzrost stazu pracy w obecnym miejscu zatrudnienia wiaze si¢ z tendencja
w kierunku nasilenia korzysci zyskiwanych w obszarze pracy i studiéw oraz przesyla-
nych miedzy tymi obszarami. Ujemny wspdtczynnik korelacji w zakresie zmiennych
$rednia dzienna liczba godzin pracy i wzbogacenie praca-studia (r=-0,15; p=0,004)
$wiadczy o tendencji w kierunku obnizania korzysci w sytuacji zwiekszonego czasu
pracy. Nie odnotowano istotnego powiazania liczby godzin pracy ze wzbogaceniem
w kierunku studia—praca (r=-0,09; p=0,105).

Wykres 1
Tryb studiow a konflikt (M).

90
84

78
KON_P_S

niestacjonarne KON_S_P

stacjonarne

Zré6dto: Opracowanie wiasne.
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Wykres 2
Zgodno$¢ kierunku studiow z pracg a konflikt (M).

10,6
10,0
94
88
82

7,6

niezgodny

Zrédlo: Opracowanie wiasne.

Wykres 3
Kolejnos¢ podijecia studiéw/pracy a konflikt (M).

praca jako pierwsza

studia jako pierwsze KON_P_S

Zré6dto: Opracowanie wlasne.
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Wykres 4
Tryb studiéw a wzbogacenie (M).

34
33
32
31
30
29

28

stacjonarne WZB_S_P

niestacjonarne WZB_P_S

Zré6dto: Opracowanie wiasne.

Wykres 5

Zgodnos¢ kierunku studiow a wzbogacenie (M).

36
34
32
30
28

26 WZB_P_S

WZB_S_P
zgodny

niezgodny

Zrédlo: Opracowanie whasne.
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Wykres 6
Kolejnos¢ podijecia studiéw pracy a wzbogacenie (M).

34,5
33,5
32,5
31,5
30, 5
29,5

28,5

studia jako pierwsze
WZB_S_P

praca jako pierwsza WZB_P_S

Zré6dto: Opracowanie wlasne.
PODSUMOWANIE I DYSKUSJA WYNIKOW

Odnoszac si¢ do zalozen badan, mozna stwierdzié, iz nasilenie konfliktu i wzbo-
gacenia w roli studenta i pracownika jest zréznicowane, tj. zblizone odsetki oséb
osiggnely wyniki niskie, przecietne i wysokie. Mozna jednak zauwazy¢, ze w zakresie
obu rodzajéw konfliktu obserwuje si¢ nieco wieksza reprezentacje osob w kategorii
wynikéw wysokich, przy mniejszej niskich. Dotyczy to zwlaszcza konfliktu studia-
praca. Srednie wyniki pokazuja, ze to konflikt praca-rodzina jest wiekszy. Z kolei
wzbogacenie, okreslone na podstawie wynikéw $rednich, jest silniejsze w kierunku
studia—praca. Obserwuje si¢ rdwniez mniejszy zakres 0sob, osiagajacych tutaj wyniki
niskie. Uogoélniajgc, mozna zasugerowac, ze badani doswiadczajg réwnocze$nie kon-
fliktu i wzbogacenia w toku realizacji roli pracownika i studenta, przy czym wigksze
znaczenie dla ich wzbudzania majg wymagania (stresory) oraz zasoby ksztaltowane
w toku studiéw. Silniejszy konflikt (na mocy wynikéw przeliczonych) w kierunku
studia—praca u studentéw stwierdzono w badaniach Budy i Lenaghan (2005).

Funkcjonowanie w obu rolach, a szczegélnie roli studenta, prowadzi do zmniej-
szenia ilo$ci czasu pos$wiecanego pracy, wyczerpania psychofizycznego oraz roz-
wijania zachowan i nawykéw, ktore maja negatywne znaczenie w roli pracownika.
Jednoczesnie jednak realizacja obu rol, w tym zwtaszcza studenta, pozwala rozwija¢
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zasoby w postaci wiedzy, umiejetnosci i sprawnoéci, korzystnych do$wiadczen emo-
cjonalnych oraz poczucia spelnienia i osiggnie¢, ktdre poprawiajg jakos¢ realizacji
r6l, szczegdlnie roli pracownika. Opisana tendencja jest zbiezna z sugerowang i po-
twierdzong empirycznie w innych badaniach. Konflikt i wzbogacenie wspétwystepu-
ja ze soba, a ich okreslone nasilenie indywidualnie zréznicowane wskazuje w efekcie
na poziom réwnowagi, jakiej jednostka doswiadcza (Swanson, Broadbridge, Ka-
ratzias, 2006; Lenaghan, Sengupta, 2007; Lowe, Gayle, 2007).

W badaniach odnotowano istotne znaczenie wybranych zmiennych, charakte-
ryzujacych studia oraz prace respondentdw, jednak zwykle w odniesieniu do nie-
ktorych rodzajéw konfliktu czy wzbogacenia. Realizacja pracy w subiektywnej oce-
nie niezgodnej z kierunkiem studiéw oraz podejmowanie studiéw jako pierwszych
w stosunku do zatrudnienia wigze si¢ z wiekszym nasileniem konfliktu studia—praca,
ale nie ma istotnego znaczenia dla konfliktu praca-studia. Z kolei wyzszy staz pracy
jest zwigzany z nizszym konfliktem, przebiegajacym w kierunku studia—praca. Je-
dynie $rednia liczba godzin pracy ma znaczenie dla konfliktu wzbudzanego w pra-
cy-studiéw. Obserwuje si¢ tutaj wzrost negatywnych doswiadczen w sytuacji zwiek-
szenia czasu pracy. Kiedy badani podejmuja prace zgodnag z kierunkiem studidw, ale
réwniez przed studiami, do$wiadczajg wickszego wzbogacenia wzbudzanego w obu
obszarach, tj. praca i studia. Jest ono réwniez obserwowane u tych oséb, ktére maja
wigkszy staz pracy. Wzrost ilosci czasu pracy nie sprzyja z kolei wzbogaceniu pra-
ca-studia.

Ustalone tendencje sg spojne. Ich interpretacja moze odnosi¢ si¢ do szerszego
wymiaru funkcjonowania jednostki, tj. jej satysfakcji z rol, wynikajacej z poczucia
adekwatnos$ci poczynionych wybordw, spelnienia, ale réwniez przydatnoéci zawo-
dowej do$wiadczen zyskiwanych w toku studiéw (por. Lingard, 2007). Przypuszczal-
nie, osoby studiujace, ktore podjety prace jako pierwsza, maja rownoczesnie wigkszy
staz pracy, szersze do$wiadczenie zawodowe, bardziej ugruntowane oczekiwania
co do studiéw, dokonuja bardziej $wiadomych ich wyboréw (o wigkszej zgodnosci
z pracg). Maja silniejsze przekonanie, Ze studia i praca daja im potrzebne i przydatne
kompetencje, jednoczeénie doswiadczajg silniejszego poczucia spelnienia i osiagnieé
(por. O’Connor, Cordova, 2010; Moessenlechner i in., 2015). W kontekécie poczy-
nionej interpretacji, wymagajacej potwierdzenia na poziomie bardziej zlozonych
analiz (przy innym rozkladzie liczebnosci), mozna stwierdzi¢, ze osoby, podejmu-
jace studia jako pierwsze, ale réwniez prace niezgodna z ich kierunkiem, odczuwaja
wigkszy dyskomfort powodowany rozbieznoscig miedzy oczekiwaniami a realiami.
Przypuszczalnie, s to osoby mlodsze (na co wskazuje charakter zwigzku ze stazem
pracy), majace prace ponizej ich kwalifikacji czy oczekiwan, by¢ moze mniej satys-
fakcjonujaca finansowo, jednostki o slabiej skrystalizowanych preferencjach zawo-
dowych, z uwagi na brak do$wiadczenia i wiek. W ich przypadku studia okazuja sie
zroédlem konfliktu, zachodzacego w kierunku roli zawodowej. W istocie, nalezaloby
raczej oczekiwaé negatywnej interferencji z obszaru pracy zawodowej w kierunku
studiéw. Mozna sugerowa¢, ze wazne znaczenie modyfikujace ma tutaj sifa identy-
fikacji z rola oraz znaczenie nadawane roli, przypuszczalnie wieksze w odniesieniu
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do roli studenta. Badania dowodza, ze tylko ok. 10% studentéw studiéw dziennych
traktuje swoja prace jako wazniejszg niz studia (Lowe, Gayle, 2007).

Rola innych zmiennych w réznicowaniu nasilenia konfliktu i wzbogacenia pra-
ca-studia, takich jak forma studiéw (stacjonarne-niestacjonarne), wymaga dalszych
eksploracji, w tych badaniach nie bylo bowiem mozliwo$ci ustalenia tendencji r6z-
nicujacej z uwagi na specyficzny rozklad zmiennych.

Jak pisano na wstepie, godzenie studiéw z praca zawodowa dotyczy obecnie
znacznej grupy osob, zaréwno w populacji studentéw niestacjonarnych, jak i stacjo-
narnych. Rodzi to konieczno$¢ wdrazania rozwigzan pozwalajacych zwigkszy¢ opty-
malne funkcjonowanie w obu rolach. Mozna sugerowa¢, ze niezbedna jest przy tym
wspolpraca pracodawcow z uniwersytetami i szkolami wyzszymi. Obecnie jest ona
elementem polityki jakosci ksztalcenia wyzszego, wazne jednak, aby takie ptaszczy-
zny wspolpracy, jak projektowanie pozadanego profilu absolwenta czy jego praktycz-
ne doskonalenie (gléwnie na poziomie praktyk przewidzianych programem studiéow)
poszerzy¢ o poglebione kwestie zastosowania rozwigzan elastycznych. Z praktyki
edukacyjnej wynika, ze studenci, zwlaszcza na ostatnich latach ksztalcenia, w znacz-
nym zakresie wykorzystuja tzw. indywidualny tok studiéw z uwagi na podjecie pracy
zawodowej. Warto podja¢ badania zagadnienia, jakie znaczenie ma tego typu roz-
wigzanie z perspektywy jakosci ksztalcenia oraz jakosci pracy zawodowe;.

OGRANICZENIA BADAN

Opisane wyniki stanowig wycinek szerszych eksploracji, dotyczacych konfliktu
i wzbogacenia w rolach studenta-pracownika oraz ich prekursoréw i nastepstw. Dla
uogolniania uzyskanych tu rezultatéw istotne znaczenie mogg mie¢ pewne kwestie,
takie jak stosunkowo mata liczba badanych studentéw, nadreprezentacja studentéw
kierunkéw z zakresu nauk spotecznych, dysproporcja liczby studentéw dziennych
i niestacjonarnych, szeroka kategoria wieku. Nalezy jednak zauwazy¢, ze okreslony
rozklad zmiennych, odnoszacych si¢ do wlasciwosci badanych, ich studidéw i pracy,
moze obrazowaé charakterystyczne tendencje specyfikujace te populacje. Z cytowa-
nego tutaj raportu ogélnopolskiego wynika, ze studenci dzienni kierunkéw z zakresu
nauk $cistych, medycznych czy przyrodniczych podejmuja prace rzadziej niz w przy-
padku nauk spotecznych (Jelonek i in., 2014).
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WORKING STUDENTS: SELECTED CORRELATES OF CONFLICT AND
ENRICHMENT

ABSTRACT: The subject of this article is the analysis of conflict and enrichment in the
role of students and employees, based on author’s own research. The study included
395 people in different study programs and different specialties. The tools employed
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to gather the necessary material were the work-school enrichment scale (WSE) and
the work-school conflict scale (WSC), as well as a questionnaire prepared by the au-
thor. In the course of the analysis, increases were identified in work-school conflict
and work-school enrichment. The study also verifies the impact of selected variables
on conflict and enrichment in both directions, including scope of work and experi-
ence, mode of studies (full-time or part-time) and the link between the program and
the job performed, as well as whether the respondents began to work before or after
enrolling in a study course.

KEYWORDS: conflict work-study (study-work), enrichment work-study (study-
work), working students.

1. Brakujgce dane: konflikt P-S - 5; konflikt S-P - 7; wzbogacenie P-S - 8; wzbogacenie S-P - 8. Odsetki
liczone z uwzglednieniem brakujacych przypadkéw.
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