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AssTrakT: Celem artykutu jest ukazanie dobrostanu nauczycieli z perspektywy re-
alizacji ich potrzeb spotecznych oraz kultury organizacyjnej szkoty, a takze przed-
stawienie propozycji autorskiego kwestionariusza TSN, opartego na systemowej
koncepcji potrzeb Tomasza Kocowskiego. Opracowanie prezentuje pierwszy
etap konstruowania i wstepnej weryfikacji narzedzia, obejmujacy jego teoretycz-
ne osadzenie, operacjonalizacje wymiaréw oraz ocene rzetelnosci. W badaniach
uwzgledniono cztery potrzeby spoteczne: spotecznej gratyfikacji, spotecznej ak-
ceptacji, wspoétuczestnictwa oraz ochrony i autonomii, ktérych zaspokojenie za-
lezy od jakosci kontaktéw interpersonalnych i wzajemnych oddziatywan réznych
podmiotéw. Wyniki wskazuja na nizszy poziom realizacji potrzeby spotecznej gra-
tyfikacji przy najwyzszym poziomie zaspokojenia potrzeb ochrony i autonomii,
nastepnie wspotuczestnictwa i spotecznej akceptacji. W artykule podkreslono
znaczenie relacji interpersonalnych i uwarunkowan organizacyjnych w ksztatto-
waniu dobrostanu nauczycieli oraz potrzebe rozwijania kultury organizacyjnej
opartej na wspotpracy i przywddztwie relacyjnym.

Stowa kLuczowe: dobrostan nauczyciela, potrzeby spoteczne, systemowa koncep-
cja potrzeb cztowieka, kultura organizacyjna
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WPROWADZENIE

Wspdtczesne myslenie o potrzebach spotecznych akcentuje ich fundamentalny,
relacyjny i systemowy charakter, warunkujacy dobrostan psychiczny, rozwéj toz-
samosci oraz uczestnictwo w zyciu spotecznym. Potrzeby spoteczne definiowane
sq dzi$ relacyjnie, kontekstowo i dynamicznie - jako powstajace i realizujace sie
w interakcjach z innymi ludZzmi oraz instytucjami spotecznymi (Baumeister i Leary,
1995; Deci i Ryan, 2000). Z perspektywy badan nad dobrostanem zawodowym
(np. nauczycieli) potrzeby spoteczne stanowia kluczowy obszar analizy, pozwala-
jacy wyjs¢ poza narracje indywidualnej odpornosci na rzecz refleksji nad jakoscia
relacji i srodowiska pracy. Wspoétczesne teorie potrzeb odrzucajg hierarchicznos¢
na rzecz wspoétwystepowania i wzajemnego przenikania sie zréznicowanych po-
trzeb cztowieka, podkreslajac znaczenie potrzeb spotecznych dla jakosci funkcjo-
nowania psychicznego jednostki (Deci i Ryan, 2017).

Realizacja potrzeb spotecznych odgrywa istotng role nie tylko w zapewnia-
niu dobrostanu jednostki, ale jest wazna takze dla rozwoju spoteczenstwa. Li-
teratura zaréwno psychologiczna, jak i socjologiczna wskazuje, ze zaspokajanie
potrzeb spotecznych nie jest jedynie instrumentem komfortu, ale fundamentem
rozwoju osobistego i zdrowia psychicznego. Kondycja emocjonalna, poczucie
sensu i satysfakgji z zycia dla cztowieka jako istoty spotecznej w znacznym stop-
niu warunkowane sg jakoscig i dostepnoscia relacji interpersonalnych. Potwier-
dza to chociazby teoria autodeterminacji (Self-Determination Theory) zgodnie
z ktorg potrzeba relacyjnosci (poczucia bliskosci i przynaleznosci) obok poczucia
autonomii (wolnosci i kontroli) oraz kompetencji (skutecznosci i wptywu) stano-
wi jedna z trzech podstawowych potrzeb psychologicznych (Deci i Ryan, 2000,
2017). Istotnym punktem odniesienia dla podejmowanego problemu jest takze
koncepcja potrzeby przynaleznosci Roya Baumeistera i Marka Leary'ego (1995),
z ktérej wynika, ze trwate, pozytywne relacje interpersonalne sg niezbedne dla
zdrowia psychicznego, a ich brak wiaze sie z samotnoscia, obnizonym dobrosta-
nem i problemami emocjonalnymi. W tym ujeciu potrzeby spoteczne nie maja
charakteru wtdrnego, lecz sa uniwersalne i biologicznie zakorzenione. Badania
z zakresu psychologii pozytywnej wskazuja, ze relacje spoteczne sg jednym z naj-
silniejszych predykatoréw subiektywnego dobrostanu, a jakos¢ relacji spotecz-
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nych ma wieksze znaczenie dla satysfakcji z zycia niz wiele czynnikéw material-
nych czy indywidualnych cech osobowosci (Diener et al., 2018). Podobnie Corey
L. M. Keyes (2002), analizujac dobrostan psychiczny, wskazuje na jego spoteczny
wymiar obejmujacy poczucie integracji spotecznej i akceptacji. Brak satysfakg;ji
na ptaszczyznie kontaktéw miedzyludzkich moze ujemnie wptywaé na zdrowie
psychiczne, a takze prowadzi¢ do izolacji spotecznej (Deci i Ryan, 2000).

Na przestrzeni ostatnich lat w potocznym i naukowym dyskursie na temat
edukacji coraz czesciej wybrzmiewa kwestia dobrostanu nauczycieli, a umiejet-
nos¢ troski o niego postrzegana jest jako wazna kompetencja w nauczycielskiej
profesji, ktéra owocuje lepszymi efektami w pracy z uczniami, a takze w zakresie
wspétpracy z réznymi podmiotami edukacyjnymi. W tym znaczeniu dobrostan za-
wodowy nauczyciela moze by¢ postrzegany jako jeden z fundamentéw skutecz-
nej edukacji. Zawod nauczyciela w Polsce znajduje sie w stanie narastajacego kry-
zysu. Nauczyciele napotykaja na powazne problemy zwigzane z warunkami pracy,
niskim wynagrodzeniem, niewystarczajagcym wsparciem oraz niedoborem kadry.
Biorac pod uwage wyniki Ogdélnopolskiego badania dobrostanu zawodowego na-
uczycieli (Paliga, 2023), dotyczace miedzy innymi niekorzystnego poziomu wyma-
gan zawodowych wobec grona pedagogicznego w odniesieniu do dostepnych
zasobéw osobistych i zasobéw w pracy, chronicznej obecnosci stresoréw, ktéra
wigze sie z narazeniem na zmeczenie i wyczerpanie, stanowiace objawy wypale-
nia zawodowego - koniecznym wydaje sie wdrozenie dziatari wspierajacych oraz
prewencyjnych wobec dalszego postepujacego nasilenia stresu i emocji odczu-
wanych jako obcigzajace i negatywne w odniesieniu do grona pedagogicznego.

Wspétczesne koncepcje dobrostanu coraz wyrazniej akcentuja jego spoteczny
wymiar. Dobrostan nie jest postrzegany wyfacznie jako indywidualne doswiad-
czenie emocjonalne, lecz jako efekt jakosci relacji, uczestnictwa we wspdlnocie
oraz poczucia bycia czescia wiekszego catosciowego porzadku spotecznego
(Huppert, 2009; Keyes, 1998). Dobrostan rozumiany jest jako wielowymiarowy
konstrukt obejmujacy zaréwno komponent poznawczy (satysfakcja z zycia i pra-
cy), jak i emocjonalny (doswiadczanie pozytywnych emocji oraz ograniczenie
emocji negatywnych), a takze poczucie sensu i skutecznosci w realizowanych
rolach spotecznych (Keyes, 2002). W odniesieniu do nauczycieli dobrostan zawo-
dowy wiaze sie nie tylko z indywidualnymi zasobami psychicznymi, lecz réwniez
z warunkami spotecznymi i organizacyjnymi srodowiska pracy. Szkota postrzega-
na jako wspodlnota oparta na wspotpracy, wzajemnym zaufaniu i wsparciu moze
pomdc w ochronie dobrostanu nauczycieli, a takze wzmocni¢ ich odpornos¢ psy-
chiczna (Hargreaves i O'Connor, 2018). W tym ujeciu dobrostan nauczycieli prze-
staje by¢ wytacznie kwestig indywidualng, a staje sie kategorig spoteczna i insty-
tucjonalng, silnie osadzona w kulturze organizacyjnej szkoty.

Kultura organizacyjna rozumiana jako system wspdlnych zatozen, norm i war-
tosci oraz artefaktow (Schein, 2010) jest takze filtrem, przez ktéry ocenia sie war-
tos¢ wykonywanej pracy, jakos¢ relacji interpersonalnych oraz poczucie sensu
i bezpieczenstwa w srodowisku szkolnym. Badania wskazuja, ze poziom dobro-
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stanu nauczycieli pozostaje w Scistym zwiazku z jakoscia realizowanych przez nich
dziatarn dydaktyczno-wychowawczych (OECD, 2014), satysfakcja z pracy, a takze
klimatem szkoty (Diener et al.,, 2018; Skaalvik i Skaalvik, 2017). Pozytywny klimat
szkoty pomaga obnizy¢ poziom stresu czy wypalenia zawodowego, wzmacniajac
przy tym zaangazowanie i motywacje do pracy (Skaalvik i Skaalvik, 2017). Tym sa-
mym dziatania ukierunkowane na jego poprawe moga by¢ traktowane jako stra-
tegia wspierania dobrostanu nauczycieli.

Warto zwréci¢ tutaj uwage na aktualng niepokojaca tendencje polegajaca
na odchodzeniu z zawodu przez nauczycieli, okreslang jako zjawisko drop outu,
ktéra staje sie problemem o zasiegu globalnym, stanowiac powazne ryzyko
w dziedzinie edukacji (Rdsanen et al.,, 2020). Powody tego stanu rzeczy sg réz-
ne — od niskich zarobkéw (przede wszystkim nieadekwatnych do wkfadu pracy),
przez trudnosci we wspotpracy z rodzicami, warunki wykonywanej pracy, klimat
emocjonalny, sposéb zarzadzania placéwka po brak satysfakcjonujacych relacji
z innymi nauczycielami i dyrekcja, czy ograniczone mozliwosci rozwoju zawodo-
wego (Dobkowska et al., 2024). Nauczyciele opuszczajg szkote gtéwnie z powo-
déw ekonomicznych i prestizowo-uznaniowych potaczonych z doswiadczanym
brakiem spotecznego uznania, szacunku oraz prestizu osobistego w zawodzie.
Nie bez znaczenia jest takze jakos¢ relacji interpersonalnych, ktére postrzegane
sa jako zrédto ztego samopoczucia i poczucia osamotnienia, braku wsparcia w sy-
tuacjach trudnych (tukasik et al., 2023).

Problem braku szacunku i uznania, upadek prestizu nauczycielskiej profesji,
krytyczny, a wrecz pretensjonalny stosunek do postulatéw nauczycieli (majacych
na celu miedzy innymi zmiane warunkdéw pracy) podsycany przez opinie publicz-
na, pogarszajacy sie dobrostan grona pedagogicznego i nasilajagce sie w konse-
kwencji zjawisko drop outu to kwestie, ktére w duzym stopniu wiaza sie z katego-
rig potrzeb spotecznych, o ktérych traktuje niniejszy artykut.

Celem artykutu jest ukazanie dobrostanu nauczycieli z perspektywy realizacji
ich potrzeb spotecznych oraz kultury organizacyjnej szkoty, a takze przedstawie-
nie propozycji autorskiego kwestionariusza TSN, stuzacego do diagnozy stopnia
zaspokojenia tych potrzeb.

Ksztattowanie kultury organizacyjnej szkoty — kultury opartej o satysfakcjo-
nujace relacje miedzyludzkie - moze by¢ traktowane jako istotny element pro-
filaktyki wypalenia zawodowego. Artykut podejmuje prébe ukazania, ze relacje
interpersonalne oraz wsparcie spoteczne w srodowisku szkolnym moga wptywac
na subiektywne poczucie satysfakgcji, sensu pracy oraz réwnowagi psychicznej
nauczycieli. To kolejny argument przemawiajacy za odejsciem od technokratycz-
nego i biurokratycznego traktowania pracy pedagogicznej na rzecz uznania pod-
miotowosci, sensu dziatania i potrzeb psychospotecznych nauczycieli (Kwiatkow-
ska, 2008; Sliwerski, 2015) jako kluczowych kategorii warunkujacych ich poczucie
dobrostanu.
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PoCzuCIE DOBROSTANU NAUCZYCIELI A KULTURA ORGANIZACYJNA SZKOLY —
W TEORII | Z BADAN

Analiza dobrostanu nauczycieli byta przedmiotem zywego zainteresowania ba-
daczy w okresie pandemii COVID-19. Badano pod uwage miedzy innymi korelacje
miedzy dobrostanem nauczycieli a ich postawami wobec edukacji zdalnej, do-
wodzac ze jest on waznym zasobem wptywajacym na adaptacje do pracy zdal-
nej i radzenie sobie z wyzwaniami zawodowymi — wyzsze poczucie dobrostanu
respondentéw wigzato sie z lepsza oceng edukacji zdalnej (Jankowiak et al., 2023).
Badania llony Dabrowskiej (2021) pokazaty z kolei, ze pandemia COVID-19 za-
dziatata jak soczewka powiekszajaca istniejgce wczesniej problemy $rodowiska
nauczycielskiego. Wysoki poziom stresu, przecigzenie obowigzkami, brak jasnych
wytycznych i presja odpowiedzialnosci za uczniéw nie byty zjawiskami nowymi,
lecz w warunkach kryzysu staty sie bardziej widoczne i dotkliwe.

Kultura organizacyjna szkoty jako jeden z kluczowych kontekstéw funkcjono-
wania zawodowego nauczycieli odgrywa istotna role w ksztattowaniu ich dobro-
stanu. Szkota nie jest wylacznie instytucja realizujaca cele edukacyjne, lecz takze
przestrzenia spotecznga, w ktérej codzienne doswiadczenia nauczycieli nabieraja
znaczenia psychologicznego i emocjonalnego (Schein, 2010). Kultura organiza-
cyjna oparta na zaufaniu, wspétpracy i partycypacji sprzyja zaspokajaniu podsta-
wowych potrzeb psychologicznych nauczycieli (Deci i Ryan, 2017). W srodowisku
szkolnym o wspierajacej kulturze nauczyciele czesciej doswiadczaja autonomii
w podejmowaniu decyzji dydaktycznych, poczucia kompetencji oraz przynalez-
nosci do zespotu, co wzmacnia ich motywacje wewnetrzng i satysfakcje z pracy
(Collie et al., 2012). Z kolei kultura organizacyjna charakteryzujaca sie nadmierna
kontrola, hierarchicznoscig i niskim poziomem wsparcia spotecznego moze pro-
wadzi¢ do chronicznego stresu, obnizenia zaangazowania oraz wzrostu ryzyka
wypalenia zawodowego nauczycieli (Maslach i Leiter, 2016). W takich warunkach
nauczyciele czesciej doswiadczaja rozbieznosci miedzy wartosciami osobistymi
a praktyka instytucjonalna szkoty, co negatywnie wptywa na ich poczucie sensu
pracy i dobrostan psychiczny.

Istotnym elementem kultury organizacyjnej szkoty sa relacje pomiedzy na-
uczycielami a dyrekcja. Przywddztwo oparte na dialogu, wsparciu i uznaniu pracy
grona pedagogicznego sprzyja budowaniu pozytywnego klimatu organizacyjne-
go oraz wzmachia poczucie bezpieczenstwa i sprawczosci kadry pedagogicznej
(Leithwood et al., 2019). Badania pokazuja, ze nauczyciele pracujacy w szkotach
o wysokim poziomie zaufania organizacyjnego deklaruja wyzszy poziom dobro-
stanu oraz nizszy poziom stresu zawodowego (Bryk i Schneider, 2002).

W polskich badaniach zwigzanych z kulturg organizacyjna szkoty takze pod-
kresla sie znaczenie kultury organizacyjnej dla kondycji psychofizycznej czton-
kéw organizacji, akcentujac takie kategorie, jak: praca zespotowa, wsparcie kole-
zenskie, relacje interpersonalne, warunki organizacyjne czy jakos$¢ przywddztwa
(Thusciak-Deliowska i Dernowska, 2016; Wisniewska 2015). Nauczyciele oczekuja
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zmian w kierunku wspétpracy w zespole i ograniczenia kontroli, co moze miec
wptyw na obnizenie stresu i poprawe dobrostanu w srodowisku pracy. Zdradzaja
to takze ich preferencje w obszarze zarzadzania zespotem zwigzane z zaufaniem
wobec pracownikéw, zachecaniem do podejmowania wiasnych inicjatyw, decen-
tralizacja osrodka wtadzy czy delegowaniem uprawnien (Karwasz, 2024).

Dobrostan nauczycieli jako element kultury organizacyjnej oraz jego wptyw
na zaangazowanie w prace i organizacje pojawia sie w takze w badaniach Renaty
Sochy (2023), ktére wykazaty, ze istnieje pozytywny zwigzek pomiedzy dobrosta-
nem w pracy a zaangazowaniem w prace i organizacje, i to niezaleznie od dtugos-
ci stazu w palcowce.

Wartos¢ kontaktéw interpersonalnych oraz przywoédztwa w zakresie ksztatto-
wania pozytywnej kultury pracy podkreslaja takze Aleksandra Ttusciak-Deliowska
i Urszula Dernowska (2016), piszac o wspélnym przewodzeniu, ktére stanowi pro-
ces podejmowania dziatan, kreowania sytuacji uprawniajacych innych do dzia-
tania, modelowania relacji miedzy nauczycielami. Badania wskazuja, ze kultura
wspétpracy jest kluczowym elementem kultury organizacyjnej i moze wptywac
na satysfakcje zawodowa nauczycieli oraz ich postrzeganie srodowiska pracy
jako wspierajacego dobrostan.

Znaczenie relacyjnego wymiaru kultury organizacyjnej szkoty dla dobrosta-
nu nauczycieli podkreslaja réwniez badania z zakresu pedagogiki spotecznej
i socjologii edukacji. Klimat szkoty, jako przejaw kultury organizacyjnej, wptywa
na jakos¢ relacji nauczyciel — nauczyciel oraz nauczyciel - dyrektor, co przekta-
da sie na poziom stresu zawodowego i poczucie przynaleznosci do wspdlnoty
zawodowej (Adrjan, 2011). W tym ujeciu dobrostan nauczycieli jest rezultatem
doswiadczenia bycia czesciag znaczacej wspdlnoty, w ktérej ich gtos jest styszany
i respektowany.

Zwiazek miedzy kultura organizacyjna szkoty a dobrostanem nauczycieli ma
zatem charakter systemowy i dtugofalowy. Kultura moze petnic funkcje zaréwno
czynnika ryzyka, jak i zasobu ochronnego, wptywajac na zdrowie psychiczne na-
uczycieli, ich zaangazowanie zawodowe oraz gotowo$¢ do podejmowania dzia-
tan innowacyjnych (Przyborowska, 2007). Uwzglednienie kultury organizacyjnej
szkoty w dziataniach na rzecz wzmacniania dobrostanu nauczycieli wydaje sie
zatem niezbednym elementem polityki oswiatowej oraz praktyki zarzadzania
szkota.

P0zIOM REALIZACJI POTRZEB SPOLECZNYCH NAUCZYCIELI — KONTEKST
TEORETYCZNY BADAN WLASNYCH

W badaniach przyjeto definicje potrzeb oraz potrzeb spotecznych wiasciwe dla
systemowej koncepcji potrzeb Tomasza Kocowskiego (1982), zgodnie z ktéra ,po-
trzeba cztowieka ze wzgledu na dany cel jest kazdy niezbedny lub sprzyjajacy
warunek tego celu, dajacy sie okresli¢ obiektywnie”, a potrzeby spoteczne to wa-
runki regulujace wspétzycie i wspétdziatanie z innymi, czyli koniecznosci wynika-
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jace ze spotecznej natury cztowieka. Kocowski, podobnie jak wspotczesne teorie,
ujmuje potrzeby jako element systemu regulacji zachowania cztowieka, podkre-
$lajac ich dynamiczny charakter oraz zwigzek ze srodowiskiem i relacjami spotecz-
nymi w procesie realizacji. R6zne potrzeby funkcjonuja w systemie wzajemnych

zaleznosci oraz s powigzane z celami, wartosciami i sytuacja spoteczna.

Wspomniana koncepcja obejmuje (1) potrzeby egzystencjalne, (2) potrzeby
prokreacji i rozwoju, (3) potrzeby funkcjonalne, (4) potrzeby spoteczne oraz (s)
potrzeby psychiczne. Potrzeby spoteczne zostaty podzielone na trzy kategorie
ze wzgledu na warunki osiggania celu koegzystencji, rozumiane jako: (a) warunki
wspétzycia i wspétdziatania, (b) warunki, jakie powinna spetnia¢ jednostka, aby
uzyskac akceptacje zbiorowosci i korzysta¢ ze spotecznie wytwarzanych syste-
mow okazji oraz (c) warunki jakie powinna zabezpiecza¢ grupa spoteczna, by
koegzystencja z nig byta dla jednostki istotnie korzystna. Do podgrupy (a) autor
zaliczyh: potrzeby przynaleznosci, potrzeby tacznosci, potrzeby organizacji oraz
potrzeby wiezi emocjonalnej. W podgrupie (b) znalazly sie: potrzeby konformi-
zmu, potrzeby uspotecznienia oraz potrzeby spotecznej uzytecznosci. Wsréd po-
trzeb z podgrupy (c) wymieni¢ nalezy: potrzeby spotecznej gratyfikacji, potrzeby
spotecznej akceptacji, potrzeby wspoétuczestnictwa oraz potrzeby ochrony i auto-
nomii (Kocowski, 1982).

Biorac pod uwage specyfike uwarunkowan pracy nauczyciela skupiong wokét
réznych grup interesariuszy i podmiotéw procesu edukacyjnego, w tym: instytu-
¢ji oswiatowych, catego grona pedagogicznego, rodzicéw i wreszcie samych ucz-
niow, a takze stanowisko, ze szkota jest organizacja, a funkcjonowanie nauczycieli
osadzone jest w szerszym, organizacyjnym kontekscie — prezentowane narzedzie
dotyczy tej podgrupy potrzeb spotecznych (c), ktérych zaspokojenie zalezy od ja-
kosci wzajemnych kontaktéw i oddziatywan wspomnianych podmiotéw.

Potrzeba spolecznej gratyfikacji zwigzana jest z dostepnoscia do spotecz-
nie wytwarzanych okazji, ktére autor definiuje jako: zarobki i wszelkie inne docho-
dy finansowe, uprawnienia lub bezposrednig pomoc ze strony innych oséb oraz
instytucji w przypadku, gdy ich udziat jest niezbedny dla zaspokojenia potrzeb
jednostki. Potrzeby spotecznej akceptacji wigza sie z postawami i stosunkiem
innych cztonkéw grupy do jednostki, dotycza wiec sfery psychicznej, przyjmujac
formy: aprobaty, uznania, szacunku, prestizu lub stawy (wymiar oceniajacy) lub
zyczliwosci, przyjazni, oddania, kiedy oznaczajg tadunek emocjonalny. Zaspoko-
jenie potrzeb z tej grupy jest warunkiem poczucia bezpieczenstwa rozumianego
jako przynaleznos¢ spoteczna, a jednoczesnie czynnikiem chronigcym przed od-
rzuceniem i poczuciem osamotnienia. Potrzeby wspétuczestnictwa rozumiane
jako wspdtudziat w decydowaniu o sprawach zbiorowosci s realizowane przez
prawo gtosu w sprawach publicznych, wspétudziat w zarzadzaniu czy wyborze
spotecznych celéw, prawa wyborcze itp. Potrzeby ochrony i autonomii wiagza
sie z kolei z zabezpieczeniem jednostki przed skutkami niekorzystnych dla niej
zdarzen i samej egzystencji, ktére oznacza - zagwarantowanie srodkéw do zycia
w razie choroby, kalectwa lub starosci, prawa do pracy, a takze pomocy w wy-
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padkach losowych (w przypadku ochrony), za$ w przypadku autonomii — zapew-
nienie wolnosci osobistej w zakresie wyboru celéw, grup przynaleznosci czy po-
gladéw, prawa do prywatnosci, ochrony godnosci ludzkiej oraz do samoobrony
w sytuacji naruszenia tych uprawnien (Kocowski, 1982).

Cel badan

Przeprowadzone badania miaty charakter pilotazowy. Ich celem byto wstepne
rozpoznanie opinii nauczycieli na temat szkoty jako miejsca pracy umozliwiaja-
cego realizacje wybranych potrzeb spotecznych oraz ocena poziomu ich zaspo-
kojenia. Réwnolegle podjeto wstepna weryfikacje autorskiego kwestionariusza
TSN. Badania stanowity pierwszy etap procesu konstruowania narzedzia, obejmu-
jacy jego teoretyczne osadzenie w systemowej koncepcji potrzeb Tomasza Ko-
cowskiego, operacjonalizacje poszczegdlnych wymiaréw oraz poczatkowa ocene
wiasciwosci psychometrycznych.

Narzedzie badawcze
W badaniach wykorzystano autorski Kwestionariusz TSN (potrzeb spotecznych
nauczycieli), opracowany na podstawie systemowej koncepcji potrzeb cztowieka
Tomasza Kocowskiego (1982). Narzedzie zostato skonstruowane w celu diagnozy
stopnia zaspokojenia wybranych potrzeb spotecznych nauczycieli, obejmujacych
potrzebe spotecznej gratyfikacji, potrzebe spotecznej akceptacji, potrzebe
wspotuczestnictwa oraz potrzebe ochrony i autonomii. Zgodnie z zatozenia-
mi przyjetej koncepcji teoretycznej pozycje kwestionariusza przyporzadkowano
do czterech wymiarédw odpowiadajacych wymienionym kategoriom potrzeb.
Kazdy z nich obejmuje zestaw twierdzen odnoszacych sie do okreslonych obsza-
row funkcjonowania nauczycieli w srodowisku pracy. Tres¢ pozycji dotyczy mie-
dzy innymi: mozliwosci uzyskiwania gratyfikacji materialnych i niematerialnych,
dostepu do rozwoju zawodowego i uczestnictwa w zyciu kulturalnym, spotecz-
nego uznania dla wykonywanej pracy, relacji z otoczeniem, mozliwosci wyrazania
wiasnych opinii i wspétdecydowania o sprawach szkoty, wptywu na zycie spotecz-
ne, a takze poczucia bezpieczenstwa, autonomii i poszanowania godnosci osobi-
stej. Strukture narzedzia, zakres tresciowy poszczegdlnych wymiaréw oraz liczbe
przypisanych im pozycji przedstawiono w tabeli 1.

Kwestionariusz obejmuje 28 twierdzen ocenianych w pieciostopniowej skali Li-
kerta (od 1 -,zdecydowanie nie zgadzam sie” do 5 -, zdecydowanie zgadzam sie").

W celu okreslenia poziomu realizacji poszczegdlnych potrzeb nalezy obliczy¢
wyniki faczne dla kazdej kategorii poprzez zsumowanie wartosci przypisanych
odpowiednim pozycjom. Nastepnie, przyjmujac trzy przedziaty wynikéw (poni-
zej 18 punktéw, 1826 punktdw, powyzej 26 punktdw), wyrdznia sie odpowiednio:
niski, sredni i wysoki poziom zaspokojenia danej potrzeby.

Kwestionariusz uzupetniono metryczka umozliwiajaca charakterystyke bada-
nej grupy nauczycieli pod wzgledem pfci, wieku, stopnia awansu zawodowego
oraz stazu pracy.
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Konstrukcja narzedzia stanowita pierwszy etap procesu jego opracowywania
i oceny wtasciwosci psychometrycznych.

Tabela 1. Struktura teoretyczna kwestionariusza TSN (potrzeb spotecznych

nauczycieli)
Wymiar teoretyczny | Zakres tresci pozycji Numer.y LKZbi
pozycji pozycji
Wynagrodzenie, dodatkowe gratyfikacje
. materialne i niematerialne, dostep
Potrzeba spotecznej e .
M do réznych form doskonalenia 1-7 7
gratyfikacji Jawodowe . -
go oraz uczestnictwo w zyciu
kulturalnym
Spoteczne uznanie wykonywanej pracy,
Potrzeba spotecznej prestiz zawodu nauczyciela, docenianie 814 ;
akceptacji przez rodzicéw i przetozonych, zyczliwo$¢
otoczenia oraz akceptacja ze strony uczniéw
Mozliwo$¢ wyrazania opinii,
Potrzeba wspo’fdecy.dovsf.anla o funkqonowgamu
. . szkoty, realizacji wtasnych pomystéw 15-21 7
wspotuczestnictwa L s ) Lo
i innowacji; udziat w zyciu szkoty
i Srodowiska lokalnego
Wsparcie spoteczne, poczucie
bezpieczenstwa i stabilizacji zawodowej,
Potrzeba ochrony . . .
. . poszanowanie przekonan i godnosci 22-28 7
i autonomii e R SO L
osobistej, swoboda dziatania i niezaleznos¢
w pracy

Zrédfto: opracowanie whasne

Préba badawcza

Przyjety celowy dobér préby uznano za adekwatny do pilotazowego charakte-
ru badan oraz etapu prac nad autorskim kwestionariuszem TSN. Kolejne etapy,
obejmujace badania walidacyjne i standaryzacyjne prowadzone na wiekszych
i bardziej zré6znicowanych prébach, mogtyby przyczynic sie do dalszego dosko-
nalenia narzedzia oraz poszerzenia mozliwosci jego wykorzystania w badaniach
nad dobrostanem nauczycieli implikowanego poziomem zaspokojenia ich po-

trzeb spotecznych.

W badaniach wzieto udziat 107 nauczycieli ze szkét podstawowych i ponad-
podstawowych. Badania realizowane byly w 2024 r. na terenie wojewddztwa ku-
jawsko-pomorskiego. Grupe badawcza scharakteryzowano ze wzgledu na dane
zawarte w metryczce tj. pte¢, wiek, stopien awansu zawodowego oraz staz pracy

(por.Tabela 2).
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Tabela 2. Metryczka

Parametr
Kobieta 97 (90,65%)
Mezczyzna 8 (7,48%)
Ptec
Brak danych 2 (1,87%)
tacznie (N) 107
Srednia (SD) 46,54 (10,06)
Mediana (kwartyle) 46 (40 - 55)
Wiek
Zakres 21-65
tacznie (N) 99
Bez stazu 2 (1,87%)
Nauczyciel poczatkujacy 7 (6,54%)
Nauczyciel kontraktowy 2 (1,87%)
Stopien awansu zawodowego
Nauczyciel mianowany 17 (15,89%)
Nauczyciel dyplomowany 70 (65,42%)
Brak danych 9 (8,41%)
Srednia (SD) 21,98 (11,57)
Staz pracy Mediana (kwartyle) 22 (14 -31)
Zakres 1-42

* pytanie wielokrotnego wyboru - odsetki nie sumuja sie do 100
Zrédto: badania wiasne

W badaniach wzieto udziat 97 kobiet oraz osmiu mezczyzn, dwie osoby nie
ujawnity informacji na temat swojej ptci, w wieku od 21 do 65 lat. Zdecydowa-
na wiekszos$¢ respondentéw (65,42%) posiadata stopien awansu zawodowego
nauczyciela dyplomowanego oraz ponad 20-letni staz pracy, na drugim miejscu
uplasowali sie nauczyciele mianowani (15,89%), nastepnie - nauczyciele poczat-
kujacy (6,54%) oraz nauczyciele kontraktowi (1,87%). Dwie osoby w momencie
przeprowadzenia badania nie realizowaty stazu zawodowego.

Wyniki kwestionariusza

Ponizej przedstawiono wyniki zgromadzonego materiatu badawczego, przedsta-
wiajac kolejno: liczbe punktéw w poszczegdlinych skalach; liczbe wynikéw niskich,
$rednich i wysokich w poszczegélnych skalach; wyniki pojedynczych pytan oraz
analize rzetelnosci alfy - Cronbacha.

Liczba punktow w poszczegoélnych skalach

Kazda skala sktada sie z siedmiu pytan punktowanych od 1 do 5, a wiec zakres
punktowy dla kazdej z nich wynosi od 7 do 35 punktéw.
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Tabela 3. Wyniki dla poszczegdlnych potrzeb spotecznych

Parametr N Srednia SD Mediana Min Max Q1 Q3
Potrzeba spotecznej gratyfikacji 107 20,51 6,28 20 9 33 16 24
Potrzeba spotecznej akceptacji 107 25,9 5,34 27 10 35 22 295
Potrzeba wspotuczestnictwa 107 27,69 5,69 29 12 35 23 33
Potrzeba ochrony i autonomii 107 28,95 4,98 30 16 35 25 33

SD - odchylenie standardowe, Q1 - kwartyl dolny, Q3 - kwartyl gérny
Zrédto: badania wiasne

Wykres 1. Wyniki dla poszczegdlnych potrzeb spotecznych

9

DPotrzeba spolecznej akceptaci |

|
Potrzeba spolecznej gratvfikacii | ‘ 20,51

I I I I I |
0 5 10 15 20 25 30
Srednia liczba punktow

Zrédto: badania wiasne

Analiza materiatu badawczego umozliwita sformutowanie nastepujacej kon-
kluzji: zdaniem respondentéw szkota w zblizonym stopniu umozliwia realizacje
trzech z czterech potrzeb spotecznych (por. Tabela 3, Wykres 1), z najwyzszym wy-
nikiem dla potrzeby ochrony i autonomii (28,95) oraz potrzeby wspoétuczest-
nictwa (27,69), a w nastepnej kolejnosci — potrzeby spotecznej akceptacji (25,9)
i potrzeby spotecznej gratyfikacji (20,51).

Liczba wynikow niskich, srednich i wysokich w poszczegélnych skalach

Jak juz wspomniano przyjeto trzy poziomy realizacji potrzeb spotecznych
w odniesieniu do badanej grupy nauczycieli, wyznaczonych przez sume punktéw
uzyskanych w poszczegolnych podskalach, takie jak: (1) poziom niski — ponizej
50% (do 17 punktéw uzyskanych w skali ocen), (2) poziom $redni - 50-75 % (18—-26
punktéw uzyskanych w skali ocen) oraz (3) poziom wysoki — powyzej 75% (ponad
26 punktéw uzyskanych w skali ocen). Uzyskane wyniki z uwzglednieniem wyzej
wymienionych pozioméw zawarto w tabeli 4 oraz na wykresie 2.

255



Forum Oswiatowe Vol 39, No 1(75) (2026) Z badan

Tabela 4. Poziom realizacji potrzeb spotecznych nauczycieli

Skala

Poziom Potrzeba spotecznej Potrzeba. Potrzeba Potrzeba ochrony

ratyfikacji el wspotuczestnictwa i autonomii

9 akceptacji

Pozi
n?j('iom 40 (37,38%) 5 (4,67%) 5 (4,67%) 2 (1,87%)
Poziom 45 (42,06%) 45 (42,06%) 35 (32,71%) 31(28,97%)
Sredni
P°Z'°”.“ 22 (20,56%) 57 (53,27%) 67 (62,62%) 74 (69,16%)
wysoki

Zrédto: badania wiasne

Wykres 2. Poziom realizacji potrzeb spotecznych nauczycieli

Potrzeba spolecznej gratvfikaci I:_
Potrzeba spolecznej akceptaci _
Potrzeba wspohiczestnictwa _
Potrzeba ochrony i autonomii _

I I I I I I
0% 20% 40% 60% B80% 100%

Poziom
O Poziom niski B Poziom sredni B Poziom wysoki

Zrédto: badania wlasne

Z badan wynika, ze respondenci w najwiekszym stopniu sg zadowoleni z po-
ziomu realizacji potrzeby ochrony i autonomii - blisko 70% badanych ocenito
go jako wysoki, a niespetna 30% jako sredni. Tylko dwie osoby okreslity go jako
niski. Zblizony poziom satysfakcji obserwuje sie przy potrzebie wspétuczestni-
ctwa, ktdrej poziom zaspokojenia nieco ponad 62% respondentéw opisato jako
wysoki, niespetna 33% jako $redni, a blisko 5% jako niski. Ponad potowa nauczy-
cieli (53%) wskazata, ze szkofa realizuje potrzebe spotecznej akceptacji na po-
ziomie wysokim, 42% ocenito go jako $redni, a niespetna 5% jako niski. Z badan
wynika, ze szkota w najmniejszym stopniu umozliwia realizacje potrzeby spo-
tecznej gratyfikacji, tj. Srednio co pigty badany okreslit go jako wysoki, 42% re-
spondentoéw jako sredni, a blisko 38% jako niski.

Wyniki pojedynczych pytan

Analizujac zgromadzony materiat badawczy zwrdécono takze uwage na wyniki
dla poszczegdlnych pytan, ktére uszeregowano wedtug sredniej arytmetycznej
(por. Tabela 7). Najwyzsze noty (SD>4) uzyskaty pozycje: 28, 24, 25, 13, 16, 17, 20, 27,
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dotyczace kolejno: swobody w zakresie warsztatu pracy, autonomii w kwestiach
przekonan i wartosci, poszanowania godnosci osobistej, sympatii w sSrodowisku
ucznidw, realizacji pomystéw usprawniajacych proces ksztatcenia, wspétdecydo-
wania o organizacji i przebiegu nauczania, wptywu na postawy i system wartosci
miodego pokolenia oraz stabilizacji zawodowej. Najnizsze noty ze $rednig ponizej
3 (SD<3) przypisano pozycjom: 5, 2, 4, 7, odnoszacym sie do potrzeby spotecznej
gratyfikacji realizowanej poprzez: udziat w projektach i konkursach z mozliwos-
Cig otrzymania nagrody, prowadzenie zaje¢ pozaobowigzkowych z dostepnoscia
do dodatkowej gratyfikacji pienieznej, utatwiong dostepnos¢ do réznych form
zycia kulturowego oraz nieodptatne uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych
(por. Tabela 5).

Tabela 5. Wyniki dla poszczegélnych pytan kwestionariusza TSN

Brak

et 2 s s e o
wiedzi
28 1(0,93%) 1(0,93%) 6 (5,61%) 28 (26,17%)  71(66,36%) 4,56 0,73
24 0 (0,00%) 5 (4,67%) 8 (7,48%) 0 (28,04%) 64 (59,81%) 4,43 0,83
25 1(0,93%) 3 (2,80%) 12(11,21%) 33 (30,84%) 58 (54,21%) 435 0,86
13 0 (0,00%) 2 (1,87%) 12 (11,21%) 45 (42,06%) 48 (44,86%) 430 0,74
16 0 (0,00%) 8(7,48%) 14 (13,08%) 6 (24,30%) 59 (55,14%) 4,27 0,96
17 1(0,93%) 5(4,67%) 16 (14,95%) 33 (30 84%) 52 (48,60%) 421 093
20 1(0,93%) 5 (4,67%) 9(17,76%)  31(28,97%)  51(47,66%) 478 0,95
27 2 (1,87%) 6(561%) 16 (14,95%) 33 (30,84%) 50 (46,73%) 415 1,00
19 8 (7,48%) 6 (5,61%) 13 (12,15%) 30 (28,04%) 49 (4579%) 1(0,93%) 4,00 1,23
26 1(0,93%)  7(6,54%) 26 (24,30%) 34 (31,78%) 39 (36,45%) 396 0,98
1 0(0,00%)  9(841%) 24(22,43%) 39(36,45%) 35 (32,71%) 393 094
6 8 (7,48%) 9 (8,41%) 8(16,82%) 30 (28,04%) 42 (39,25%) 3,83 1,25
15 4 (3,74%) 12 (11,21%) 22 (20,56%) 8(26,17%) 40 (37,38%) 1(0,93%) 3,83 1,17
23 1(0,93%)  10(9,35%) 28(2617%) 37 (34,58%)  31(28,97%) 3,81 0,99
12 6 (5,61%) 8(7,48%) 24 (22,43%) 4 (31,78%)  32(29,91%) 3(2,80%) 3,75 1,15
18 5(4,67%) 12 (11,21%) 3 (21,50%) 7 (34,58%) 29 (27,10%) 1(0,93%) 3,69 1,13
14 2(1,87%) 11(10,28%) 29 (27,10%) 0(37,38%)  23(21,50%) 2(1,87%) 3,68 1,00
22 5(4,67%) 13 (12,15%) 23 (21,50%) 35 (32,71%) 0 (28,04%) 1(0,93%) 3,68 1,15
10 6 (5,61%) 10 (9,35%) 27 (25,23%) 0(37,38%)  23(21,50%) 1(0,93%) 3,60 1,10
9 3(2,80%) 15(14,02%) 22(20,56%) 48 (44,86%) 8(16,82%) 1(0,93%) 3,59 1,02
21 7(6,54%)  11(10,28%) 28(26,177%) 37(34,58%) 22(20,56%) 2(1,87%) 3,53 1,14
3 16 (14,95%) 20 (18,69%) 19 (17,76%) 23 (21,50%) 28 (26,177%) 1(0,93%) 3,25 1,42
8 9(8,41%) 30 (28,04%) 23(21,50%) 35 (32,71%) 8 (7,48%) 2(1,87%) 3,03 1,13
1 11(10,28%) 15 (14,02%) 44 (41,12%) 33 (30,84%) 3 (2,80%) 1(0,93%) 3,02 1,00
5 20 (18,69%) 21(19,63%) 22 (20,56%) 32 (29,91%) 12 (11,21%) 2,95 1,31
2 47 (43,93%) 13 (12,15%) 13 (12,15%) 12 (11,21%) 22 (20,56%) 2,52 1,62
4 7 (34,58%) 24 (22,43%) 16 (14,95%) 19 (17,76%)  11(10,28%) 247 139
7 42 (39,25%) 20 (18,69%) 13 (12,15%) 9 (17,76%) 12(11,21%)  1(0,93%) 2,42 1,45

Zrédto: badania wiasne
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Analiza rzetelnosci - alfy Cronbacha

W celu zweryfikowania rzetelnosci zastosowanego narzedzia badawczego postu-
zono sie metodg analizy alfa — Cronbacha, przyjmujac wartos¢ wspétczynnika a
> 0,7 (Nunnally, 1978). Informacje o rzetelnosci testu przedstawiono w tabelach
6 — 9. Wartos¢ alfa Cronbacha dla poszczegolnych podskal wyniosta kolejno: 0,774
(potrzeba spotecznej gratyfikacji), 0,867 (potrzeba spotecznej akceptacji), 0,869
(potrzeba wspotuczestnictwa) oraz 0,876 (potrzeba ochrony i autonomii).

Tabela 6. Potrzeba spotecznej gratyfikacji

Pozycja Alfa po wykluczeniu pozycji Moc dyskryminacyjna
1 0,785 0,296
2 0,762 0,436
3 0,729 0,574
4 0,74 0,522
5 0,71 0,67
6 0,765 0,391
7 0,725 0,589

Zrédto: badania wiasne

Tabela 7. Potrzeba spotecznej akceptac;ji

Pozycja Alfa po wykluczeniu pozycji Moc dyskryminacyjna
8 0,842 0,67
9 0,831 0,748
10 0,85 0,626
1 0,843 0,678
12 0,862 0,554
13 0,859 0,559
14 0,845 0,685

Zrédto: badania wiasne

Tabela 8. Potrzeba wspétuczestnictwa

Pozycja Alfa po wykluczeniu pozycji Moc dyskryminacyjna
15 0,843 0,693
16 0,835 0,788
17 0,844 0,713
18 0,846 0,648
19 0,853 0,679
20 0,874 0,448
21 0,862 0,597

Zrédto: badania wiasne
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Tabela 9. Potrzeba ochrony i autonomii

Pozycja Alfa po wykluczeniu pozycji Moc dyskryminacyjna
22 0,858 0,669
23 0,853 0,694
24 0,856 0,682
25 0,858 0,661
26 0,851 0,705
27 0,847 0,734
28 0,878 0,471

Zrédto: badania wiasne

Ograniczenia badan

Pomimo pewnych ograniczeri metodologicznych, zwigzanych z trafnoscig na-
rzedzia oraz celowego, nielosowego doboru préby, badania moga stanowic in-
spiracje do dalszych analiz i prac walidacyjnych. Uzyskane wyniki oraz przepro-
wadzone analizy teoretyczno-empiryczne podkres$laja znaczenie zaspokojenia
potrzeb spotecznych i role relacyjnego oraz organizacyjnego kontekstu funkcjo-
nowania szkoty dla dobrostanu nauczycieli. Wskazuja, ze dobrostan nauczycieli
nie jest wylacznie efektem indywidualnych zasobdw, lecz pozostaje scisle powia-
zany z jakoscia srodowiska pracy. Przedstawione ustalenia moga stanowi¢ punkt
wyjscia do dalszych, pogtebionych badan prowadzonych na wiekszych i losowo
dobranych prébach oraz do dalszego doskonalenia opracowanego narzedzia
badawczego.

PODSUMOWANIE | WNIOSKI

Kondycja psychofizyczna nauczycieli, ujmowana czesto w kategoriach dobrosta-
nu, nasilajace sie zjawisko drop outu, czy wreszcie wyniki przywotanych badan
zobowiazuja do refleksji nad mozliwymi dziataniami zaréwno o charakterze pre-
wencyjnym, jak i interwencyjnym wobec grona pedagogicznego.

Poszukiwania inspiracji dla dziatan ukierunkowanych na poprawe dobrosta-
nu nauczycieli warto zacza¢ od namystu nad paradygmatami dydaktycznymi.
Dobrostan nauczyciela ma swoje zrédto nie tylko w warunkach organizacyjnych
szkoty czy w indywidualnych zasobach kadry, ale takze w paradygmacie, w jakim
funkcjonuje nauczyciel. Swiadoma refleksja nad procesem edukacji i wtasnym
dziataniem moze wptywac na poczucie sensu pracy i tozsamo$¢ zawodowa. R6z-
ne modele ksztatcenia nauczycieli, odzwierciedlajace okreslone paradygmaty,
maja rézne konsekwencje dla rozwoju zawodowego i dobrostanu nauczycieli
(Klus-Stanska, 2018, 2024).

Dobrostan nauczycieli moga wspiera¢: dziatalnos$¢ edukacyjna, wspdlnotowa
rezyliencja oraz dialog miedzy teorig a praktyka. Szeroko rozumiane doskonale-
nie zawodowe nauczycieli powinno uwzglednia¢ szersze uwarunkowania syste-
mowe i kulturowe, ktére wptywaja na psychospoteczne funkcjonowanie kadry
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pedagogicznej. Zdarza sie, ze istniejace teorie i praktyki dydaktyczne bywaja
przestarzate wobec realnych potrzeb, co ma znaczenie dla poczucia satysfakgcji
i efektywnosci zawodowej. Wspdtczesne dziatania szkoleniowe oraz badania
w dziataniu moga stanowi¢ wazny element we wspieraniu dobrostanu psychicz-
nego nauczycieli, szczegdlnie w kontekscie zmieniajacych sie oczekiwan wobec
zawodu nauczyciela. Ponadto dobrze rozumiana rezyliencja nie powinna by¢ tyl-
ko indywidualng cecha nauczyciela, lecz wynikac z relacji, struktur spotecznych
i wsparcia wspdélnotowego. Oznacza to budowanie srodowiska pracy, w ktérym
nauczyciele dziataja i wspieraja sie nawzajem. Konieczna w tym wzgledzie okazu-
je sie refleksja nad kultura pracy, teoriami edukacyjnymi i relacjami spotecznymi
w szkole (Gotebniak, 2025). To sami nauczyciele powinni by¢ aktywnymi twércami
wilasnej pracy i wiedzy, co moze wzmacnia¢ ich wewnetrzne zasoby i poczucie
sprawczosci. Nowy profesjonalizm nauczycieli jako dynamiczna koncepcja, pro-
ces rozwojowy pokazuje takze, ze otoczenie systemowe ma znaczenie dla budo-
wania poczucia dobrostanu kadry pedagogicznej (Gotebniak i Zamorska, 2014).
Szkoty o kulturze wspétpracy, dialogu i wzajemnego wsparcia tworza warunki
sprzyjajace rozwojowi zawodowemu oraz utrzymaniu dobrostanu psychicznego
nauczycieli na réznych etapach kariery (Kedzierska, 2012).

Coraz wiecej badaczy zwraca uwage takze na interwencje edukacyjne lub
programy wsparcia dobrostanu, co wskazuje na kierunek praktycznej aplikacji
wiedzy naukowej. Przyktadem takich praktyk moze by¢ program ,Dobrostan
w szkole’, oparty miedzy innymi na pozytywnej psychologii, mindfulnessie i re-
zyliencji. Cho¢ program nie doprowadzit do statystycznie istotnego wzrostu mie-
rzonej odpornosci psychicznej (rezyliencji) uczestnikédw podczas okresu badania,
to zaobserwowano istotne zmiany w ich postawach wobec wiasnego dobrostanu,
co uznano za wazny krok w budowaniu zdrowia psychicznego nauczycieli. Bada-
nia pokazaty, ze programy interwencyjne moga ksztattowa¢ motywacje i Swiado-
mos¢, co jest podstawa do wprowadzenia realnych zmian w codziennym funkcjo-
nowaniu nauczycieli (llczuk et al., 2024).

Waznym watkiem w kontekscie rekomendacji dla praktyki wydaja sie takze
dziatania na rzecz zwigkszenia stabilnosci zawodowej nauczycieli. Liczne zmiany,
koniecznos¢ ciagtej i szybkiej adaptacji do nowych standarddéw, rézne modele
kariery generuja u wiekszosci nauczycieli poczucie niepewnosci co do przyszto-
$ci pracy. Antidotum na te problemy mogtaby stanowi¢ przewidywalna i spdjna
$ciezka zawodowa. To wazny aspekt dla zbudowania czy odzyskania poczucia
kontroli nad rozwojem zawodowym oraz satysfakcji i sensu wykonywanej pra-
cy. Jedli nauczyciel jest wewnetrznie przekonany, ze jego kariera zawodowa ma
osobiste znaczenie i sens, jego dobrostan jest zwykle wyzszy (Kedzierska, 2012).

Nie sposéb nie wspomniec tutaj takze o potrzebie ksztattowania kultury ot-
wartej komunikacji, wspdtpracy i wsparcia, co w szerszym kontekscie dotyczy kre-
owania kultury organizacyjnej szkoty w ogdle, na ktdra sktada sie szereg subkul-
tur, np. kierowniczej, zespotéw nauczycielskich czy indywidualnych nauczycieli
(Przyborowska, 2007; Wisniewska, 2015).
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Wspétczesne ujecia podkreslaja, ze potrzeby spoteczne nie sa wytacznie cecha
jednostki, lecz ujawniaja sie i realizuja w okreslonych kontekstach instytucjonal-
nych, kulturowych i organizacyjnych. Oznacza to, ze mozliwos¢ ich zaspokojenia
zalezy nie tylko od kompetencji interpersonalnych jednostki, ale takze od: kultury
organizacyjnej, norm relacyjnych, jakosci przywddztwa oraz struktury rél i oczeki-
wan spotecznych (Haslam et al., 2018; Honneth, 1995).
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ZALACZNIK
Kwestionariusz do pomiaru poziomu realizacji potrzeb spotecznych nauczycieli
(TSN)

1 Za wykonywang prace otrzymuje satysfakcjonujace wynagrodzenie. | 1 2|3 |4]|5

2 | Jako nauczyciel tej szkoty mam mozliwo$¢ prowadzenia zajec 1123 [4]5
pozaobowiazkowych, za ktdre otrzymuje dodatkowa gratyfikacje
pieniezna.

3 | Wszkole, w ktdrej pracuje mam szanse otrzymac réznego rodzaju 11 2(3|4]|5

wyrdznienia/dyplomy za szczeg6lne wykazanie sie w petnieniu
obowiazkéw zawodowych.

4 | Jako nauczyciel tej szkoty mam tatwiejszy dostep do réznych form 1123 [4]5
zycia kulturowego (kino, teatr itp.).

5 | W swoim miejscu pracy mam mozliwo$¢ wziecia udziatuwréznego | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
rodzaju projektach/konkursach dla nauczycieli i otrzymania
atrakcyjnej nagrody.

6 | Szkota, w ktorej pracuje zapewnia mi nieodptatny dostep 1|1 2(3[4]5
do réznych form doskonalenia swojego warsztatu pracy (szkolenia,
kursy, konferencje itp.).

7 Dzieki pracy w tej szkole mam mozliwo$¢ uczestniczenia 1 2 3| 4 5
nieodptatnie w réznych waznych wydarzeniach kulturalnych.

8 | Mam poczucie, ze moja praca w tej szkole jest doceniania przez 11 2(3[4]5
spoteczenstwo.

9 | Mam poczucie, ze moja praca w tej szkole cieszy sie uznaniem 11 2(3|4]5
rodzicow.

10 | Mam poczucie, ze moja praca w tej szkole jest doceniana przez 1 2 (3|45

moich zwierzchnikéw.

11 | Jako nauczyciel tej szkoty spotykam sie z zyczliwym nastawieniem 11 2(3[4]5
otoczenia do mojej osoby.

12 | Dzieki pracy w tej szkole statem sie rozpoznawalny jako nauczyciel. | 1 2 (3|45

13 | Jestem lubiany przez srodowisko ucznioéw. 1 2| 3|45

14 | W szkole liczg sie z moim zdaniem w sprawach edukacji. 1|1 2[3[4]5

15 | W szkole, ktérej pracuje moge swobodnie wyraza¢ swoje opinie/ 1|1 2]3)4]s
uwagi dotyczace funkcjonowania tej instytucji.

16 | Jako nauczyciel tej szkoty mam mozliwos¢ realizowania wiasnych 1 2 3| 4 5

pomystéw/wprowadzania innowacji usprawniajacych proces
ksztatcenia.

17 | Szkofa, w ktdrej pracuje zapewnia mi prawo do wspdtdecydowania | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
0 organizacji i przebiegu prowadzonego przeze mnie procesu
nauczania.

18 | Jako nauczyciel tej szkoty jestem informowany z odpowiednim 1|1 2[3|4]:5
wyprzedzeniem o wszelkich zmianach, jakie majg zaistnie¢
w funkcjonowaniu tej instytucji.

19 | Szkofa, w ktdrej pracuje umozliwia mi udziat w réznego rodzaju 1|1 2[3[4]5
konferencjach/posiedzeniach, w czasie ktorych poruszane sa
istotne kwestie dotyczace edukacji.
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20 | Mam poczucie, ze poprzez swoja prace ksztattuje postawy i system | 1 2| 3|45
wartosci mtodego pokolenia.

21 | Jako nauczyciel tej szkoty mam wptyw na zycie srodowiska 1123415
lokalnego (imprezy kulturalne, przedsiewziecia spoteczne itp.).

22 | Praca w tej szkole zapewnia mi poczucie bezpieczenstwa 1|1 2(3[4]|s:5
w niesprzyjajacych sytuacjach losowych.

23 | W przypadku probleméw/trudnosci w zyciu zawodowym badz 1 2 (3|45
osobistym moge liczy¢ na pomoc ze strony innych oséb czy
instytucji.

24 | Szkota, w ktorej pracuje nie ingeruje w moj system przekonan 1123415
i wartosci.

25 | W swoim miejscu pracy nie dostrzegam dziatan, ktére mogtyby 1 2 (3|45

naruszy¢ moja godnos¢ osobista.

26 | W przypadku zaistnienia sytuacji naruszajacych moje uprawnienia/ | 1 2| 3|45
przywileje jako nauczyciela mam nieskrepowane prawo
do samoobrony.

27 | Praca w tej szkole zapewnia mi poczucie stabilizacji zawodowej. 1123415

28 | W szkole mam swobode w zakresie mojego warsztatu pracy. 112|345

Zrédfto: opracowanie whasne

TEACHERS' SOCIAL NEEDS AND THEIR WELL-BEING IN THE SCHOOL’S
ORGANIZATIONAL CULTURE. A THEORETICAL AND EMPIRICAL STUDY

ABsTRACT: The aim of the article is to present teachers’ well-being from the per-
spective of meeting their social needs and the organizational culture of the school
as well as presenting a proposition for the original TSN questionnaire, based on
Tomasz Kocowski’s systemic concept of needs. The study presents the first stage
of construction and initial verification of the tool, including its theoretical embed-
ding, operationalization of dimensions and assessment of reliability. The research
took into account four social needs: social gratification, acceptance, participation,
protection and autonomy, the satisfaction of which depends on the quality of
interpersonal contacts and mutual interactions between various entities. The re-
sults indicate a lower level of satisfaction of the need for social gratification with
the highest level of satisfaction of the needs for protection and autonomy, fol-
lowed by participation and social acceptance.

The article highlights the importance of interpersonal relationships and organi-
zational conditions in shaping teachers’ well-being and the need to develop an
organizational culture based on cooperation and relational leadership.

Kevworbs: teachers’ wellbeing, social needs, system concept of human needs, or-
ganizational culture
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