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zespotowej skutecznosci nauczycieli w pracy
z uczniami z wybranymi specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi

AssTrakT: W literaturze przedmiotu podkresla sie, ze przekonania o wtasnej sku-
tecznosci, wptywajace na rézne aspekty funkcjonowania jednostki, a w przypad-
ku poczucia zespotowej skutecznosci - takze na efektywnosc¢ dziatan grup, stano-
wig kluczowy czynnik ksztattujacy wiele obszaréw pracy nauczycieli. Dlatego w
badaniach wtasnych podjeto eksploracje wybranych kontekstéw, ktére sg niemal
nieobecne w polskich badaniach naukowych. Przeanalizowano poczucie sku-
tecznosci nauczycieli w pracy z uczniami ze specjalnymi potrzebami edukacyj-
nymi, to jest z uczniami z dysleksjg oraz z uczniami zdolnymi. Uwzgledniono przy
tym przekonania cztonkéw zespotéw nauczycielskich o posiadaniu wspdlnych
kompetencji, ktére umozliwiajg wyznaczanie celdéw, koordynowanie dziatan oraz
integrowanie zasobdw, stanowigc tym samym zespotowa odpowiedz na wyma-
gania zwigzane z pracg w tym szczegdlnym obszarze. W artykule zaprezentowane
zostaty wyniki tych analiz oraz ich implikacje dla praktyki edukacyjnej.

StowA kLuczowe: Poczucie skutecznosci, poczucie zespotowej skutecznosci na-

uczycieli, edukacja wtaczajaca, uczen ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi,
uczen z dysleksja, uczen zdolny
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W pracy zespotowej coraz czesciej dostrzega sie znaczenie wymiaru relacyjnego
i wspélnotowego, ktéry, choc¢ trudniejszy do zmierzenia w klasycznych modelach
efektywnosci, odgrywa kluczowa role w funkcjonowaniu grup. W dyskursie prak-
tykow pojawia sie on pod nazwa team spirit. Pojecie to szczegdlnie silnie obecne
jest w sporcie — obserwacje czynione przez treneréw i psychologéw sportu wy-
kazuja, ze druzyny cechujace sie wysokim poziomem team spirit osiagaja lepsze
wyniki, nawet gdy indywidualne umiejetnosci zawodnikéw sg poréwnywalne.
Cztonkowie takich zespotéw maja wyzsza motywacje, darza sie wiekszym zaufa-
niem i lepiej radza sobie w trudnych sytuacjach. Duch zespotu umozliwia row-
nowazenie napie¢ miedzy potrzebami indywidualnymi a celami kolektywnymi,
wspiera wspotprace oraz utatwia osigganie wspdlnych rezultatéow, zwiekszajac
jednoczesnie zdolnos¢ zespotu do podejmowania decyzji, adaptacji do zmian
i skutecznej realizacji projektow (Halldorsson, 2018; Morgan et al., 2013).

Podobnie jak w sporcie druzyna potrzebuje wspotpracy i strategii, aby wy-
gra¢, tak w procesie edukacji zespoty nauczycielskie muszg koordynowac swoje
dziatania, dzieli¢ kompetencje i wzajemnie sie wspierac. Przy czym ,cel gry” i po-
tencjalna ,wygrana” ma tu fundamentalne znaczenie, poniewaz dotyczy rozwoju
ucznidw, ktory w dtuzszej perspektywie wptywa na jakos¢ kapitatu ludzkiego -
oddziatujgc zaréwno na indywidualne losy, jak i na funkcjonowanie catych spo-
teczenstw. Dlatego w literaturze naukowej i badaniach mato uchwytny wymiar
zawarty w pojeciu team spirit bywa ujmowany poprzez konstrukt poczucia zespo-
towej skutecznosci (collective efficacy). Od wielu lat stanowi on przedmiot licznych
badan - poczatkowo funkcjonujgc w wymiarze indywidualnym jako ,poczucie
wilasnej skutecznosci” (self-efficacy) (Bandura, 1977), a od konca lat 9o. rozwijany
takze w kontekscie grup.

Prezentowany artykut podejmuje problem poczucia zespotowej skutecznosci
nauczycieli w edukacji wtaczajacej, odnoszac go do pracy z uczniami z dysleksja
oraz uczniami zdolnymi jako wybranymi grupami ucznidéw ze specjalnymi po-
trzebami edukacyjnymi. Jego celem jest ukazanie znaczenia tego konstruktu dla
jakosci pracy szkoty, w tym efektywnosci edukacji witaczajacej oraz dobrostanu
nauczycieli. Wnioski formutowane s3 na podstawie badan wtasnych przeprowa-
dzonych wsréd 300 nauczycieli szkét podstawowych wojewddztwa kujawsko-
-pomorskiego. Badania koncentrowaty sie miedzy innymi na analizie poziomu
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poczucia zespotowej skutecznosci nauczycieli w pracy z wybranymi grupami
ucznidw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi oraz okresleniu jego zwigzku
z innymi komponentami poczucia skutecznosci nauczycieli i wybranymi wiasci-
wosciami zawodowymi badanych.

PoczuciE ZESPOLOWEJ SKUTECZNOSCI NAUCZYCIELI

Albert Bandura podkredla, ze dziatalno$¢ cztowieka przebiega nie tylko na pozio-
mie jednostkowym, ale takze w ramach szerokiej sieci spoteczno-kulturowych
wptywdw (Bandura, 1997). W rezultacie, pod koniec XX wieku, na bazie koncepcji
»poczucia skutecznosci”badacz ten wyodrebnit pojecie collective efficacy (Bandura,
1993), tltumaczone na jezyk polski jako poczucie: ,zespotowej skutecznosci” (por.
Sufa i Janas, 2016), ,zbiorowej skutecznosci” (por. tukasik, 2013) czy ,kolektywnej
skutecznosci” (Zbierowski, 2012).
Pojecie to definiowane jest jako:

» przekonanie grupy o jej zdolnosci do osiggania zatozonych celéw oraz or-
ganizowania i egzekwowania dziatan niezbednych do realizacji okreslone-
go poziomu osiggnie¢, modyfikujace zachowania organizacyjne i umozli-
wiajgce zmiane (Bandura, 1993, 1997);

» wspolne przekonanie cztonkéw grupy dotyczace zdolnosci dziatania sy-
stemu spotecznego jako catosci (Bandura, 1997);

» przekonanie cztonkéw grupy o posiadaniu zespotowych kompetenciji, kt6-
re wyznaczaja, koordynuja i integruja zasoby grupy, stanowigc wspdlna,
pomysing odpowiedz na wymagania okreslonej sytuacji (Zaccaro et al.,
1995, za: tukasik, 2013).

W odréznieniu od prostego sumowania indywidualnych przekonan, poczucie
zespotowej skutecznosci ksztattuje sie w wyniku interaktywnej dynamiki grupy
i jest silniejsze niz przekonania poszczegdlnych cztonkéw (Goddard et al., 2000).

Teoretyczne ujecie, ktére pokazuje proces powstawania i funkcjonowania
poczucia zespotowej skutecznosci w kontekscie szkolnym, zawarte zostato w Mo-
delu zespotowego poczucia skutecznosci w szkole autorstwa Rogera D. Goddarda,
Wayna K. Hoya i Anity Woolfolk Hoy (patrz Rysunek 1). Model ten zaktada, ze szko-
fa to organizacja uczaca sie, ktérej cztonkowie doswiadczaja sukceséw i porazek

- zaréwno wiasnych, jak i zastepczych (poprzez obserwacje innych szkét czy kole-
gow), co ksztattuje ich wiare w skutecznos$¢ zespotowa. Istotna role odgrywa tak-
Ze perswazja spoteczna, warsztaty, spotkania i doswiadczenia afektywne, wpty-
wajace na interpretacje wyzwan i reakcje zespotu na stres czy presje (Goddard et
al., 2000, 2004).
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Rysunek 1. Model zespotowego poczucia skutecznosci w szkole Rogera D.

Goddarda, Wayna K. Hoya i Anity Woolfolk Hoy

Wyniki

* Osiagnigcia uczniéw
¢ Wskazniki porzucenia
szkoty / frekwencja
* Zdawalnos¢ na studia
* Uczniowskie wybory

Zrédta poczucia Analiza
skutecznosci zespotowej zadania
Analizy dydaktycznego
o Do%w?adczenie biegtosci X Postrzegana
. Doswnadr_:zeme zastepcze Atrybucje b
. Per_svyaz;g spoteczna / i zespolowa
socjalizacja Interpretacje
* Stan afektywny Ocena
kompetencji
1 dydaktycznych

przedmiotdw kursowych Nauczycielskie Konsekwencje
* Satysfakcja nauczycieli poczucie wiasnej wzorcéw
® Zaangazowanie nauczycieli skutecznosci kulturowych
¢ Edukacja nauczycieli,
innowacje o Wysitek *  Wysitek
* Wzmocnienie pozycji e Trwatos¢ * Trwatosc

nauczycieli ¢ Elastycznos¢ * Elastycznosé

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Goddard et al., 2004, s. 11

Kluczowym elementem jest przetwarzanie poznawcze informacji o zespoto-
wej skutecznosci: nauczyciele analizuja trudnosci zadan dydaktycznych, kontekst
ich realizacji oraz kompetencje wtasne i kolegéw, oceniajac zasoby dostepne
w szkole i bariery wymagajace pokonania. Takie analizy dokonywane s3 zaréw-
no na poziomie indywidualnym, jak i catej organizacji, co pozwala zespotowi
nauczycielskiemu planowa¢ dziatania i skutecznie realizowa¢ cele edukacyj-
ne. Model uwzglednia wzajemne oddziatywanie poczucia wiasnej i zespotowe;j
skutecznosci: osobiste przekonania nauczycieli wptywaja na budowanie sku-
tecznosci zespotu, a kultura szkoty oddziatuje z kolei na poczucie kompetencji
poszczegdlnych nauczycieli. Wspdlne przekonania nauczycieli ksztattuja srodo-
wisko normatywne szkoty i wptywaja na jej dziatania, samoregulacje i osiagnie-
cia, umozliwiajac selekcje i monitorowanie dziatari edukacyjnych dostosowanych
do potrzeb uczniéw (Goddard et al., 2000, 2004).

W praktyce pedagogicznej poczucie skutecznosci odgrywa kluczowa role
w procesie uczenia sie, efektywnosci dziatan oraz rozwoju zawodowego nauczy-
cieli. Badacze zajmujacy sie tym zagadnieniem od ponad 5o lat, wykazali silne
powigzania miedzy poczuciem skutecznosci nauczycieli a poczuciem skutecz-
nosci uczniéw, ich osiagnieciami i motywacja do nauki. Zespotowa skutecznos¢
wptywa na kulture grupy, ksztattuje jej normy, wzmacnia wytrwatos$¢ i odpornosc
na przeszkody oraz modyfikuje zachowania organizacyjne poprzez zwiekszenie
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wysitku, redukcje stresu i wspieranie zbiorowego myslenia (Bandura, 1997; God-
dard i Skrla, 2006). Za gtéwne zrédha przekonan o zbiorowej skutecznosci uznaje
sie wczedniejsze sukcesy szkoty oraz wspdlne doswiadczenia pracy zespotowej,
zardbwno w obrebie jednej szkoty, jak i w miedzyszkolnych sieciach wspotpracy
nauczycieli (Goddard i Goddard, 2001; Moolenaar et al., 2012). Normatywny wptyw
spoteczny mobilizuje nauczycieli do wspdtdziatania i wytrwatosci w trudnych sy-
tuacjach (Goddard et al., 2004).

Zespotowe poczucie skutecznosci korzystnie wptywa na nauczycieli, zmniej-
szajac stres i ryzyko wypalenia zawodowego, wspierajac rozwéj zawodowy oraz
retencje poczatkujacych nauczycieli (Goddard et al., 2004; Klassen i Chiu, 2010).
W odniesieniu do uczniéw, nauczycielskie zespoty o wysokim poziomie zbioro-
wej skutecznosci wyznaczaja bardziej ambitne cele, poprawiaja wyniki szkolne,
ograniczaja negatywne konsekwencje problemowego zachowania i wspieraja
edukacje uczniéw o specjalnych potrzebach (Bandura, 1993, 1997; Gibbs i Powell,
2012; Goddard i Goddard, 2001; Haworth et al., 2015; Kurz i Knight, 2004; Tschan-
nen-Moran, 2001; Tschannen-Moran i Barr, 2004; Urton et al., 2014).

RAZEM DLA EDUKACJI WLACZAJACE)

Na przestrzeni ostatnich 30 lat nastgpity zmiany w mysleniu o edukacji i funk-
cjonowaniu oséb ze specjalnymi potrzebami rozwojowymi i edukacyjnymi, po-
przez przejscie od segregacji (realizowanej w placéwkach specjalnych), ku inte-
gracji edukacyjnej, az po wiaczenie (inkluzje) w placéwkach ogdélinodostepnych
(Gtodkowska, 2020; Jachimczak, 2021). Obecnie, na mocy ministerialnego rozpo-
rzadzenia (MEN, 2023), wszystkie polskie szkoty sa zobowigzane do udzielania
wsparcia uczniom ze specjalnymi potrzebami, przez rozpoznanie i zaspokojenie
ich indywidualnych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych oraz mozliwosci psy-
chofizycznych. Organizacja pomocy lezy w zakresie obowigzkéw dyrektora szko-
ty, a realizacjg zajmuja sie nauczyciele, wychowawcy grup wychowawczych oraz
specjalisci (psycholodzy, pedagodzy, logopedzi, doradcy zawodowi, terapeuci
pedagogiczni) we wspétpracy z rodzicami, poradniami psychologiczno-pedago-
gicznymi, placowkami doskonalenia nauczycieli, organizacjami pozarzagdowymi,
innymi szkotami.

W zwiagzku z tym, Ze sytuacyjne poczucie skutecznosci nauczycieli odnosi sie
do dowolnej sfery aktywnosci zawodowe;j i realizacji konkretnych zadan zwia-
zanych z wypetnianiem roli nauczyciela, pojawiaja sie takze badania dotyczace
poczucia skutecznosci w edukacji wiaczajacej'. Ich wyniki wskazuja, ze poczucie

1 Istnieja trzy typy podejscia do edukacji wtaczajacej. W waskim rozumieniu to wigczenie do szkol-
nictwa powszechnego uczniéw z niepetnosprawnosciami. W nieco szerszym ujeciu to edukacja
otwarta na zréznicowane, indywidualne, specjalne potrzeby wszystkich uczniéw, nie tylko tych
z powaznymi deficytami rozwojowymi. W najszerszym rozumieniu to edukacja uwzgledniajaca po-
trzeby wszystkich uczestnikdw procesu ksztatcenia, oparta na idei szkoty wspoélnotowej dostoso-
wanej do potrzeb kazdego ucznia (Jachimczak, 2021; Szumski, 2019). W niniejszym artykule przyjeto

149



Forum Oswiatowe Vol 39, No 1(75) (2026) Sekcja tematyczna

to odgrywa istotna role, szczegdlnie w kontekscie wspétpracy przy realizacji ce-
6w edukacyjnych, budowania wspdlnej wizji inkluzji oraz w zakresie przygoto-
wania zawodowego nauczycieli i budowania ich doswiadczen w pracy z uczniami
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi (Narkun-Jakubinska, 2019). Jednoczes-
nie konstrukt ten pozostaje relatywnie stabo rozpoznany. Niewiele badan bezpo-
$rednio odnosi sie do poczucia zespotowej skutecznosci nauczycieli w kontekscie
edukacji wtaczajacej — badania takie pojawity sie na Swiecie dopiero w ostatniej
dekadzie, natomiast w Polsce wcigz ich brakuje.

Nowe podejscie empiryczne koncentruje sie przede wszystkim na powia-
zaniach miedzy poczuciem zespotowe]j skutecznosci a postawami nauczycieli
wobec edukacji wtaczajacej oraz jakoscig wspétpracy interdyscyplinarnej. Jest
to na tyle wazny problem, ze powstaja narzedzia dedykowane badaniu poczucia
skutecznosci nauczyciela odnosnie do nauczania wtaczajacego. Jednym z nich
jest skala TEIP-C (Teacher Efficacy for Inclusive Practice-Collective) (Sharma et al.,
2023), zweryfikowana statystycznie na prébach nauczycieli z réznych krajow.
Wykazano, ze poczucie zespotowej skutecznosci w inkluzji mozna mierzy¢ jako
odrebny konstrukt obejmujacy elementy zaangazowania zespotu i wspdlnych
praktyk pedagogicznych. Rozwdj tego podejscia potwierdzaja takze najnowsze
badania walidacyjne. Badanie Margarity Knickenberg i wspétpracownikéw (Kni-
ckenberg et al., 2025) potwierdzito tréjczynnikowa strukture skali TEIP-C, obejmu-
jaca efektywna instrukgcje inkluzyjna, zarzadzanie zachowaniami oraz wspétprace,
a takze wykazato stabilno$¢ pomiarowa tego konstruktu w réznych kontekstach
kulturowych.

Badania prowadzono takze nad relacjami miedzy zespotowa skutecznoscia,
postawami nauczycieli wobec inkluzji a ich dziataniami w zakresie zarzadzania
zachowaniami uczniéw (Gllsuin et al., 2023). Okazuje sie, ze wysoki poziom col-
lective efficacy sprzyja adaptacyjnym reakcjom nauczycieli i redukuje konieczno$¢
stosowania restrykcyjnych strategii wychowawczych w klasach inkluzyjnych.
W kontekscie praktyki wspoétnauczania (coteaching) badania wykazuja, ze wspdl-
ne przekonania nauczycieli majg bezposredni wptyw na jakos¢ wspétpracy i efek-
tywnos¢ pracy w klasach inkluzyjnych (Pizana, 2022). Potwierdza to, ze zespotowa
skutecznos¢ nie jest tylko konstruktem teoretycznym, ale takze praktycznym pre-
dyktorem jakosci nauczania w sytuacjach wymagajacych wspélnego planowania
i realizacji dziatan. Z kolei analizy jakosciowe prowadzone z udziatem dyrektoréw
szkoét udowadniaja, ze kluczowymi warunkami wspierania poczucia zespotowej
skutecznosci sa: spdjna wizja edukacji wtaczajacej, wspétpraca wszystkich inte-
resariuszy (nauczyciele, rodzice, uczniowie) oraz systemowe wsparcie rozwoju
zawodowego nauczycieli, obejmujgce m.in. czas i zasoby sprzyjajace profesjonal-
nemu uczeniu sie (Wray et al., 2026).

drugie i trzecie ujecie edukacji wiaczajacej, co wynika z zatozen badan wtasnych, skoncentrowa-
nych na poczuciu zespotowej skutecznosci nauczycieli w pracy z uczniami z dysleksja oraz uczniami
zdolnymi, ktérzy — zgodnie z obowigzujacg w Polsce praktyka edukacyjna - funkcjonujg w ramach
klas ogolnodostepnych, uczac sie wspdlnie w zréznicowanych zespotach uczniowskich.
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W polskich badaniach konstrukt poczucie zespotowej skutecznosci nauczy-
cieli w pracy z uczniami ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, to katego-
ria praktycznie nieobecna? dotychczas pozostajaca bez dostepnego narzedzia
do jej pomiaru.

PRACA z UCzZNIAMI Z DYSLEKSJA | Z UCZNIAMI ZDOLNYMI JAKO KONTEKST ANALIZY
POCZUCIA SKUTECZNOSCI NAUCZYCIELI

Ze wzgledu na niejednorodnos¢ grupy uczniéw ze specjalnymi potrzebami edu-
kacyjnymi, analize poczucia skutecznosci nauczycieli odniesiono do dwéch wy-
branych kategorii: uczniéw z dysleksja oraz uczniéw zdolnych. Wybér ten wynika
z kilku podobienstw miedzy tymi grupami. Obie cechuja trudne do jednoznacz-
nego rozpoznania wiasciwosci (deficyty lub ponadprzecietne zdolnosci), wyma-
gajace od nauczycieli kompetencji diagnostycznych. Brak adekwatnej identyfika-
¢ji moze prowadzi¢ do niewykorzystania potencjatu uczniéw oraz negatywnych
konsekwencji w funkcjonowaniu szkolnym i spoteczno-emocjonalnym. W pol-
skim systemie edukacji uczniowie ci od dawna funkcjonujg w szkotach ogdlno-
dostepnych?, co sprawia, ze edukacja wiaczajaca ma tu nie tyle wymiar organi-
zacyjny co programowy, zwigzany z dostosowaniem sposobu pracy nauczyciela
(MEN, 2023).

Dodatkowo liczebno$¢ tych grup uczniéw w populacji szkolnej jest zblizona.
Marta Bogdanowicz (2003) szacuje, ze dzieci z dysleksjg stanowig 10-15% popu-
lacji szkolnej, w tym 3% posiada gteboka dysleksje. W odniesieniu do uczniéw
zdolnych, w podejsciu stratyfikacyjnym odwotujagcym sie do kryteridow liczbo-
wych, obserwuje sie zblizony rozktad: Francoys Gagné (2005) definiuje zdolnosci
jako przynaleznos$¢ do pierwszych 10-20% grupy wiekowej, natomiast tradycyjne
podejsicia psychologiczne lokuja osoby wybitnie uzdolnione w przedziale 1-5%
populacji (Freeman, 2005; Lewowicki, 1980).

Kolejnym podobienstwem jest to, ze nauczyciele pracujacy z obiema grupami
uczniéw otrzymuja to samo przygotowanie kompetencyjne (a wtasciwie to samo

2 Odnotowano jedno badanie poswiecone szerszemu zagadnieniu, tj. poczuciu samoskutecznosci
nauczycieli w edukacji wtaczajacej (Narkun-Jakubinska, 2019), a takze jedno poswiecone poczuciu
skutecznosci kandydatow do zawodu nauczyciela w pracy z uczniem zdolnym (Pekala, 2022). W ro-
dzimych opracowaniach pewnych tropéw mozna zaledwie poszukiwa¢ posrednio w badaniach
poswieconych zblizonym zagadnieniom, jak np. $ladéw poczucia skutecznosci nauczycieli w pracy
z uczniami z dysleksjg w opracowaniach naukowych na temat postaw nauczycieli wobec tej grupy
uczniéw (por. Kucharczyk i Gosk-Sobariska, 2023).

3 Wyjatkiem sg szkoty powstajace w ramach autorskich projektéw, jak np. zatozona w 1991 r. Torun-
ska Szkofa Terapeutyczna (SP 33 w Toruniu) w catosci przeznaczona dla uczniéw ze specyficzny-
mi problemami w uczeniu sig, czy powstate w 1998 r. w ramach eksperymentu pedagogicznego
Gimnazjum i Liccum Akademickie w Toruniu (obecnie Uniwersyteckie Liccum Ogdlnoksztatcace)
przeznaczone w catosci dla uczniéw ze zdiagnozowanymi zdolnosciami ogdlnymi. W skali kraju sa
to jednak jednostkowe inicjatywy (za wyjatkiem ksztatcenia wybranych zdolnosci kierunkowych -
artystycznych i sportowych).
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nieprzygotowanie) podczas studiéw kierunkowych i zdobywania kwalifikacji
uprawniajacych do pracy w zawodzie.

Réznice dotycza przede wszystkim uwarunkowan systemowych i historycz-
nych. Wsparcie uczniéw z dysleksja rozwija sie w Polsce od lat 70. XX w. (MOiW,
1975) obejmujac diagnostyke w poradniach, dostosowanie wymagan oraz zajecia
korekcyjno-kompensacyjne, a takze szeroka dziatalnos¢ Polskiego Towarzystwa
Dysleksji (PTD) (Bogdanowicz, 2003, 2015). Organizacja ta realizuje kampanie
zwiekszajace Swiadomos¢ dysleksji, wspiera zmiany w prawie oswiatowym, wpty-
wa na polityke edukacyjng i wspotpracuje z miedzynarodowymi organizacjami,
co umozliwia wymiane doswiadczen i najlepszych praktyk?. Sytuacja wsparcia
spotecznego dziatan na rzecz oséb zdolnych jest inna, mimo ze od juz od 1981 r.
dziata w Polsce podejmujacy szereg cennych inicjatyw Krajowy Fundusz na Rzecz
Dzieci. Jednak koncentruje sie on na podejsciu elitarnym, wspierajac tylko wy-
bitnie uzdolnionych, a wiec jego dziatania nie obejmuja olbrzymiej grupy pozo-
statych zdolnych. Obecnie jest to rocznie okoto 500 utalentowanych poznawczo,
muzycznie i plastycznie uczniéw z catej Polski, ktérym oferowany jest udziat w za-
jeciach merytorycznychs. Ksztatcenie uczniéw zdolnych w szkotach jako grupy
o specjalnych potrzebach edukacyjnych zostato systemowo uwzgledniane do-
piero od 20107.

Prezentowane w dalszej czesci artykutu badanie poczucia zespotowej skutecz-
nosci nauczycieli odnoszone jest wiec do dwéch grup ucznidéw ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi, bardzo podobnych, ale r6znigcych sie intensywnoscia
i dtugotrwatosciag budowania Swiadomosci spotecznej o ich specyfice.

ZALOZENIA METODOLOGICZNE BADAN WEASNYCH

Poczucie skutecznosci nauczyciela, w zaleznosci od celu badan, moze przybie-
ra¢ forme ogodlng lub specyficzng. W tym kontekscie Stephen W. Raudenbush
wraz ze wspotpracownikami moéwia o dwéch komponentach nauczycielskiego
poczucia samoskutecznosci: jeden z nich - interteacher component to stosunko-
wo stabilny komponent ogélny, drugi - intrateacher component to komponent
usytuowany kontekstualnie (Raudenbush et al., 1992). Traktujac poczucie wtasnej
skutecznosci jako przekonania, podkresla sie ich hierarchiczna, wielopoziomo-
wa strukture — od uogélnionego przekonania niezaleznego od sytuacji, poprzez
przekonania specyficzne odnoszace sie do rol spotecznych i pojedynczych dzie-
dzin zycia, az po przekonania o skutecznosci w radzeniu sobie z bardzo konkret-
nymi zadaniami (Roznowski i Kot, 2016). O ,uogélnionym poczuciu skutecznosci
nauczyciela” mozna moéwi¢, gdy badaniami objeta jest grupa nauczycieli, jednak-
ze samoopis badanych jest zgeneralizowany (Rubacha i Sirotovd, 2013), z kolei

4 Polskie Towarzystwo Dysleksji. https://www.ptd.edu.pl/

5 Fundusz Zdolni. https://fundusz.org/
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samoskuteczno$¢ sytuacyjna jest oceng mozliwosci wykonania réznych zadan
w danej dziedzinie i w réznych kontekstach (Barka, 2013).

W analizach teoretycznych i badawczych prowadzonych w badaniach wias-
nych, poczucie skutecznosci nauczycieli rozpatrywane byto w czterech aspektach.
Dwa z nich stanowity przedmiot badan: (1) intrateacher component 1 analizowany
przez pryzmat indywidualnych dziatan nauczyciela w klasie szkolnej z uczniami
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi — poczucie wtasnej skutecznosci na-
uczycieli w pracy z uczniami z dysleksja i z uczniami zdolnymi; (2) intrateacher
component 2 analizowany przez pryzmat wspdlnotowosci dziatarh nauczycieli
w szkole jako organizacji - poczucie zespotowej skutecznosci nauczycieli w pracy
z uczniami z dysleksja i z uczniami zdolnymi. Dodatkowo kontrolowane byty dwa
inne wymiary poczucia skutecznosci nauczycieli, to jest: (3) intrateacher compo-
nent 3, ktérym uczyniono poczucie wtasnej skutecznosci nauczycielskiej w zakre-
sie mozliwosci wypetniania zadan przypisywanych roli zawodowej nauczyciela;
(4) interteacher component - stabilny komponent ogdélny, uogélnione poczucie
skutecznosci.

Opisany model stanowit operacjonalizacje zatozen przyjetych w rozprawie
doktorskiej pt. Poczucie wtasnej i zespotowej skutecznosci nauczycieli w pracy
Z uczniami z wybranymi specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, przygotowanej
pod kierunkiem prof. dr hab. Ewy Filipiak (Cieslikowska, 2024). Nalezy podkreslic,
ze prezentowany artykut obejmuje jedynie wybrany fragment szerokich analiz
prowadzonych w ramach tej rozprawy. Koncentruje sie wylacznie na jednym
z analizowanych wymiaréw — zespofowej skutecznosci nauczycieli. Ze wzgledu
na obszernos¢ zgromadzonego materiatu empirycznego przedstawiono jedynie
wycinek wynikéw badan odnoszacych sie do tego obszaru.

Dla tej czesci badan sformutowano nastepujace gtéwne problemy badawcze:

P1: Jakie jest poczucie zespotowej skutecznosci nauczycieli w pracy z ucz-
niami z dysleksja i z uczniami zdolnymi?

P2: Jaki jest zwigzek miedzy poczuciem zespotowej skutecznosci nauczy-
cieli w pracy z uczniami z dysleksja i z uczniami zdolnymi a innymi kom-
ponentami poczucia skutecznosci nauczycieli?

P3: Jaki jest zwigzek miedzy poczuciem zespotowej skutecznosci nauczy-
cieli w pracy z uczniami z dysleksja i z uczniami zdolnymi a wybranymi
wiasciwosciami nauczycieli?

Zmienng zalezna — poczucie zespotowej skutecznosci nauczyciela w pracy
z uczniami z dysleksjg i z uczniami zdolnymi, zdefiniowano jako przekonania
nauczyciela - cztonka szkoty jako organizacji - o potaczonej zdolnosci grupy na-
uczycieli do podejmowania dziatah wymaganych dla wspdlnej realizacji okreslo-
nych celdw zwigzanych z rozpoznawaniem i zaspokajaniem specjalnych potrzeb
edukacyjnych uczniéw z dysleksja i uczniéw zdolnych, prowadzacych do osiag-
niecia sukcesu szkolnego tych grup uczniéw (por. Bandura, 1997; Goddard et
al., 2004). Jest to zmienna sytuacyjna, odnoszaca sie do szczeg6lnych aspektéw
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badanej sytuacji i $cisle zwigzana z okreslonymi kontekstami, co umozliwia ana-
lize i zrozumienie zjawisk w ich specyficznych warunkach i bardziej precyzyjne,
uszczegodtowione wnioski. Nastepstwem tego jest jednak brak narzedzi badaw-
czych, co skutkowato koniecznoscia stworzenia wlasnego narzedzia, nazwanego
Indeksem Specyficznego Poczucia Skutecznosci u Nauczycieli — SPOSUN®.

SPOSUN stuzy do badania dwdéch wymiaréw — poczucia whasnej skutecznosci
nauczyciela oraz poczucia zespotowej skutecznosci nauczyciela, oddzielnie dla
pracy z uczniami z dysleksja i zdolnymi. W rzeczywistosci sa to wiec cztery ska-
le, ktére, w zaleznosci od potrzeb, dla realizacji okreslonych celéw badawczych
moga by¢ stosowane samodzielnie, facznie (jak miato miejsce w badaniach wias-
nych) lub by¢ tagczone w dowolne konfiguracje. Indeks ma potwierdzong rzetel-
nos¢ - obliczono Alfe Cronbacha i przeprowadzono PCA, a wyniki tych analiz wy-
kazaty duza spdjnosc skal.

W kazdej skali wyodrebniono po cztery obszary odpowiadajace réznym ob-
szarom pracy nauczyciela. Dla wymiaru ,poczucie zespotowe] skutecznosci na-
uczyciela w pracy z uczniami z dysleksja i zdoInymi”sa to:

» poczucie skutecznosci wspdtpracy kadry pedagogicznej w zakresie diag-
nozy, organizacji nauczania, wychowania, terapii, oceniania uczniéw z dys-
leksja / uczniéw zdolnych;

» poczucie skutecznosci rozwijania kompetencji kadry szkoty, korzystania
ze zbiorowej madrosci, dzielenia sie w zespole wiedza, doswiadczeniami
w pracy z uczniami z dysleksja / z uczniami zdolnymi;

» poczucie skutecznosci przeptywu informacji, komunikowania sie w zespo-
le na tematy dotyczace uczniéw z dysleksjg / uczniéw zdolnych;

» poczucie skutecznosci otrzymywania od zespotu wsparcia w sytuacjach
bardziej skomplikowanych lub przy napotkaniu trudnosci w wykonywa-
niu zadan zwigzanych z praca z uczniami z dysleksja / z uczniami zdolnymi.

Kazdy obszar opisano czterema twierdzeniami ocenianymi przez badanych
na pieciostopniowej skali. Tre$¢ twierdzeh w indeksie wyodrebniono na podsta-
wie literatury przedmiotu, zwtaszcza analizy dotychczasowych narzedzi badaja-
cych poczucie skutecznosci nauczycielskiej. Twierdzeniom dotyczacym poczucia
skutecznosci nauczycieli nadano specyficzny kontekst, to jest kontekst odbiorcéw
dziatan — uczniéw z dysleksja i ucznidéw zdolnych. Uzyskane wyniki agregowano

6 Indeks Specyficznego Poczucia Skutecznosci u Nauczycieli (SPOSUN) to autorskie narzedzie kwe-
stionariuszowe stuzace do pomiaru dwéch wymiaréw poczucia skutecznosci nauczycieli: indywi-
dualnego (wtasnego) oraz zespotowego, w odniesieniu do pracy z uczniami z dysleksja i uczniami
zdolnymi. Indeks ma charakter ztozony i sytuacyjny, oparty jest na czterech skalach obejmujacych
facznie 64 twierdzenia oceniane w pieciostopniowej skali Likerta; wyniki majg posta¢ zagregowa-
nego wskaznika natezenia badanej cechy. Narzedzie zostato skonstruowane w procedurze wielo-
etapowej obejmujacej analize literatury, opracowanie pozycji, walidacje ekspercka, badanie pilo-
tazowe oraz analize rzetelnosci. Szczegdtowy opis narzedzia i jego kwestionariusz dostepny jest
w rozprawie doktorskiej (Cieslikowska, 2024).
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w postaci wskaznikéw liczbowych, okresdlajacych niskie, przecietne lub wysokie
poczucie skutecznosci.
Gtéwna metoda wykorzystang w badaniach wtasnych byla metoda testowa-
nia. W badaniach wiasnych wykorzystano cztery narzedzia oparte na samoopisie:
» Indeks Specyficznego Poczucia Skutecznosci u Nauczycieli - SPOSUN au-
torstwa Joanny Cieslikowskiej — stuzacy badaniu poczucia wtasnej i zespo-
towej skutecznosci nauczyciela w pracy z uczniami z dysleksja i zdolnymi’;
» Skala Uogélnionej Wtasnej Skutecznosci — GSES w polskiej wersji autor-
stwa Ralfa Schwarzera, Michaela Jerusalema i Zygfryda Juczynskiego - stu-
z3aca badaniu uogdélnionego poczucie skutecznoscis;
» Norweska Skala Poczucia Wiasnej Skutecznosci Nauczycieli - NTSES (Nor-
wegian Teachers Self-Efficacy Scale) w polskiej wersji autorstwa tukasza
Baki - stuzaca badaniu poczucia wtasnej skutecznosci nauczycielskiej®;
» Profil Kompetencji Spotecznych - PROKOS autorstwa Anny Matczak i Kata-
rzyny Martowskiej — stuzaca badaniu kompetencji kooperacyjnych™.

Zmienne niezalezne, takie jak staz pracy, stopien awansu, dodatkowe kwa-
lifikacje, sukces zawodowy badano metoda sondazu diagnostycznego poprzez
kwestionariusz ankiety.

Badania przeprowadzono w 2022 r. wérdd 300 nauczycieli Il etapu edukacyjne-
go (nauczycieli przedmiotéw w klasach IV-VIII) z 18 szkét wojewddztwa kujawsko-

-pomorskiego, wybranych metoda losowania wielostopniowego, warstwowo-
-grupowego, obejmujacego miasta na prawach powiatu, miasta gminne, miasta
i wsie z gmin miejsko-wiejskich oraz wsie z gmin wiejskich.

7 Przyjeto, ze poczucie wtasnej skutecznosci nauczyciela w pracy z uczniami z dysleksja i z ucznia-
mi zdolnymi to przekonanie nauczycieli co do wtasnych mozliwosci realizacji pozadanych efektow
w zakresie rozpoznawania i zaspokajania specjalnych potrzeb edukacyjnych uczniéw z dysleksja
i uczniow zdolnych, wynikajace z dokonania oceny osobistych kompetencji w Swietle analizy wa-
runkéw stawianych zadan i zaistniatych sytuacji (por. Tschannen-Moran et al., 1998; Tschannen-Mo-
ran i Woolfolk Hoy, 2001).

8 Uogodlnione poczucie skutecznosci zdefiniowano za Juczyriskim jako ,0gdIne przekonanie jednost-
ki co do skutecznosci radzenia sobie z trudnymi sytuacjami i przeszkodami” (Juczynski, 2012, s. 93).

9 Poczucie wtasnej skutecznosci nauczycielskiej w badaniach wtasnych zostato zdefiniowane jako
specyficzne przekonanie o wiasnej skutecznosci co do posiadania mozliwosci wypetniania przypi-
sywanych roli zawodowej nauczyciela zadan w zakresie nauczania, wychowania, wspierania ucz-
nidéw w rozwoju, to jest: nauczania, dopasowania programu nauczania do indywidualnych potrzeb
uczniéw, motywowania uczniéw, utrzymania dyscypliny w klasie, tworzenia dobrych relacji z rodzi-
cami i wspotpracownikami oraz radzenia sobie z wprowadzaniem zmian (por. Baka, 2017; Skaalvik
i Skaalvik, 2007; Tschannen-Moran et al., 1998).

10 Kompetencje kooperacyjne zdefiniowano jako jeden z wymiaréw kompetencji spotecznych, odno-
szonych do umiejetnosci o charakterze interpersonalnym — w zakresie wspétpracy, harmonijnego
wspotdziatania z ludzmi, mediacji, motywowania innych, udzielania pomocy i wsparcia (Matczak
i Martowska, 2013).
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WYBRANE WYNIKI BADAN W UJECIU OPISOWYM

W artykule przyjeto formute opracowania o charakterze syntetycznym i inter-
pretacyjnym. Z tego wzgledu zrezygnowano z petnej dokumentacji statystycz-
nej, szczegbétowych tabel oraz rozbudowanego opisu procedur analitycznych,
koncentrujac sie na wybranych, najbardziej znaczacych wynikach oraz ich nar-
racyjnym opracowaniu, taczacym prezentacje rezultatow z préba ich wyjasnienia
i wskazaniem mozliwych uwarunkowan badanego zjawiska™. Prezentowany arty-
kut stanowi jedynie wycinek szerszego projektu badawczego i ma na celu przed-
stawienie wybranych ustalen dotyczacych jednego z analizowanych wymiaréw
- poczucia zespotowej skutecznosci nauczycieli - w ujeciu problemowym. Przyje-
ta forma prezentacji wynikdw, ograniczajaca warstwe tabelaryczno-statystyczna
na rzecz ujecia opisowego, stuzy syntetycznemu uchwyceniu ogélnego obrazu
analizowanego zjawiska.

Badani nauczyciele uzyskali niemal identyczny rozktad pozioméw poczucia
zespotowej skutecznosci w pracy zaréwno z uczniami z dysleksja, jak i z uczniami
zdolnymi: wysoki 55-56%, przecietny 32-33%, niski 11-12%. Staty poziom poczucia
skutecznosci, niezalezny od typu ucznidw, sugeruje jego stabilnos¢ i moze swiad-
czy¢ o postrzeganiu przez nauczycieli uniwersalnych umiejetnosci catego zespotu,
pozwalajacych efektywnie wspétpracowac w réznych kontekstach edukacyjnych.

Analiza poszczegdlnych podskal poczucia zespotowej skutecznosci, obejmu-
jacych: (1) wspotprace kadry w diagnozie, organizacji nauczania, wychowaniu, te-
rapii i ocenianiu uczniéw, (2) rozwijanie kompetencji zespotu, dzielenie sie wiedza
i doswiadczeniami, (3) przeptyw informacji i sposéb komunikowania sie, (4) otrzy-
mywanie wsparcia w trudnych sytuacjach, wykazata, ze poziom poczucia skutecz-
nosci zespotowej pozostaje zblizony niezaleznie od kontekstu pracy z okreslong
grupa uczniéw. Zaobserwowane tendencje potwierdzaja stabilnos¢ poczucia ze-
spotowej skutecznosci badanych nauczycieli, ktére nie ulega duzym wahaniom
w zaleznosci od zréznicowania grupy odbiorcéw ani od rodzaju wykonywanych
dziatan pedagogicznych.

W badaniach wiasnych odnotowano dodatnig korelacje miedzy wszystkimi
komponentami poczucia skutecznosci nauczycieli. Potwierdza to istnienie zwiaz-
kéw miedzy réznymi typami poczucia skutecznosci. Poczucie skutecznosci jest
z natury konstruktem ogélnym, ktéry moze przejawiac sie w réznych specyficz-
nych sytuacjach, dlatego osoby majace wysokie uogdlnione poczucie skuteczno-
$ci z reguty manifestuja je réwniez w kontekstach sytuacyjnych, takich jak kon-
tekst zawodowy, a w przypadku petnienia roli zawodowej nauczyciela - w pracy
Z roznymi typami uczniéw.

11 Pefny opis procedury badawczej oraz szczegétowe wyniki ilosciowe zostaty przedstawione w roz-
prawie doktorskiej (Cieslikowska, 2024), a kolejne, bardziej szczegétowe opracowania empiryczne
dotyczace poszczegdlnych wymiaréw analizowanego konstruktu sa planowane w odrebnych opra-
cowaniach naukowych.

156



Team spirit w edukacji wtgczajacej? Poczucie zespotowej skutecznosci nauczycieli w...

Uogdlnione poczucie wtasnej skutecznosci, badane Skalg Uogélnionej Wias-
nej Skutecznosci GSES, odnosi sie do ogbélnego przekonania danej osoby o jej
zdolnosci do radzenia sobie z r6znymi wyzwaniami i osiggania zamierzonych ce-
6w w réznych sytuacjach. Jest to rodzaj stabilnego przekonania o wtasnych moz-
liwosciach, ktéry nie jest ograniczony do specyficznych zadan czy kontekstow.
Opiera sie na postrzeganiu trudnosci jako wyzwan, a nie zagrozen, co ma istotny
wptyw na wytrwato$¢ w realizacji zadan, szczegdlnie w nietatwych sytuacjach.
Osoby o wysokim uogdlnionym poczuciu skutecznosci maja przekonanie, ze ich
aktywnos¢ ma realny wptyw na otoczenie, sg bardziej odporne na stres i potra-
fig lepiej radzi¢ sobie z trudnymi emocjonalnie sytuacjami, ponadto sg bardziej
sktonne do eksperymentowania z nowymi metodami dziatai. Mozna wiec powie-
dzie¢, ze uogodlnione poczucie skutecznosci odgrywa role meta-konstruktu, ktéry
wptywa na sposdb, w jaki jednostka podchodzi do réznych wyzwan. Jest rodza-
jem fundamentu, ktéry decyduje o tym, jak jednostka reaguje na nowe, nieznane,
trudne, nieprzewidywalne sytuacje, zanim nabedzie specyficzne kompetencje
w danym obszarze. Nie dziwi wiec, ze w prezentowanych badaniach koreluje do-
datnio z wszystkimi innymi rodzajami nauczycielskiego poczucia skutecznosci.

Zgodnie z zatozeniami teoretycznymi nie nalezy taczy¢ w jeden konstrukt
psychologiczny poczucia wiasnej skutecznosci i poczucia zespotowe]j skutecz-
nosci. W przypadku poczucia whasnej skutecznosci osoba wierzy w swoja zdol-
nos¢ do osiggania wynikéw na poziomie indywidualnym. Poczucie zespotowe;j
skutecznosci odnosi sie natomiast do przekonania cztonkéw zespotu o zdolnosci
grupy do wspdlnego osiagniecia celéw. Niezaleznie od tego jak wysokie jest po-
czucie wilasnej skutecznosci danej osoby, jej poczucie zespotowej skutecznosci
moze by¢ niskie jesli wspdtpraca w zespole jest niewystarczajaca lub wystepuja
konflikty. | odwrotnie, przy niskim poczuciu wiasnej skutecznosci moze nastapic
wzrost poczucia zespotowej skutecznosci. Wéwczas gdy wspodtpraca jest inten-
sywna i wspdlne zasoby sa dobrze wykorzystywane, cztonkowie grupy moga
czu¢ sie mniej odpowiedzialni za swoje indywidualne braki, poniewaz wiedza,
ze moga liczy¢ na innych, a poczucie wsparcia pozwala przy tym uwierzy¢, ze po-
mimo indywidualnych stabszych stron, zesp6t jako catos¢ jest w stanie sprostac
wyzwaniom.

Jednak chociaz poczucie wtasnej i zespotowej skutecznosci sa odrebnymi
konstruktami, to sg silnie zwigzane. Wykazana w badaniach dodatnia korelacja
miedzy nimi moze wynika¢ z podobnych mechanizméw, zrédet i doswiadczen
sukcesu. Wspo6lnym mianownikiem jest tu ogélny poziom pewnosci i skuteczno-
$ci w dziataniu, ale to, co odréznia te konstrukty od siebie to zakres: jednostkowy
versus zespotowy.

Wykazano, ze w przypadku pracy nauczycieli z uczniami zdolnymi, odnoto-
wuje sie podobny wysoki poziom poczucia skutecznosci whasnej, jak i zespoto-
wej. Sytuacja ta jest inna w przypadku pracy z uczniami z dysleksja - tu poczucie
skutecznosci zespotowej jest wyzsze niz poczucie whasnej skutecznosci. Badani
nauczyciele bardziej wierza w zdolnos¢ zespotu do skutecznego radzenia sobie
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z uczniami z dysleksja niz we wtasne indywidualne kompetencje, ale wzrost prze-
konan dotyczacych skutecznosci catego zespotu wpltywa na poprawe ich indywi-
dualnego poczucia skutecznosci. W tym przypadku wyzsze poczucie skuteczno-
$ci zespotowej w poréwnaniu do poczucia wiasnej skutecznosci moze wynikac
z takich czynnikéw jak: (1) przekonanie o wzajemnym uzupetnianiu kompeten-
¢ji (w zespole braki w indywidualnych kompetencjach sg kompensowane przez
umiejetnosci i wiedze innych), (2) sita wspotpracy (praca zespotowa, wspdlne
planowanie, wzajemne wsparcie pozwalajg lepiej radzi¢ sobie z zadaniami w po-
réwnaniu z dziataniami podejmowanymi w pojedynke), (3) mniejsza presja indy-
widualnej odpowiedzialnosci, a tym samym wiekszy komfort pracy, (4) mozliwos¢
doswiadczania sukcesdw nawet przy poczuciu ograniczonego wktadu wiasnego.

W badaniach wiasnych najsilniejszag dodatniag zaleznos¢ (bliska 1) stwierdzo-
no miedzy poczuciem zespotowej skutecznosci nauczycieli w pracy z uczniami
z dysleksjg a poczuciem zespotowej skutecznosci w pracy z uczniami zdolnymi.
Moze to $wiadczy¢ o tym, ze nauczyciele maja ogdlnie silne poczucie zespotowej
skutecznosci, przejawiajace sie w réznych kontekstach i bedace rezultatem do-
brego funkcjonowania zespotu oraz skutecznej wspétpracy i komunikacji. W ta-
kim przypadku poczucie skutecznosci w réznych aspektach pracy, z r6znymi gru-
pami odbiorcéw staje sie jedynie réznym wyrazem tego samego podstawowego
przekonania o wspdlnej skutecznosci zespotu, majacym wspodlne zrédta, takie jak
dostepne zasoby, wspdlne kompetencje, doswiadczenia sukceséw oraz kultura
wspotpracy w zespole.

Ustalono takze, czy na poczucie zespotowej skutecznosci nauczycieli w pracy
z uczniami z dysleksja i z uczniami zdolnymi wptywaja takie zmienne, jak: staz
pracy, stopien awansu zawodowego, dodatkowe kwalifikacje i certyfikowane
kompetencje w zakresie pracy z okreslonym odbiorca dziatan edukacyjnych -
z uczniami z dysleksja i z uczniami zdolnymi (okreslane dalej w skrécie jako dodat-
kowe kwalifikacje i certyfikowane kompetencje), sukcesy zawodowe nauczycieli
w pracy z uczniami z dysleksja i z uczniami zdolnymi (okreslane dalej w skrécie
jako sukcesy zawodowe), a jedli tak, to jak silna jest ta zaleznos¢ i jaki jest jej kie-
runek. Wykazano tu jedynie dodatnig korelacje miedzy poczuciem zespotowe;j
skutecznosci nauczycieli w pracy z uczniami z dysleksja a indywidualnymi sukce-
sami w pracy z ta grupa uczniéow. W przypadku pracy z uczniami z dysleksja po-
czucie skutecznosci zespotowej u nauczycieli okazato sie by¢ wyzsze niz poczucie
wiasnej skutecznosci — badani nauczyciele bardziej wierza w zdolnos¢ zespotu
do skutecznego radzenia sobie z uczniami z dysleksja niz we wtasne indywidual-
ne kompetencje.

W praktyce praca z uczniami z dysleksja wymaga kompleksowego podejscia
i Scistej wspétpracy réznych specjalistéw, takich jak nauczyciele przedmiotowi,
logopedzi, terapeuci czy pedagodzy specjalni, ktérzy czesto podejmuja wspdine
dziatania w celu opracowania strategii pracy z uczniem, wspierania go na réznych
poziomach (emocjonalnym, poznawczym) oraz dostosowywania wymagan edu-
kacyjnych, co sprawia, ze efektywno$¢ zespotu i jego skoordynowane dziatania
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maja decydujacy wptyw na osiagniecia ucznidw. Dodatnia korelacja miedzy po-
czuciem zespotowej skutecznosci a sukcesami w pracy z ta grupa uczniéw Swiad-
czy o wzajemnym powigzaniu tych dwéch elementéw - wystepuje pozytywna
petla wzajemnego wzmocnienia, w ktérej skuteczna wspotpraca i osiggniecie
sukceséw zawodowych powoduja wzrost poczucia zespotowej skutecznosci, ale
i indywidualnej, ktére z kolei motywuja jednostkowego nauczyciela do dalszego
zaangazowania i podejmowania kolejnych wyzwan.

Dlaczego nie zaobserwowano tej zaleznosci miedzy poczuciem zespotowe;j
skutecznosci nauczycieli w pracy z uczniami zdolnymi a indywidualnymi sukce-
sami w pracy z ta grupa uczniéw? Sukces personalny™ analizowany w kontekscie
pracy z uczniami z dysleksja i z uczniami zdolnymi byt bardzo podobny i wysoki

- co najmniej 3/4 badanych ma poczucie sukcesu dydaktycznego i wychowawcze-
go w pracy z obiema grupami uczniéw. Jednak zaréwno sukces procesualny®, jak
i wskaznik taczny sukcesu zawodowego, wypada duzo stabiej w pracy z ucznia-
mi zdolnymi. Co drugi nauczyciel stwierdza, ze odnosi wysoki poziom sukceséw
w pracy z uczniami z dysleksja, natomiast w przypadku pracy z uczniami zdol-
nymi zaledwie co czwarty. Réwniez co czwarty badany deklaruje sukcesy w pra-
¢y z uczniami zdolnymi na poziomie niskim lub bardzo niskim, a 4% badanych
stwierdza, ze w ogole nie odnosi sukceséw w pracy z tg grupa uczniéw.

Praca z uczniami z dysleksja ma czesto jasno zdefiniowane cele, takie jak po-
prawa umiejetnosci czytania, pisania, radzenie sobie z trudnosciami czy niwe-
lowanie konkretnych deficytow. W takim kontekscie sukcesy w pracy sa tatwiej
zauwazalne i mierzalne. W przypadku pracy z uczniami zdolnymi, trudnosci po-
jawiajg sie juz na poziomie identyfikacji i diagnozy takich uczniéw. Bardziej zr6z-
nicowane i trudniejsze do jednoznacznego zdefiniowania i pdzniejszej realizacji
sq tez cele pracy z uczniami zdolnymi (np. rozwijanie kreatywnosci, krytycznego
myslenia, pogtebianie wiedzy), co sprawia, ze trudniej jednoznacznie okresli¢,
kiedy odniesiono sukces. Efekty tej pracy moga by¢ widoczne dopiero po dtuz-
szym czasie, a w wielu przypadkach trudno je powiazad z dziataniami nauczycieli.
W praktyce szkolnej, w przypadku uczniéw zdolnych wsparcie zespotowe moze
ograniczac sie do planowania zaje¢ dodatkowych, rekomendacji programéw czy
konkurséw. Wiekszego znaczenia nabiera zindywidualizowane podejscie w re-
lacji uczen-nauczyciel i wsparcie takich obszaréw ucznia, jak motywacja, zainte-
resowania, potrzeba osiggniecia sukcesu. Wysokie oczekiwania wobec uczniéw
zdolnych moga sprawia¢, ze nawet duze osiggniecia nie sg postrzegane przez na-
uczycieli w kategorii wtasnego sukcesu, poniewaz traktowane sa jako ,standard”

12 W badaniach przyjeto, ze sukces personalny to subiektywnie odczuwane przez nauczyciela poczu-
cie spetnienia zawodowego, wynikajace z oceny wtasnych dziatan i osiggnie¢ w pracy z uczniami,
zgodnych z jego wartosciami, potrzebami i oczekiwaniami (por. Koczon-Zurek, 2017; Michalak,
2007).

13 Przyjeto, ze sukces procesualny to ujimowane subiektywnie powodzenie nauczyciela wyrazajace sie
w jego aktywnym zaangazowaniu w dziatania i procesy prowadzace do rozwoju uczniéw, niezalez-
nie od zewnetrznie weryfikowalnych, koricowych rezultatéw (por. Jakimiuk, 2019).
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dla tej grupy. Poza tym uczniowie zdolni czesto sa bardziej samodzielni i maja
wewnetrzng motywacje do nauki. Ich osiaggniecia moga by¢ bardziej wigzane
z ich wlasnymi umiejetnosciami, zaangazowaniem, determinacja i aspiracjami
niz z wptywem dziatan nauczycieli. Te wszystkie aspekty mogty przyczyni¢ sie
do tego, ze nawet przy dos¢ wysokim poczuciu zespotowej skutecznosci w pra-
¢y z uczniami zdolnymi, nie wystepuje jego dodatnia korelacja z indywidualnymi
sukcesami nauczycieli wchodzacych w sktad nauczycielskich zespotow.

W badaniach stwierdzono takze brak korelacji miedzy poczuciem zespotowej
skutecznosci w pracy z wybranymi grupami ucznidéw ze specjalnymi potrzeba-
mi edukacyjnymi a stazem pracy, stopniem awansu zawodowego oraz dodatko-
wymi kwalifikacjami i certyfikowanymi kompetencjami. Moze wynikac to z faktu,
ze wskazane zmienne sa bardziej miernikami ogdlnej wiedzy, ogélnego doswiad-
czenia i formalnego rozwoju kariery nauczyciela (i to raczej w wymiarze osobi-
stym), a nie wskaznikami bogatego doswiadczenia w pracy, zaréwno indywidual-
nej, jak i zespotowej, z uczniami z dysleksja lub z uczniami zdolnymi. Brak korelacji
moze wynikac z tego, ze ani dodatkowe kwalifikacje, ani staz pracy czy stopien
awansu zawodowego poszczegdlnych nauczycieli nie wplywaja bezposrednio
na to, jak dobrze zespdt wspotpracuje, co jest kluczowe w ksztattowaniu poczu-
cia skutecznosci zespotowej. Ten rodzaj poczucia jest bowiem zazwyczaj wigzany
z czynnikami pozaosobowymi wynikajacymi z organizacji pracy zespotu i instytu-
cyjnego wsparcia.

Teze te potwierdza réwniez wynik badania, w ktérym nie wykazano zwigzku
miedzy poczuciem zespotowej skutecznosci nauczycieli w pracy zaréwno z ucz-
niami z dysleksja, jak i z uczniami zdolnymi a kompetencjami kooperacyjnymi
nauczycieli. Az 81% nauczycieli osiggneto poziom przecietny i niski tych kompe-
tencji, co wskazuje, ze nie posiadaja oni wysokich umiejetnosci do efektywnej
wspétpracy. Kompetencje kooperacyjne sa indywidualng cecha kazdego cztonka
zespotu, a poczucie skutecznosci zespotowej odnosi sie do postrzegania efektyw-
nosci catej grupy. W takiej sytuacji poziom indywidualnych kompetencji koopera-
cyjnych nie ma bezposredniego przetozenia na poczucie zespotowej skuteczno-
$ci, a kluczowe i silniej wptywajace na ten rodzaj poczucia moga by¢ inne czynniki,
takie jak np. dostepnos¢ zasobdw, organizacja pracy, do$wiadczenie zawodowe,
wsparcie zewnetrzne. Pokazuje to, ze mimo iz kompetencje kooperacyjne sa waz-
nym elementem pracy zespotowej, to same w sobie nie buduja wysokiego poczu-
cia zespotowej skutecznosci nauczycieli.

PobsuMoOwANIE

Rozktad czestosci wynikdw w przeprowadzonych badaniach wskazuje, ze poza
jednym rodzajem (poczuciem witasnej skutecznosci w pracy z uczniami z dyslek-
sja), ponad potowa nauczycieli charakteryzuje sie zaréwno wysokim poziomem
ogdlnego, jak i specyficznych wymiaréw poczucia skutecznosci, co jest bardzo
pozytywna tendencja. Szczegbétowe dane przedstawia rysunek 2.
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Rysunek 2. Zestawienie wysokich wynikéw u badanych nauczycieli
w poszczegdlnych rodzajach poczucia skutecznosci (ujecie procentowe)

Uogélnione poczucie skutecznosci

Poczucie wiasnej
skutecznosci nauczycielskiej

Poczucie wtasnej skutecznosci
w pracy z uczniami zdolnymi

Poczucie zespotowe] skutecznosci
w pracy z uczniami zdolnymi

Poczucie zespotowej skutecznodci
w pracy z uczniami z dysleksja

Poczucie wtasnej skutecznosci
w pracy z uczniami z dysleksja

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

procent 0s6b osiagajacych wysoki poziom

Zrédto: Badania wiasne

Przedstawiona wizualizacja obrazuje nie tylko poziom wysokich wynikéw
u badanych nauczycieli w poszczegélnych rodzajach skutecznosci. Widoczna
jest takze tendencja spadkowa, gdy wraz z przesuwaniem sie w wielopoziomo-
wej strukturze poczucia skutecznosci - od poczucia najbardziej uogdlnionego,
niezaleznego od sytuacji, po przekonania bardzo specyficzne i kontekstualne,
dotyczace radzenia sobie z konkretnymi zadaniami w okreslonych warunkach
— obserwowany jest coraz nizszy udziat procentowy oséb osiaggajacych wysoki
poziom poczucia skutecznosci. Zadano sobie pytanie o to, dlaczego, przy zatoze-
niu, ze poszczegdlne rodzaje poczucia wtasnej skutecznosci opierajg sie na tych
samych zasobach psychologicznych i powinien nastepowac ich transfer takze
w kierunku bardziej specyficznych kontekstéw dziatan, nastepuje jednak u na-
uczycieli duzy spadek wysokiego poziomu poczucia skutecznosci** — z 80% dla
uogdlnionego, 75% dla poczucia wiasnej skutecznosci nauczycielskiej, poprzez
60% dla poczucia wtasnej skutecznosci w pracy z uczniem zdolnym, do 40% dla
poczucia wtasnej skutecznosci w pracy z uczniem z dysleksja.

14 Jak podkreslano juz wczesniej, tendencje te nalezy rozpatrywac oddzielnie dla konstruktéow poczu-
cia skutecznosci analizowanych w wymiarach indywidualnym i zespotowym.
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W teorii, poczucie skutecznosci opierajace sie na tych samych zasobach psy-
chologicznych powinno przenosi¢ sie miedzy r6znymi kontekstami. Obserwowa-
ny spadek poczucia skutecznosci z poziomu uogdlnionego na sytuacyjny moze
wynikac z faktu, ze specyficzne konteksty pracy z uczniami z dysleksja i z ucznia-
mi zdolnymi wymagaja bardziej wyspecjalizowanych umiejetnosci, wiedzy, do-
$wiadczenia, ktérych nauczyciele moga nie posiada¢ w wystarczajagcym stopniu
oraz wsparcia, ktérego moga nie otrzymywad. Nizszy poziom poczucia skutecz-
nosci w specyficznych obszarach moze odzwierciedla¢ brak poczucia przygoto-
wania i kontroli w bardziej wymagajacych sytuacjach zawodowych. Niewatpliwie
praca w edukacji wiaczajacej, praca z uczniami z dysleksja czy z uczniami zdolny-
mi wymaga wiekszej wiedzy, doswiadczenia, elastycznosci, kreatywnosci, cierp-
liwosci. Praca ta moze by¢ postrzegana jako bardziej wymagajaca i stresujaca,
towarzyszy¢ jej moga silniejsze emocje, bezradnos¢, frustracja, co z kolei moze
blokowa¢ dostep do zasobdéw psychologicznych, takich jak poczucie kompe-
tencji czy pewnosc siebie. Gdy nauczycielom brakuje odpowiednich materiatéw,
szkolen lub wsparcia ze strony kolegéw, lideréw, innych specjalistéw, moga od-
czuwac nierbwnowage kompetencyjna, a w efekcie spadek poczucia skuteczno-
$ci w bardziej specyficznych i wymagajacych warunkach pracy.

Jak pokazaly prezentowane badania, ograniczony transfer poczucia skutecz-
nosci jest bardziej widoczny w przypadku pracy z uczniami z dysleksja niz z ucz-
niami zdolnymi. Dysleksja jako zaburzenie jest definiowana medycznie i ujmo-
wana w Miedzynarodowej Klasyfikacji Chordb i Probleméw Zdrowotnych (ICD)
oraz w amerykanskim ,Diagnostycznym i statystycznym podreczniku zaburzen
psychicznych” (klasyfikacja DSM) (por. Kucharczyk i Gosk-Sobarnska, 2023). Wska-
zywane s3 rozne aspekty tego zaburzenia, takie jak trudnosci w przetwarzaniu
fonologicznym, czytaniu i pisaniu, ktore sg wynikiem specyficznych réznic w bu-
dowie i funkcjonowaniu moézgu. Dysleksja diagnozowana jest przez zespét spe-
cjalistéw, w tym psychologéw, neurologéw oraz logopedoéw, ktérzy dokonuja
wieloaspektowej oceny zdolnosci poznawczych, funkgcji jezykowych oraz moz-
liwosci przetwarzania fonologicznego. Uczen z dysleksja wymaga interdyscypli-
narnego wsparcia, a nauczyciel pracujacy z nim specyficznych kompetencji oraz
znajomosci metod terapeutycznych i pedagogicznych, ktére czesto wykraczaja
poza standardowe przygotowanie. Nauczyciele bez specjalistycznych szkolen
moga czu¢ sie mniej pewnie w pracy z takimi uczniami, co znaczaco obniza ich
poczucie skutecznosci.

W badanych zespotach nauczycielskich nizsze poczucie wtasnej skuteczno-
$ci w pracy z uczniami z dysleksja zostato skompensowane wyzszym poczuciem
zespotowej skutecznosci w pracy z ta grupa uczniéw. Mimo poczucia mniejszej
skutecznosci w indywidualnym radzeniu sobie ze wskazanym wyzwaniem, na-
uczyciele czuja sie bardziej kompetentni dziatajac jako czes$¢ zespotu. Zyskuja
na pewnosci siebie gdy moga wspétpracowac z innymi nauczycielami, specjali-
stami lub korzystac ze wsparcia catego zespotu w zakresie dzielenia sie wiedza
i doswiadczeniem.
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Przedstawione wyniki pozwalaja sformutowac rekomendacje, ktére moga
zosta¢ wdrozone w praktyce edukacyjnej w celu wzmacniania poczucia skutecz-
nosci zespotowej nauczycieli, a tym samym poprawy jakosci edukacji uczniéw
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Kluczowa strategia jest tworzenie $ro-
dowiska sprzyjajacego wspotpracy i rozwojowi zawodowemu - opartego na kul-
turze wspdlnoty uczacej sie, zespotowym planowaniu dziatan, wdrazaniu inter-
dyscyplinarnych projektéw oraz systemédw mentoringowych, monitorowania
i ewaluacji skutecznosci zespotowej. Wzmacnianie poczucia skutecznosci zespo-
tu wymaga takze systemowego ksztatcenia i przygotowania kandydatéw na na-
uczycieli, ktére obejmuje nie tylko rozwoj kompetencji indywidualnych, ale takze
umiejetnosci wspotpracy w zespole, komunikacji i rozwigzywania probleméw
w kontekscie edukacji wtaczajacej. Istotne jest, aby programy edukacji nauczycie-
li integrowaty praktyki zespotowe, studia przypadkéw i doswiadczenia w pracy
z uczniami o zréznicowanych potrzebach edukacyjnych. Réwnie wazne jest regu-
larne wspieranie wymiany doswiadczen miedzy nauczycielami oraz wspétpraca
z ekspertami, co zwieksza kompetencje zespotu i efektywnos¢ podejmowanych
dziatan.

Dodatkowo zauwazalna jest potrzeba implementacji w praktyce edukacyj-
nej zatozen modelu zespotowego poczucia skutecznosci w szkole, ktéry w pol-
skiej literaturze pozostaje wcigz mato znany lub catkowicie nieznany. Umozliwi
to przetozenie teorii na konkretne dziatania, procedury i narzedzia, integrujac
wiedze akademicka z doswiadczeniem nauczycieli-praktykdéw oraz odpowiada-
jac na spoteczna potrzebe wspierania zespotéw nauczycielskich, zgodnie z po-
stulatami Mieczystawa tobockiego (2010) o pilnym zapotrzebowaniu na dziatania
usprawniajace i unowoczesniajace szkolng dziatalnos¢ pedagogiczna.
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‘“TEAM SPIRIT’ IN INCLUSIVE EDUCATION? TEACHERS’ COLLECTIVE EFFICACY IN
WORKING WITH STUDENTS WITH SELECTED SPECIAL EDUCATIONAL NEEDS

AssTrACT: In the subject literature, it is emphasised that beliefs about one’s own
efficacy — which affect various aspects of individual functioning and, in the case
of collective efficacy, also the effectiveness of group actions - constitute a key fac-
tor shaping many areas of teachers’ work. Therefore, the present study explores
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selected contexts that are almost absent in Polish research. It examines teachers’
sense of efficacy in working with students with special educational needs, namely
students with dyslexia and gifted students. Particular attention is given to the
beliefs of members of teaching teams about their shared competencies, which
enable them to set goals, coordinate, actions and integrate resources, thus consti-
tuting a collective response to the demands associated with work in this specific
area. The article presents the results of these analyses and their implications for
educational practice.

Keyworps: self-efficacy, teachers’ collective efficacy, inclusive education, student
with special educational needs, students with dyslexia, gifted students
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